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PRESENTACION

La investigacion bajo el titulo “Estrategias asociativas y la competitividad de
los productores de palto de distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas — 20716”, se
presenta con la finalidad de determinar de qué manera las estrategias asociativas se
relacionan con la competitividad de los productores de palto del distrito de Kaquiabamba,
provincia de Andahuaylas — 2016.

El trabajo de investigacion consiste en determinar el grado de correlacién de las
dos variables estrategias asociativas y la competitividad como consecuencia del trabajo
colectivo que desarrolla la Asociacion de Productores de Palto para superar sus

limitaciones y restricciones a través de la unién de esfuerzos y la cooperacion.

Para ello el presente trabajo de investigacion consta de cinco capitulos, los cuales

han sido desarrollados de manera detallada.

En el primer capitulo, se desarrolla el problema de la investigacion, formulacion
del problema, delimitacion y los objetivos que guiaron el trabajo a lo largo de la

investigacion.

En el segundo capitulo, se desarrolla la fundamentacién tedrica de la
investigacion, los antecedentes, el marco teérico y conceptual, para lo cual se ha
recurrido a fuentes bibliograficas en materia de estrategias asociativas y la competitividad

para sustentar la presente investigacion.

En el tercer capitulo, se desarrolla la metodologia de investigacion,
planteamiento de la hipétesis, operacionalizacion de las variables, poblacién y muestra,

instrumento de recoleccién de datos y métodos de analisis de datos.

En el cuarto capitulo, se realiza la presentacion de los resultados obtenidos por

la investigacion, asi mismo la contrastacion estadistica de hipotesis.

En el quinto capitulo, como ultima parte del trabajo de investigacion, se muestra
la discusion, las conclusiones, las recomendaciones, las referencias bibliogréficas

correspondientes y los anexos.



INDICE GENERAL

Pag.

DEDICATORIA . et e et e ettt e e e tb e e e e et e e e et e aaee [
AGRADECIMIENTO .. ettt ettt e et e et e e e et e e e e raa s ii
PRESENTACION ......ooitiitiiieieeee ettt ettt ettt e te et eetesteste e e e eaeeaeereanseneas iii
INDICE GENERAL .....ovtiteieieeieete ettt ettt ettt e teeteara et e testeaveenseeaeeteareanaeneas iv
INDICE DE TABLAS ..ottt ettt ettt ete et et eeteete et e e et e eaeareareenens Vi
INDICE DE GRAFICOS .....oooeecteete ettt ettt ettt ettt e ateave e e vii
INDICE DE CUADROS ..ottt ettt e teate e ete e ataste e saeareareanens viii
INDICE DE ANEXOS ......oeiuieieeie ettt ettt ete ettt teete et e e atestaeneeeaeeaearearaennas iX
RESUMEN ...t e ettt e et et e e et et e e e e et e e e erba e e e eennaeaaees X
A B ST R A T ettt ettt e e et e et e et a et e e ar s Xi
INTRODUGCCION ...ttt ettt te e e eteetaerseneeeaeeaeareannenens Xii
CAPITULO I: PROBLEMA DE LA INVESTIGACION.......ccoeieiiieeeee e, 14
1.1. Planteamiento del problema..............uuuuiuiiiiiiiiiiiii 14
1.2.  Formulacion del problema............ouiiiiii i 16
1.3. Delimitacion de la iNVeStigacCion .............eeeiiieeiiiiiiiiiiiiii e 16
1.4. Justificacion de la iNVeStIgaCION .............uuuuuuumummminiiiiiiiiiinneiinnennennenennnrennnennns 17
1.5, OBJEIIVOS ...ttt 19
CAPITULO II: FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION ........c.cco..... 20
2.1. Antecedentes de la iNVestigacion .............couvveiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 20
2.2, MArCO tEONICO ....cceeeeeeeee e 22
AR T |V = 1 oo I ot g Tol= | L1 = | PR 45
CAPITULO IlIl: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION .....covovveeeeieieeeeeeceee e, 47



3.1, HIPOESIS QENEIAI ...uuni i a7

3.1.1.  HIipOtesis eSPECIfiCaA.......cuuiuiii i a7
3.2, VanabIES ..o 47
3.3.  Operacionalizacion de las variables .............ccooiiviiiiiiii e a7
3.4. Metodologia de INVESHGACION .........eueiiiiiiiiiiiiiiiiee e 49
341 ENOQUE ..o 49
3.4.2.  TIPO A€ ESIUAIO ...uuu et 49
3.4.3. Disefio de 1a INVESIGACION .........uuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 50
3.5.  PODbIaciON ¥ MUESIIA.........ooiiiiiie e e e e 50
351, PODIACION. ... 50
3.5.2.  IMUBSTEIA .. e 51
3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ............cceevveeeeiiiiiiiiiiineeenn. 52
N 70 I I =T o1 (0% TP PP PP PPPPPPP 52
3.6.2.  INSITUMENTO ..eeeiiii et e e e 52
3.7.  Método de andlisis de datOsS............eeeiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 53
CAPITULO IV: PRESENTACION DE LOS RESULTADOS .......cveveeieeeceeie e, 57
4.1. Resultados de [a investigacCiOn ............ceeiii e 57
4.1.1. Datos generales ODtENIAOS .......cevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiieeeeeeee ettt 57
CAPITULO V: DiSCUSION. .....eutteeuueeunuaessnnnnsnnnnnssnsnnnnnnsessnnsssnsssnsssssssssnssssssssnssssnnsssssnnnnnnns 89
CONCIUSIONES. ...ttt 92
AN E X O S . arra 96



Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla
Tabla

01:
02:
03:
04:
05:
06:
07:
08:
09:
10:
11:
12:
13:
14:
15:
16:
17:
18:
19:
20:
21:
22:
23:
24:
25:
26:
27:

28

INDICE DE TABLAS

Sexo de los socios productores de palto...............cooiiiiiiiiiii

Edad de los socios productores

depalto......ccooviiiiiiii

Grado de instruccién de los socios productores de palto.................

Numero de hectareas de cultivo de palto de los socios...................

Cooperacion entre 10s socios y directivos...........cocoviiiiiiiiiniinnnnn.

Permanencia de los socios productores de palto...........................

Transparencia de la gestion administrativa de la asociacion............

Confianza de trabajo de los socios productores de palto..................

Objetivo organizacional de la asociacién de productores de palto......

Ingreso econdmico de los socios productores de palto....................

Fuente de financiamiento de la asociacion...........ccooeeeviiiiiiieiin.n.

Objetivo comercial de la asociacion de productores.......................

Capacitacién y asistencia técnica de los productores.....................

Capacidad de negociacioén de la asociacion de productores.............

Cooperacion de los gobiernos locales y nacionales........................

Venta conjunta de los paltos de

[2a asociacion.........ooevveiiiiiiiinann,

Intercambio de informacion de 10S SOCIOS ......c.vvvieeeiii i,

Organizacioén de la asociacion de los productores...................o.....

Participacién de los socios dentro de la asociacion........................

Toma de decisiones de los socios dentro de la asociacion..............

Decision voluntaria de los socios productores de palto....................

Rentabilidad y las ganancias de los productores de palto................

Costos de produccién y comercializacion..............c.ocoovvvieiiiinnn..

Volumen de produccion de 10s paltos.........c..oviiiiiiiiiie,

Participacién en el mercado ....
Satisfaccion del cliente...........
Lealtad de los clientes............

Posicionamiento en el mercado

7

57
58
59
60
61
62
63
64

66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84

vi



Gréfico 01:
Gréfico 02:
Gréfico 03:
Gréfico 04:
Gréfico 05:
Gréfico 06:
Gréfico 07:
Gréfico 08:
Gréfico 09:
Gréfico 10:
Gréfico 11:
Gréfico 12:
Gréfico 13:
Gréfico 14:
Gréfico 15:
Gréfico 16:
Graéfico 17:
Gréfico 18:
Gréfico 19:
Gréfico 20:
Gréfico 21:
Gréfico 22:
Gréfico 23:
Gréfico 24:
Gréfico 25:
Gréfico 26:
Gréfico 27:
Gréfico 28:

INDICE DE GRAFICOS

Sexo de los socios productores de palto.....................

Edad de los socios productores de palto.....................
Grado de instruccion de los socios productores de palto

Numero de hectareas de cultivo de palto de los socios..

Cooperacién entre los socios y directivos....................

Permanencia de los socios productores de palto..........

Transparencia de la gestion administrativa de la asociacion..........

Confianza de trabajo de los socios productores de palto

Objetivo organizacional de la asociacién de productores de palto...

Ingreso econdmico de los socios productores de palto..................

Fuente de financiamiento de la asociacion..................
Objetivo comercial de la asociacion de productores......

Capacitacién y asistencia técnica de los productores....

Capacidad de negociacion de la asociacién de productores...........

Cooperacion de los gobiernos locales y nacionales.......

Venta conjunta de los paltos de la asociacion..............

Intercambio de informacién de los sOCioS ......cccevvenn.n.

Organizacioén de la asociacion de los productores.........

Participacién de los socios dentro de la asociacion.......

Toma de decisiones de los socios dentro de la asociacion............

Decision voluntaria de los socios productores de palto..

Rentabilidad y las ganancias de los productores de palto..............

Costos de produccién y comercializacion....................

Volumen de produccion de los paltos.........................

Participacién en el mercado.................. coooeiiiiinnnl.

Satisfaccion del cliente........coovieeiii i

Lealtad delos clientes..........oovooeeeeeiiiii i,

Posicionamiento en el mercado..........ccovvvviiviiiiiinnn

7

57
58
59
60
61
62
63
64

66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84

Vii



Cuadro 01:
Cuadro 02:
Cuadro 03:
Cuadro 04:

INDICE DE CUADROS

Correlacién de Pearson
Correlaciéon de Pearson
Correlacion de Pearson

Correlacién de Pearson

: Eficiencia colectiva y competitividad....................
: Eficacia colectiva y competitividad......................

: Sinergia y competitividad............................l

: Estrategias asociativas y la competitividad

s

85
86
87
88

viii



INDICE DE ANEXOS

Anexo 01: Matriz de consistencia de la investigacion
Anexo 02: Matriz de operacionalizacion de variables
Anexo 03: Matriz de instrumento de recojo de datos
Anexo 04: Ficha de validacion por criterios de jueces o expertos
Anexo 05: Constancia de aplicacion del instrumento

Anexo 06: Fotografias de la investigacion



RESUMEN

Hoy en el mundo de la alta competencia, las pequefias unidades econdmicas de
produccion agropecuaria tienen la necesidad de desarrollar estrategias de asociatividad
para superar sus limitaciones de escala, sus mayores costos de produccién y
comercializacion en términos relativos, el acceso a la asistencia técnica y a los fuentes de

financiamiento, como también para alcanzar altos estandares de calidad y competitividad.

La presente investigacién tiene como objeto de estudio a la Asociacién de
Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba, una organizacion asociativa que se
dedica a la produccion y comercializacion de paltos la misma que se encuentra a dos
horas de la provincia de Andahuaylas, cuyo objetivo principal es determinar la relacién
que existe entre las estrategias asociativas y la competitividad de los productores de

palto.

Para el recojo de los datos se ha aplicado la encuesta a los 50 socios quienes

pertenecen a la asociacion de productores de palto del distrito de Kaquiabamba.

En suma, los resultados a los cuales se ha llegado son que las estrategias
asociativas y la competitividad de los productores de palto del distrito de Kaquiabamba
tienen una correlacion significativa positiva débil, siendo el coeficiente de correlacion de

Pearson de 0.451, lo cual indica que si existe una correlacion positiva pero débil.

Por lo tanto dentro de la Asociacién de Productores de Palto del distrito de
Kaquiabamba se tiene que mejorar en algunos aspectos concretos, como en la
organizacion, concertacion con los nuevos productores, gestion del talento humano para
una administracion eficiente y eficaz de la de la asociacién, buscar mas cooperacion de
las instituciones del estado en el tema del financiamiento, asistencia técnica permanente,

investigacion del mercado, y para el mejoramiento de la infraestructura productiva.

Palabras claves: Estrategia, asociatividad y competitividad



ABSTRACT

Today in the world of high competition, small farming units have the necessity of
developing associative strategies for overcoming their limitations of scale, their higher
costs of production and marketing in relative terms, access to technical assistance and
funding sources, and also to achieve high standards of quality.

This research aims to study the Association of producers of avocado in the district
of Kagquiabamba, a membership organization dedicated to the production and marketing
of avocados of which is two hours from the province of Andahuaylas, whose main
objective is to determine the relationship between associative strategy and

competitiveness of producers of avocado.

For the collection of data has been applied the survey to the 50 members who
belong to the Association of producers of avocado in the district of
Kaquiabamba. In sum, the results which have been reached is that associative strategies
and competitiveness of producers of avocado in the district of Kaquiabamba have a weak,
being 0.451 Pearson correlation coefficient positive significant correlation, which indicates

that a weak but positive correlation exists.

There fore within the association of producers of avocado in the district of
Kaquiabamba is to improve in some specific aspects, as in the Organization, consultation
with new producers, management of human talent for efficient and effective management
of the Association, to seek more cooperation from the institutions of the State on the
subject of funding, ongoing technical assistance , research the market, and for the

improvement of the productive infrastructure.

Keywords: Strategy, associativity and competitiveness
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INTRODUCCION

En un mundo competitivo en que vivimos, las Micro y Pequefias Empresas
(pymes), y en general las pequefias unidades de produccion de los diversos sectores de
la economia, tiene que desarrollar estrategias asociativas que les permita superar sus

limitaciones tecnoldgicas, financieras, infraestructuras, capacitaciones, etc.

Se trata de un problema que no es exclusivo de los paises en desarrollo, sino que
compromete a todos los paises del mundo aungue con sus caracteristicas particulares;
es importante destacar que las estrategias asociativas se ha venido desarrollandose en
sus distintas modalidades desde hace ya algunos afios atrds en diferentes paises como
Italia, Alemania, Espafa, Argentina, Colombia, etc. dirigido especialmente a las micro y
pequefias empresas, donde las empresas se asociaban para incrementar su participacion
en el mercado, realizar exportaciones e importacién de insumos para producir en escala,

acceso a la tecnologia, asistencia técnica, etc.

En el Perq, existen experiencias con las llamadas cadenas productivas, que se ha
venido aplicando especialmente en el sector agropecuario; estas son sistemas que
agrupan a los actores econémicos interrelacionados por el mercado con participacion
articulada en actividades que generan valor, alrededor de un bien o servicio. Incluyen las
fases de provision de insumos, produccién, conservacion, transformacion, distribucion,
comercializacion y consumo. Cuando estos agentes econdmicos estan articulados en
términos de tecnologia, financiamiento, capital bajo condiciones de cooperacion y
equidad, entonces la cadena productiva es competitiva capaz de responder rapidamente
a los cambios que ocurran en el mercado, transfiriendo informacion desde el productor
ultimo eslabon de la cadena productiva hasta el mismo predio del productor

agropecuario.

El escenario de la presente investigacion se ubica en el distrito de Kaquiabamba,
provincia de Andahuaylas, departamento de Apurimac; relacionada con las actividades

agropecuarias.

Actualmente como forma de palear la situacion de pobreza en las zonas rurales,
los gobiernos locales intervienen al amparo de la Ley N° 29337, ley que establece

disposiciones para apoyar la competitividad productiva (Procompite); la cual esta

Xii



orientada a impulsar actividades economicas tales como: agricola, pecuaria, acuicola,

industria, forestacion, entre otros.

La Municipalidad Distrital de Kaquiabamba, a través de su unidad econémica de
produccion viene apoyando e impulsando el desarrollo de las cadenas productivas de
palta para mejorar la productividad y la rentabilidad de estos.

La Asociacion de Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba, esta
integrado por 4 asociaciones los cuales son: Asociacion de Productores de Palto de
Trojahuasi, Asociacion de Palta de Anyaniso, Asociacion de Productores de palto de
Ccechuapampa, Asociacién Productores de Kaquiabamba, en los cuales se ha puesto

especial interés porque ha sido objeto de estudio de la presente trabajo de investigacion.

La Asociaciéon de Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba agrupa 50
productores de palto, que posee 80 hectareas de cultivo de palto aproximadamente; este
producto en la actualidad se comercializa en el mercado local asi mismo en el mercado

regional.

Bajo este esquema, en el distrito de Kaquiabamba en el 2010, 2011 y 2012 se han
formado distintas asociaciones entre ellas la Asociaciéon de pequefios Productores de
Palto del distrito de Kaquiabamba, los mismos que se encuentran en distintos niveles de
organizacion, cuyo propésito es cooperar esfuerzos y aprovechar la sinergia para ser
una organizacion eficiente, productiva y competitivo con la participacion de la ayuda de
los gobiernos locales e instituciones que trabajan en esta actividad para buscar

cooperacion y de esa forma lograr los objetivos comunes.

Xiii



1.1.

CAPITULO |

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

Planteamiento del problema

Ante la creciente competencia derivada de la globalizacién, las estrategias
asociativas han surgido como un mecanismo de apoyo entre los pequefios
productores para enfrentar las deficiencias y restricciones en el sector agricola y,
responder de manera mas eficiente y eficaz a los retos y las exigencias del mundo

globalizado.

La mejora de la agricultura cumple un rol clave en el desarrollo y bienestar
de las comunidades mas necesitadas de nuestro pais. El potencial agricola de las
diferentes regiones del Perl es inmenso para explotarlo solo se necesita
organizacién y trabajo en equipo que permite a los agricultores aumentar su
productividad y la calidad de sus productos es por esto que la asociatividad se ha
vuelto clave como fuente de desarrollo, con el apoyo del Ministerio de Agricultura
a través de sus direcciones regionales, los agricultores a lo largo del pais se estan
organizando en asociaciones productoras, esto les esta permitiendo tener acceso
a titulos, capacitaciones, apoyo financiero y facilidades para la compra de insumos
y venta de sus productos, el fomento y fortalecimiento de las asociaciones esta
permitiendo que el agricultor no solo mejore su producto sino que pueda recibir un

mejor precio por este y vea incrementado sus ingresos.

En ese sentido la Asociacion de Productores de Palto del distrito de
Kaquiabamba presenta dificultades como: la falta de informacion acerca de los
precios y mercados, capacitaciones y asistencia técnica y administrativa, falta de
vision empresarial, productos crediticios de las entidades financieras
completamente limitados para la actividad fruticola y escasa cultura crediticia, bajo
nivel de negociacién con los proveedores, falta de tecnologia e infraestructura de
riego, baja desconfianza entre los productores de trabajar en asociatividad, falta
de promocion y participacion en las ferias y eventos importantes en la region; asi
mismo enfrentan problemas en manejo de recursos hidricos, acciones

14



fitosanitarias no uniformes, reducidas areas certificadas, falta de riego a causa de
que no cuentan con suficiente recurso hidrico en la zona, no cuenta con riego
tecnificado, el abandono y el olvido en la que se encuentran estos productores por
parte de las autoridades, falta de liderazgo entre los productores para tomar
protagonismo en la produccién y comercializacion de paltos.

Si bien es cierto los productores de palto del distrito de Kaquiabamba la
mayoria de ellos tienen un nivel de educacion muy bajo, debido a que son pocos
las personas que han sobresalido es su estudios superiores, es por esa razén que
muchos de ellos carecen de informacibn y gestion empresarial de una
organizacién que tenga una visién ambiciosa de tal forma que a través de ciertas
acciones colectivas entre los productores puedan lograr objetivos en beneficio de
sus asociados mejorando su calidad de sus productos, ampliando nuevos
mercados que ofrezcan precios justos sobre sus productos de tal forma ellos

puedan percibir un ingreso econémico y elevar el nivel de vida de los productores.

Las asociaciones es parte de las estrategias asociativas que a través de la
participacién y accion conjunta se puede lograr ser una organizacion eficiente y
eficaz en el logro de los objetivos comunes, ya que gracias a esta estrategia los
productores pueden obtener un sin numero de beneficios del estado peruano y de
las organizaciones privadas, por ejemplo: la intervencién del gobierno regional en
coordinacién con el alcalde distrital de Kaquiabamba a través de un presupuesto
para mejorar la infraestructura, apertura de trochas carro sables para facilitar el
acceso a las parcelas con plantones de palta, y la instalacion de las tecnologias

de produccion para mejorar la calidad de las paltos.

Por ello es muy importante que los productores de palto del distrito de
Kaquiabamba, apliquen correctamente la estrategia de asociatividad de acuerdo a
las teorias, conceptos que implica el desarrollo de la asociatividad, para de esa
forma ser una asociacion eficiente y eficaz en la consecucion de los objetivos que

mejore la competitividad de la organizacion.

Es por esta razén que se pretende investigar, la relacion que existe entre
las estrategias asociativas y la competitividad de los productores de palto del

distrito de Kaquiabamba, provincia de Andahuaylas — 2016.
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1.2.

1.3.

Formulacién del problema

1.2.1.

1.2.2.

Problema general

¢En qué manera las estrategias asociativas se relacionan con la
competitividad de los productores de palto del distrito de Kaquiabamba,
provincia de Andahuaylas — 20167

Problemas especificos

a) ¢De qué manera la eficiencia colectiva se relaciona con la
competitividad de los productores de palto de distrito de Kaquiabamba,

provincia de Andahuaylas - 2016?

b) ¢De gué manera la eficacia colectiva se relaciona con la competitividad
de los productores de palto del distrito de Kaquiabamba, provincia de
Andahuaylas - 2016?

c) ¢De qué manera la sinergia se relaciona con la competitividad de los
productores de palto del distrito de Kaquiabamba, provincia de
Andahuaylas - 20167

Delimitacién de la investigacion

1.3.1. Delimitacion espacial

La presente investigacion tiene como lugar de desarrollo en el
distrito de Kaquiabamba, provincia de Andahuaylas y departamento de

Apurimac situada a 80 kilometros de ciudad de Andahuaylas.
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1.4.

1.3.2. Delimitacién temporal

El presente trabajo de investigacion se desarrolla en el afio dos mis
dieciséis (2016).

1.3.3. Delimitacion teérica

El presente trabajo de investigacion se enfoca en encontrar la
relacion entre las estrategias asociativas y la competitividad de los
productores de palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.

Justificacion de la investigacion

1.4.1. Justificacién practica

La finalidad de la presente investigacién consiste en analizar la
relacion entre las estrategias asociativas y la competitividad de la
Asociacion de Productores de Palto del distrito Kaguiabamba, asi mismo el
trabajo colectivo que viene desarrollando a través de la cooperacion de

esfuerzos y la sinergia.

Si la organizaciébn quiere ser competitivo en la produccion y
comercializacion, es muy importante que los productores estén bien
organizados como una asociacion solida y para ello se debe dotar de
condiciones necesarias a la asociacion para que el trabajo colectivo que
desarrolla la institucién pueda ser de lo mas Optimo que permita resolver
juntos los problemas, las deficiencias y las restricciones; de esa forma
lograr los objetivos que traiga beneficios y oportunidades a todos los
miembros de la asociacion para que puedan tener una mejor calidad de

vida.

La asociatividad a través del trabajo colectivo es un tema de mucha
importancia para los pequefios y medianos productores para lograr
beneficios que no podrian alcanzar individualmente y que ademas de ello
genera la economia local y social de los pueblos mejorando la calidad de
vida de sus pobladores es por eso que me motivo realizar este trabajo de
investigacion para ayudar a mejorar el tema de la organizacion y gestion
empresarial de estos productores que estan trabajando en asociaciones
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1.4.2.

1.4.3.

para mejorar su produccion de los paltos y como profesional en la carrera
de Administraciébn de Empresas quiero ayudar con un granito de arena a
estos productores en temas de organizacion y gestion de la asociacion

para que puedan ser competitivos en el mercado.

Si bien es cierto, ser competitivo es una condicion que determina el
crecimiento y la permanencia de las empresas en los mercados
globalizados y altamente rivalizados, por lo cual la bdsqueda de la
competitividad se convierte en un reto permanente al que se enfrentan las
empresas. Para que una empresa llegue a ser competitiva, requiere de un
largo y complejo proceso, donde se articulan las acciones, estrategias y
ventajas competitivas que se desarrollan en sus diferentes procesos

organizacionales y administrativos.

Hay muchas asociaciones que se forman a nivel de la regién pero
sin embargo estas asociaciones funcionan meramente sin ningun plan
estratégico que involucre tener una vision empresarial y que cepa
aprovechar las oportunidades que brinda el mercado y para ello los
productores deben estar bien organizados para lograr los objetivos en

beneficios de los mismos.
Justificacion tedrica

La presente investigacion hace un pequefio aporte de
conocimientos, informacion y el tratamiento de diversas teorias que facilite
resolver el propdsito de la investigacion de las estrategias asociativas y la
competitividad, los mismos resultados seran de mucha utilidad para
mejorar a la organizacion en temas puntuales y criticos. Asi mismo servira

para las posteriores investigaciones mas amplias de la asociatividad.
Justificacion metodol6gica

Los métodos, procedimientos, técnicas e instrumentos a disefiar,
gue serdn empleados en el desarrollo de la investigacién, una vez
demostradas su validez y confiabilidad podrdn ser utilizados en otros

trabajos de investigacion méas amplio.
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1.5.

Objetivos

1.5.1.

1.5.2.

Objetivo general

Establecer la relacion que existe entre las estrategias asociativas y
la competitividad de los productores de palto del distrito de Kaquiabamba,
provincia de Andahuaylas — 2016.

Objetivos especificos

a) Determinar la relaciébn que existe entre la eficiencia colectiva y la
competitividad de los productores de palto del distrito de Kaquiabamba,

provincia de Andahuaylas - 2016.

b) Determinar la relacibn que existe entre la eficacia colectiva y la
competitividad productores de palto de distrito de Kaquiabamba,

provincia de Andahuaylas - 2016.

c) Determinar la relacion que existe entre la sinergia y la competitividad
de los productores de palto del distrito de Kaquiabamba, provincia de
Andahuaylas - 2016.
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2.1

CAPITULO II

FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION

Antecedentes de la investigacién

2.1.1. Antecedentes internacionales

Hernan M, (2015). En su trabajo de investigacion titulado “Estrategias de

asociatividad para el sector cafetalero de la Federacion Regional de

Asociaciones de Pequefios Cafetaleros Ecoldgicos del Sur (fapecafes) de

la ciudad de Loja” en la cual concluyo lo siguiente:

La asociatividad y la calidad del café arabigo constituye la principal
estrategia de los productores. Lo primero por el poder de negociacion
gue han adquirido de forma asociativa, de otra forma seria dificil

competir en el mercado.

Los comercializadores intermediarios son una causa para que los
agricultores hayan decidido asociarse, y poder obtener un mayor
ingreso marginal. Asi como también son los intermediarios los que
constantemente utilizan formas para captar el producto de los
agricultores, cambiando el destino hacia las asociaciones. La ventaja

del intermediario es la liquidez monetaria.

Delgado I. (2014) de la Universidad CESMAG (Pasto - Colombia);

en el boletin N° 4 de la facultad de Ciencias Administrativas y Contable

titulado: “La asociatividad como factor de desarrollo en el sector

agropecuario”, llego a las siguientes conclusiones:

Sostiene que a través de la historia se ha tenido a la asociatividad
como una estrategia para determinar aspectos fundamentales en la
produccion o prestacion de servicios a gran escala, actividades que en
ocasiones no pueden ser prestados por una sola persona o empresa,
por lo que es necesario buscar otras entidades o personas que estan

prestando el mismo servicio o realizan la misma produccion.
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e Es unir esfuerzos y lograr cubrir determinadas necesidades,
beneficiando a las personas y las pequefias empresas que se asocian
para desarrollar dicha actividad comercial o la prestacion de servicios,
especializandose en el mundo actual en el cual la competitividad es
un factor importante en el desarrollo de las regiones, con la puesta en
marcha de los tratados de libre comercio en los que, si las PYMES no

se asocian, no podran ser competitivos en una economia global.
2.1.2. Antecedentes nacionales

Osmar A. (2014), de la Universidad Catélica Santo Toribio de
Mongrovejo (Chiclayo - Perd): En su trabajo de investigacion titulado:
“Propuesta de un modelo asociativo a productores de palta en el distrito de
Matupe - departamento de Lambayeque”, llegdé a las siguientes

conclusiones:

o El presente proyecto tiene por objetivo establecer una propuesta de
modelo de asociatividad a los productores de palta del distrito de
Motupe, conocidos los resultados bajo un minucioso analisis y con el
apoyo de las fuentes consultadas se plantea una propuesta acorde a la
realidad. La propuesta que se plantea en el presente de trabajo es
una cooperativa de trabajo asociado, por lo que se dictan ciertos
lineamientos bajo los cuales se debe guiar la iniciativa de cooperativa
con respectos a cada uno de los puntos que permitieron el diagnéstico
en el estudio. La propuesta se justifica en que contribuird a lograr un
desarrollo local, beneficiando directamente a los principales
protagonistas del proyecto. Al final del estudio se tiene que los
productores agricolas creen que se debe dar impulso a las
cooperativas de trabajo asociado con la finalidad superar deficiencias y
restricciones del sector, convenciéndose asi el productor que la

cooperativa es la mejor forma de afrontar su situacion actual.

e La actividad agricola ha invitado a muchos a formar parte de una
asociacion y/o gremio u otros modelos de la localidad, aunque
ningunos de los participantes ha manifestado pertenecer a un modelo

de asociacion de productores de palta en Motupe, no estan en su
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2.2.

totalidad convencidos de formar parte de un nuevo modelo de
asociacion, razones son suficientes para saber por qué. Sin embargo el
75% de la poblacion agricola, ha sefialado que estaria dispuesto a
constituir un modelo asociativo de productores de palta en el distrito de
Motupe. Los motivos de asociarse bajo un nuevo modelo por parte de

los agricultores son una pieza fundamental.

Marco tedrico

Dentro del marco tedrico se recuenta el origen y el desarrollo de la
asociatividad desde sus diversas concepciones filoséficas, para ir conociendo su
base conceptual. Siendo necesaria una sintesis de las escuelas econémicas. Es
muy importante conocer las definiciones que hacen los distintos autores
conocedores de este materia para evitar utilizar palabras que puedan estar fuera

del contexto a lo que se quiere referir.

Se recuenta el origen de la asociatividad, y se han citado varios autores
gue plantean este tipo de organizaciones desde un plano emancipador, y otros
gue lo ven simplemente como otra forma de organizacion. Lo importante de las
redes organizativas que optimizan y amplian la comunicacion de los diferentes
actores, en un caminar mucho mas rapido por alcanzar las metas que se tienen

planeadas.
2.2.1. Surgimiento de la asociatividad empresarial

Actualmente la asociatividad empresarial se ha convertido en una
herramienta capaz de mitigar los efectos de la globalizacién, ya que
permite que las pequefias y medianas empresas (Pymes) se afiancen no
solo en los mercados internos sino que también puedan competir en los
mercados externos, mejorando su estructura de costos, para asi, tener

precios competitivos y productos de buena calidad.

Sin embargo, en décadas pasadas la economia estaba regida por
un modelo Fordista, en el que la produccién era en cadena y se buscaban
grandes beneficios que lucraban en mayor medida a las economias
desarrolladas y a las grandes empresas que eran capaces de producir bajo

el, obteniendo mejores resultados, razén por la cual las politicas que
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desarrollaban los agentes econdmicos estaban enfocadas a fortalecerlas
olviddndose de las pequefias empresas y de las que estaban surgiendo.

Ante la globalizacion y las crisis de innumerables economias, se
generaron nuevos procesos en los que los paises se dieron cuenta de la
necesidad de buscar nuevos enfoques, que apoyen no solo a las grandes
empresas, sino también a las pequefias y medianas, surgiendo asi, la
asociatividad empresarial entre los pequefios y medianos productores
como la mejor alternativa, sin embargo, los primeros aportes que se dieron
sobre este concepto fueron desarrollados por Alfred Marshall en su obra

“Principios de economia" (Acebedo M. & Buitrago M., 2009).
Teoria clasica

Se remonta al siglo XVIII, en coincidencia con la época de la

industrializacion britanica, en el sector textil.

La rapida aceleracién econ6mica y el cambio en los medios de
produccién por la maquina de vapor dieron lugar a pensamientos que
dieran respuestas a lo que sucedia. En este contexto surge la escuela

clasica como representante a Adam Smith y David Ricardo.

Adam Smith planteaba que la producciéon debe organizarse por la
“divisién del trabajo” basicamente la division de una tarea en partes en la
gue cada parte esta a cargo de un individuo diferente. El estado no debe
intervenir en la actividad econémica, ya que el mercado se autorregula por

Si mismo.

Smith concibié el desarrollo econémico como “un proceso
economico en el cual la produccién y los ingresos crecen debido a la labor
conjunta de capitalistas y trabajadores y debido también a las posibilidades

de progreso que ofrece el mercado” (Angulo, 2011).

Los aportes tedricos de Karl Marx (1818-1883), estan
contextualizados en una época histérica marcada por dos revoluciones que
provocaran una transformacion social politica y econdmica del mundo

entero.
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2.2.2.

El primer lugar se da la revolucion industrial en Reino Unido que
cambiaria las formas de produccion, a fines del siglo XVIIl. Cambiando de
una organizacion basada en el trabajo manual  en otros cuyos pilares
serian la manufactura y la industria y como la segunda revolucién Francesa

en 1789 en la que se aboli6 el feudalismo y se establece la republica.
Teoria neoclasica

En el siglo XIX se desarrolla la corriente neoclasica, que considera

al mercado como la mejor forma de asignar los recursos en una sociedad.

Para esta esta escuela, la economia es la ciencia dedicada al
analisis de la forma en que se administran los recursos que siempre son

escasos, mismo que la hace el mercado.

Aparece a finales del siglo XIX con la llamada “Ley de Say, que
establece que la “oferta crea su propia demanda” y por lo tanto la
economia funciona en equilibrio. Los representantes mas destacados de
esta teoria son: Walras (1834-1910) y Alfred Marsall.

Los neoclasicos atienden el comportamiento de los actores como
un agente econémico racional que busca maximizar sus utilidades en un
entorno de mercado de competencias perfecta que asigna perfectamente

los recursos.
Concepto de las estrategias asociativas

Magnazo, C. (2007). Sobre las estrategias asociativas se
conceptualiza asi, “Es un mecanismo de relacion y accién conjunta
organizada y con cierto grado de permanencia, entre distintos actores,
empresas, personas u organizaciones, interesados en unir voluntariamente
sus esfuerzos para conseguir objetivos comunes y obtener beneficios que

no podrian alcanzar individualmente”.

Para Acebedo y Buitrago (2009). La asociatividad emerge como
una “herramienta capaz de mitigar los efectos de la globalizacion, al

permitir a las pequefias y medianas empresas competir en los mercados
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externos, mejorando su estructura de costos, para asi, tener precios

competitivos y productos de buena calidad.

Pérez y Munera (2007). En el ambito empresarial resulta cada vez
mas dificil, cuando se opera de manera individual, alcanzar resultados
exitosos. La asociatividad empresarial “Es la capacidad de una cadena
productiva para trabajar juntos, mediante el desarrollo de esquemas de
trabajo que permitan obtener beneficios en cuanto a disminucion de costos

y sincronizacion de la cadena para el aumento de la competitividad”.

Orosco y Arraut (2012), Si bien es cierto la implementacién de un
proceso asociativo puede facilitar, compartir técnicas o tecnologias, el
acceso al mercado financiero que requiere garantias, las cuales son

cubiertas proporcionalmente por parte de cada uno de los participantes.

Para Barrera (2007). La asociatividad es entonces, una posibilidad
de incrementar los resultados mediante la consolidacibn de planes
conjuntos, en los que los empresarios del mismo sector productivo o de

otros, se unen para formar parte de una nueva figura empresarial.

Guerrero, 2006 (citado por Acevedo y Buitrago, 2009) asi las cosas,
la asociatividad empresarial como toda forma de cooperacién entre
empresas, que tiene como objeto principal mejorar la gestién, la

productividad y competitividad de las mismas.

Para Orozco y Arraut (2012), La implementacién de un proceso
asociativo puede facilitar, compartir técnicas o tecnologias, el acceso al
mercado financiero que requiere garantias, las cuales son cubiertas
proporcionalmente por parte de cada uno de los participantes o generar

una relacion empresarial mas estable en el tiempo.

Segun Francés (2008) para que este proceso pueda darse es
necesario que se den como minimo las siguientes condiciones: 1) que los
asociados tengan un proyecto comun, es decir orientar una serie de
actividades para satisfacer una necesidad o resolver un problema comun al
grupo. 2) Compromiso mutuo, llevado a cabo a través de un contrato por

escrito, o a veces por el establecimiento de acuerdos verbales entre los
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2.2.3.

actores, donde cada uno asume su responsabilidad y se compromete a
participar y aportar para el logro de unos objetivos comunes. 3) Que se
tenga claridad de los objetivos comunes: las partes involucradas se
plantean una serie de metas y objetivos a alcanzar para el beneficio de
todos los involucrados. Y 4) compartir riesgos: conservando la
independencia de cada uno de los participantes, ser conscientes de que
todos funcionan como una sola empresa donde se comparten

responsabilidades.
Tipos de estrategias asociativas.

Segun Mincetur (2013), las estrategias mas comunes que se desarrolla en

nuestro medio son los siguientes:
a. Laasociacion

Segun el articulo 80 del Cédigo Civil Peruano, la asociacion es
una organizacion estable de personas naturales o juridicas, o de
ambas, que a través de una actividad comun persiguen un fin no
lucrativo, donde la asamblea general es el érgano supremo de la

asociacion.

La asociacién es un conjunto de personas que buscan un fin
comun y se puede dar de forma escrita o por medio de palabras. Surge
de la creacion de la sociedad, que esta formada por varios individuos y

cuya finalidad es realizar actividades mercantiles.

Entre los beneficios mas importantes estan el poder realizar
compras de insumos 0 equipos mas econdmicas, han accedido a
capacitaciones, tienen escala suficiente para acceder a mercados

internacionales, entre otros.
b. Las cooperativas

La cooperativa esta formada por un grupo de personas
naturales o juridicas que buscan unos beneficios comunes

(econdémicos, sociales o culturales). El objetivo de una cooperativa es
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promover el beneficio de sus socios por medio de la provision de

bienes y servicios.

La Ley General de Cooperativas reconoce dos modalidades de
cooperativas

e De usuariosy
e De trabajadores
Una cooperativa de usuarios busca dar servicio a sus usuarios,

mientras que una de trabajadores busca generarles empleo.

Las cooperativas pueden ser financiadas a través de recursos
propios o de terceros. En una cooperativa los recursos pueden provenir

de dos fuentes:

a) Capital social: Aportaciones obligatorias y voluntarias de los
socios que pueden ser reembolsables en cualquier momento.
b) Excedentes no distribuidos: Fondos de reserva obligatorios y

voluntarios con fines determinados.

Las cooperativas de productores son una de las estrategias
mas importantes para los pequefios y medianos productores ya sean
de café, de café, cacao, plano, etc. Porque este tipo de estrategia
asociativa es mas eficiente y eficaz para mejorar la rentabilidad de los
productores agricolas, ademas hay mayor participacion y compromiso

de los asociados en este tipo de organizaciones.
La sub contratacion

Es otra alternativa de la asociatividad que consiste en la
cooperacion de tareas y actividades fuera de su especialidad, ejemplo.
Muchas veces las empresas no pueden desviar recursos, tiempo,
esfuerzos a otras actividades en la cual no tiene capacidad, entonces lo
gue hace la organizacién es contratar un empresa especializada en
dicha actividad para que le dé apoyo de esta manera se ahorra los
costos, tiempo y evitando riesgos que no son giro del negocio, otra de

las ventajas de subcontratacidbn es que la organizacion se puede
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especializarse basicamente en lo que hace y de esa forma no distraer
esfuerzos en otra actividad de cadena de valor en la cual la

organizacion no tiene experiencia.

Los principales beneficios que obtiene la empresa que
subcontrata son que se dedica a su negocio central, y que la
subcontratacion le permite bajar costos.

Alianza en cadenas productivas

La cadena productiva se puede definir como un conjunto
estructurado de procesos de produccién que va creando vinculos y que
tiene en comun un mismo mercado, en el que las caracteristicas tecno-
productivas de cada eslabdn afectan la eficiencia y productividad de la
produccién en su conjunto. La cadena productiva se caracteriza por ser
secuencial, involucrar a dos 0 mas sectores productivos y econdémicos,
la interdependencia, el aporte de todos los eslabones y los beneficios

equitativos segun los recursos que tiene cada actor.
La franquicia

Es otra modalidad de asociatividad que tenemos en el Peru, es
una modalidad asociativa de largo plazo en la cual existe un
franquiciador que concede el derecho de uso de una marca registrada
a un franquiciado. Este ultimo debe acatar normas muy estrictas
referentes al desarrollo del negocio. El franquiciador brinda soporte
constante para el manejo de los procesos del negocio, y recibe un
porcentaje de las utilidades obtenidas por el franquiciado. El
franquiciador le traslada la inversion y el riesgo, implicitos en todo
emprendimiento empresarial, al franquiciado. Normalmente, esta
modalidad asociativa es adoptada por empresas de servicios, y brinda
el potencial de tener alcance internacional relativamente rapido y a bajo

costo.
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Alianza cluster

De manera similar a las cadenas de valor, pero los actores estan
concentrados geograficamente y estdn interconectados en una
actividad productiva particular. Comprende no so6lo empresas sino

también instituciones que proveen servicios de soporte empresarial.
Joint venture

Se constituye una nueva sociedad creada por dos o mas
empresas con personalidad juridica independiente pero realiza una
actividad empresarial supeditada a las estrategias competitivas de las
empresas propietarias. Esta forma de cooperacion implica la aportacion
de fondos, tecnologia, personal, bienes industriales, capacidad

productiva o servicios.

Basicamente, el beneficio del join venture es que se logra
compartir el riesgo y permite superar la barrera de entrada a un nuevo
mercado. Por este motivo la practica usual es que una empresa
foranea haga un acuerdo comercial con una empresa local para poder

ingresar exitosamente al mercado.
Los consorcios

Segun el articulo N° 445 de la Ley General de Sociedades
establece que el contrato de consorcio es aquél por virtud del cual dos
0 mas personas se asocian para participar en forma activa y directa en
un determinado negocio o empresa con el propésito de obtener un
beneficio econémico. Mas adelante, se explicara con mayor detalle, las

caracteristicas de los consorcios.

Entre los beneficios mas importantes estan el consolidar una
imagen de liderazgo en el mercado, permite tener escala suficiente
para acceder a mercados internacionales y beneficiarse de las

fortalezas que aporten los demés miembros.
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Existen dos formas de consorcio:

1. Consorcios con contabilidad: Tienen un representante legal,
RUC vy tributa como cualquier otra empresa, pero los
participantes siempre mantienen su independencia.

2. Consorcios sin contabilidad: Las empresas participantes
entregan sus productos a una que denominardn operador, la

cual venderd y usara su RUC para la transaccion.
Consideraciones:

Los miembros de un consorcio comprenden que esa
cooperacion debe predominar respecto de la competencia, con el fin de

tener acceso a mercados clave y a la tecnologia mas reciente.

Se puede considerar al consorcio de exportacion como un
medio formal para la cooperacién estratégica de mediano a largo plazo
entre empresas. Sirve para prestar servicios especializados con el fin

de facilitar el acceso a los mercados extranjeros.

La mayoria de los consorcios son entidades sin fines de lucro.
Por lo general, prestan servicios exclusivamente a las empresas

integrantes de los consorcios.

Los miembros de un consorcio de exportacibn conservan su
autonomia financiera, juridica y de gestion. De esta manera, las
empresas pueden hacer cumplir sus objetivos estratégicos
agrupandose en una entidad juridica separada que no implica la
pérdida de identidad de ningin miembro. Esto constituye la diferencia

principal entre los consorcios y otros tipos de alianzas estratégicas.

Por tanto, un consorcio difiere de una fusién en el sentido de
gue todas las empresas participantes conservan su condicion juridica

inicial y la administracion de cada empresa conserva su independencia.
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2.2.4. Caracteristicas de las estrategias asociativas

Segun Magnazo C. (2007), define las siguientes caracteristicas de las
estrategias asociativas.

a. Es principalmente un mecanismo de cooperacion

Se define como la forma, bajo la cual se trabaja de manera
conjunta, de acuerdo a un plan, en el mismo proceso de produccién o

en proceso de produccion diferente pero conectada.
b. Requiere de un cierto grado de organizacion

Es decir, distribuir y coordinar las tareas y funciones necesarias

para el logro de objetivos comunes.
c. Tiene cierto grado de permanencia

Esto supone una vision de largo plazo de la relacién conjunta,
gue trascienda los problemas coyunturales que puedan dar origen a la
estrategia asociativa (por ejemplo, obtener un descuento por compras
en cantidad o acceder a un crédito conjunto) y se mantenga en el

tiempo.
d. Supone unadecision voluntaria

Al momento de asociarse, existiendo libertad para ingresar o
retirarse de la estrategia asociativa segin los mecanismos que

acuerden sus miembros.

e. Seorienta al logro de los objetivos comunes fijados por los

asociados.

Estos pueden aprovechar ventajas o resolver problemas
conjuntos conservando el control sobre su negocio, es decir,

manteniendo su autonomia.
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2.2.5. Principios de las estrategias asociativas

Segun Magnazo C. (2007), define los siguientes principios de las
estrategias asociativas.

1. Laconfianza

Para trabajar en conjunto y compartir recursos, experiencias o
informacion con una perspectiva de largo plazo es importante la
confianza entre los asociados. Si ésta no existe previamente a la
constitucion de la estrategia, entonces se deberian promover
cuidadosas y sostenidas acciones para generarla y consolidarla. En
este sentido, no se debe olvidar que la confianza se construye principal
mente principal a partir de las acciones cotidianas, en especial aquellas

gue permiten resolver o enfrentar situaciones adversas.
2. Transparencia

Para trabajar asociativamente es importante también que todos
los temas sean tratados abiertamente. En consecuencia, son muy
importantes los canales de comunicacibn que se utilicen, su

accesibilidad y eficacia en la transmision de la informacion.
3. Pluralismo

Independientemente del mecanismo que se adopte para la toma
de decisiones, la estrategia asociativa requiere por parte de los
asociados una actitud de escucha y tolerancia con las opiniones
contrapuestas que puedan surgir, asi como el respeto por los

compromisos adquiridos y las decisiones adoptadas.
4. Participacion

Es importante que sean los mismos asociados quienes tomen
decisiones referidas a la gestion de la estrategia asociativa, por
ejemplo qué actividades se desarrollaran colectivamente, de qué forma
se distribuiran las tareas o como se tomaran las decisiones, o que las

aprueben a través de mecanismos que consideren convenientes.
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2.2.6. Los beneficios al asociarse

Para Magnazo, C. (2007) los beneficios de trabajar a través de la

asociatividad son los siguientes:

a)

b)

Mayo aprovechamiento de los recursos disponibles

Las formas asociativas, segln su objetivo, permiten a los
asociados el acceso a informacion, tecnologia, financiamiento o
capacitacion, lo que individualmente seria inviable dado su elevado
costo o dificil acceso. Permiten también reducir costos a traves del
acceso a materias primas o insumos mas baratos por compra en
cantidad; manejar mejor informacién de mercados y precios y
reducir asi los costos de transaccion; aprovechar la especializacion
productiva y la complementariedad entre los asociados;
implementar mejores métodos de gestion y produccion que eleven

la productividad.
Aumento del poder relativo de los asociados

La asociatividad puede aumentar también la capacidad de
representacion y negociacion de los asociados en
procesos productivos, de comercializacion, de acceso a fuentes de
crédito e incluso en instancias de toma de decisiones que

involucran a instituciones publicas.
Facilita el aprendizaje entre los asociados

Al trabajar en conjunto es posible para cada asociado
difundir e incorporar ideas, técnicas productivas y experiencias

aprendidas.

Segun lo planteado por el autor la asociatividad cumple un rol

fundamental en el desarrollo de los productores de palto ya que gracias a

la buena organizacion y gestion los productores pueden postular a

programas de compensacion para la competitividad promovida por el

Ministerio de Agricultura y Riego (MINAGRI), que tiene como finalidad

ayudar a los pequefios productores agricolas, ganadero o forestal a
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2.2.7.

mejorar la productividad y aumentar las ventas e ingresos a través de

incentivos econémicos no reembolsables.

Agro ideas ofrece adopcion de tecnologia, gestibon empresarial y
asociatividad. Con la adopcion de tecnologia agro ideas cofinancia bienes
y servicios para poder implementar mejoras tecnoldgicas; agro ideas
puede cubrir hasta el 80% del valor requerido por la adopcién de la
tecnologia y con el incentivo para la gestion empresarial cofinancia la
remuneracion de un gerente que pueda gestionar eficientemente la
organizacion, durante el primer afio agro ideas financiara el 70 % de la
remuneracion del gerente, en el segundo afio el 50 % vy en el tercer afio el
30% mientras la organizacién se vuelve productivo; y con el incentivo de
asociatividad agro ideas brinda el reembolso por lo gastos incurridos en la
constitucién de la organizacion. Agro ideas se encuentra en todo el pais
buscando a las organizaciones que tienen planes de negocio viables y

recursos para la contrapartida.

Es asi es como trabajan las instituciones del estado como el
MINAGRI, SENASA, Agro banco, Sierra Exportadora, Agro Ideas,
PROCOMPITE, Gobierno Regional y Local etc., buscando a los
productores que estén organizados en asociaciones que tengan planes de
negocio sostenibles y potenciales y que tengan recursos econémicos de
contra partida para lograr el financiamiento con la cual se pueda mejorar la
infraestructura, los materiales e instrumentos que se necesitan para

manejar los cultivos.

Objetivos buscados por la asociatividad

Segun Gonzales (2008) los objetivos de la asociatividad son:
a) Objetivos financieros

El m&s usual es el acceso a fuentes genuino de
financiamiento para reinversion, desarrollo de productos o mejoras
y ampliaciones. Los empresarios suelen asociarse no solo para
contar con garantias necesarias, sino también para aumentar su

capacidad de negociacion ante los organismos publicos encargados
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de instrumentar lineas de financiamiento. Otros objetivos
asociativos son las compras e inversion conjunta, la reduccion de
costos operativos, el acceso a nuevos mercados, la diversificacion

de la oferta de servicios.
b) Objetivos organizacionales

Se refieran a la mejora en los procesos productivos, la
aplicacion de nuevas formas de administracién o instrumentar
procesos de planeamiento estratégico, la posibilidad de intercambio
de informacion productiva o tecnolégica y la capacitacién, el acceso
a recursos criticos, tecnologias de procesos, y aumento conjunto

del poder de negociacién con proveedores y clientes.
c) Objetivos comerciales

Incluyen todos los beneficios derivados de la realizacion
MAas 0 menos sistematica de estudios de mercado, al repartir costos
y tecnologias entre los socios. Otros objetivos de comercializacion
se refieren al lanzamiento de nuevos productos al mercado, el
intercambio de informacién comercial y la conformacion de alianzas

para vender y promocionar en forma conjunta.
2.2.8. Condiciones parala asociatividad

Para Mincetur (2013), las buenas préacticas para llevar una asociacion

eficiente son los siguientes:
a) Eleccion de los socios

Cada asociado debe tener fortalezas que se sumen con las
de los demas de manera que se logre la famosa sinergia entre los
productores de palto de esta manera se logra una sinergia muy
interesante que nos va permitir fortalecer la asociacion y poder
acceder a un mercado mucho mayor con mayor rentabilidad para el

beneficio de nuestra asociacion.
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b) Los beneficios y los riesgos se comparten

De tal manera que todos ganan o todos pierden es por eso
muy importante que eso debe quedar en claro al principio para
evitar problemas posteriores, de esta manera va ver una mayor
eficiencia y unas mejoras expectativas de crecimiento en general de

la asociacion.
¢) Cumplimiento de los compromisos

Debemos identificar los roles de cada uno de los
productores y que cada uno se comprometa al cumplimiento de los
mismos Yy de esta manera vamos a lograr los objetivos con mayor
facilidad.

d) Fomentar un ambiente favorable de relaciones interpersonales

Entre los asociados de esta manera se va lograr la empatia,
canales de comunicacion favorable, reuniones permanentes sobre
todo participacion activa de los asociados en las decisiones

colectivas para lograr los objetivos
2.2.9. Funcionamiento eficiente y eficaz de una estrategia asociativa

Para que pueda funcionar coordinadamente y alcanzar los objetivos
propuestos, una estrategia asociativa requiere alguna forma de
organizacion. Para ello, es necesario acordar una serie de cuestiones tales
como las necesidades y objetivos comunes, las actividades que se
realizaran conjuntamente y en qué forma se trabajara, el tipo y nivel de
compromiso que los asociados estan dispuestos a asumir, los vinculos con
organismos externos publicos y privados que podria ser conveniente

desarrollar y los recursos que se van a compartir.

Al momento de decidir la forma en que se trabajard en conjunto,
una decision basica a adoptar es la estructura, que define como se dividen,
agrupan y coordinan las tareas. Esta integrada por un conjunto de érganos
con diferente jerarquia, a los cuales se asignan ciertas funciones y
responsabilidades. La estructura puede ir cambiando con el tiempo para
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acompafiar los cambios de la estrategia asociativa (tales como su

crecimiento, complejizacién, o el surgimiento de nuevas necesidades).

Es conveniente que la estructura pre vea el cumplimiento de tres

funciones basicas:

e Gobierno o direccién
e Gestion

e control

La funcién de gobierno o direccién aquella que expresa la vision
estratégica y la voluntad de los miembros y por esta razén el 6rgano que la
desempefia ocupa el nivel de mas alta jerarquia. Es especialmente
importante para cualquier estrategia asociativa, ya que asegura la
participacion de los asociados en la toma de decisiones. Esta funcion
puede ejercerse a través de varias modalidades, tales como
asambleas(con participacion de todos los miembros), érganos directivo
(con un numero limitado de representantes), reuniones de tipo informal,
entre otras. Al momento de definir la estructura, los asociados deciden qué
organos de gobierno adoptaran y también de qué forma se tomaran las

decisiones: por consenso o por mayoria de votos, por ejemplo.

La funcién de gestién implica ejecutar las decisiones tomadas por
los 6rganos de gobierno y también tomar las decisiones necesarias para
desarrollar las actividades cotidianas. Puede estar a cargo de una
comision, de un grupo o de individuos. La funcién de control se refiere a la
supervision del cumplimiento de las decisiones adoptadas y de una
adecuada gestion. Entre los mecanismos de control se encuentran la
rendicion de cuentas, balances, informes, etc. y, al igual que en la funcion

anterior, pueden implementarse por personas o0 grupos.

Es importante para el buen funcionamiento de la estrategia
asociativa que se definan canales de comunicaciones accesibles y agiles
entre los distintos encargados de desempefar las funciones
organizacionales y también entre éstos y el resto de los miembros. Son
importantes ademas los mecanismos de coordinacién que permitan que las

actividades se encaucen en la misma direccion. Por ejemplo, si la gestién
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estd a cargo de dos o mas comisiones, éstas deberian tener algun
mecanismo para coordinar sus actividades, de modo que todas converjan

al mismo objetivo, por ejemplo, a través de reuniones semanales.

La estructura que adopte la estrategia puede tener mayor o menor
complejidad, dependiendo de la cantidad y del tipo de actividades que se
desarrollaran, el nUmero de integrantes, etc. Por ejemplo, si las actividades
a desarrollar conjuntamente son muchas o muy especializadas sera
necesario prever mayor cantidad de 6rganos que se encarguen de
ejecutarlas, coordinarlas y controlarlas. En los capitulos sucesivos podra

apreciarse esta variabilidad al describir cada estrategia.
2.2.10. Tres aspectos fundamentales de las estrategias asociativas.

a) Eficiencia colectiva

La eficiencia colectiva se explica a través de la accién conjunta
y las economias externas. Se habla de eficiencia colectiva cuando se
busca la eficiencia no solo en el interior de la organizacion sino de una
colectividad, lo cual permite lograr un nivel en el entorno
socioecondémico que individualmente no seria posible y gracias a las
acciones colectivas y la organizacion entre todos los productores para
la consecucion de los resultados a través de la cooperacion y la
sinergia entre los mismo permita acceder a beneficios y resolver os

obstaculos y las deficiencias existente en el sector.

La accidn conjunta entre los productores se puede dar de
diversas maneras: productores individuales que cooperan o grupos de
productores que se unen en diferentes asociaciones (Gomez, 2005).
Existe otro tipo de acciones, las verticales se dan entre productores y
sus vinculos hacia atrds o hacia adelante, es decir con proveedores o
con comerciantes, su forma de cooperacion es mediante la
organizacion de produccion, el desarrollo del producto y las actividades
de comercio con los clientes. Por otro lado, las acciones horizontales
son aquellas relacionadas con productores del mismo bien, es decir,
aquellos que representan su competencia directa. La cooperacion entre

ellos se da cuando compran los insumos de produccion, utilizan la
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b)

c)

maquinaria, comparten informacion y conocimiento, etc. (Tommaso,
1999).

Eficacia colectiva

La eficacia colectiva es un fendmeno organizacional que
representa el poder de influir al interior de las organizaciones. Una
creencia que comparte un grupo respecto de sus competencias y
capacidades para obtener determinados logros en forma conjunta. Las
creencias de los individuos en su eficacia colectiva mediaran el tipo de
futuro que estos pueden imaginar, en la forma como se organizan para
gestionar sus recursos y en como son capaces de elaborar planes y

estrategias que construyen en conjunto.

El concepto de eficacia colectiva se enfatiza en la creencia
compartida acerca de la capacidad conjunta para actuar y lograr
un  efecto esperado y por ende un sentido activo de compromiso por

parte de la comunidad.
La sinergia:

Ansoff (1988), se utiliza para definir la accién coordinada de
colaboraciéon de varios entes para realizar una funcién. Proviene del
griego sun-ergon (palabra compuesta del proverbio sun -con,
juntamente, etc.- y el sustantivo ergon -obra, trabajo, accién-), que
significa trabajo comdun, colaboracion; en propiedad se trata de un
cultismo ya que el griego antiguo se atestigua la palabra «sunergia»,

gue ha sido trasladada al espafiol sin apenas variaciones.

De forma general puede plantearse que la sinergia es uno de
los principales componentes del binomio productos - mercados de una
empresa, tal y como lo define el propio Ansoff, en muchas obras de
direccion de empresas se le conoce como efecto “2+2=5", para
destacar que la empresa busca una posicibn competitiva de sus
unidades de negocios o de sus productos-mercados cuyo rendimiento
combinado sea mayor que el de la suma de sus partes de manera

independiente. (Cuervo, 1995).
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Fomento de la sinergia en la organizacion

Medrano (2011), para crear un estilo de trabajo sinérgico se requiere

trabajar en algunos aspectos organizacionales como son:

% Vision compartida: no hay sinergia sin vision, esta misma debe ser
compartida a cada miembro de la organizacion para que se pueda
aportar no solo a corto plazo sino a largo plazo, los alcances de los
proyectos tanto explicitos como implicitos.

++ Cultura de participacién: las empresas deben fomentar una cultura
organizacional de patrticipacion, que sea parte de la filosofia
organizacional, creandose este aspecto dentro de la cultura, mejore
no solo las percepciones individuales sino del equipo, fomentando
un mejor ambiente de respeto y autoestima laboral donde se crean
las bases de la sinergia.

+ Informacion de transparente: no podria fomentarse sinergia sino
hay politicas claras sobre el manejo de la informacién. Las
organizaciones deben esclarecer que politicas a seguir, como se
transmite la informacién y quienes tienen acceso para que no se
fomente un secretismo sobre aspecto que se vive internamente,
sino mas bien para evitar rumores, divisiones y malos entendidos
gue crean menos unidad y por ende menos sinergia.

« Percepcion de la informacién: Apenas se haya establecido las
politicas al interno de una empresa, los lideres deben cumplir y
ejecutar que informacién se debe transmitir para asi crear un clima
y percepcion donde los trabajadores se sientan parte de la
empresa, puedan disfrutar los éxitos, como rectificar las derrotas o
los fracasos.

% Reuniones estratégicas: los lideres debe crear estrategias,
metodoldgicas y procesos para la direccion de organizaciones. Asi
las reuniones seran productivas y llevadas hacia una motivacion de
trabajo en equipo y evitar sensaciones por pérdida de tiempo.

+ Diferencias individuales: muchas organizaciones han pensado que
si las empresas son homogéneas Yy tiene personal compatible,
les garantizara el éxito y la productividad. Las organizaciones que

tiene mas éxitos son las que pueden aprovechar las fortalezas de
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cada individuo, tanto a nivel temperamental como a nivel cultural,
creadndose situaciones de enriquecimiento en el trabajo en equipo y
por ende mas resultados en los objetivos propuestos.

« Habitos de ganar y ganar: las organizaciones pueden crear al
interno de la empresa, procedimientos de buscar mejor
comunicacion bajo paradigmas de ganar — ganar y asi poder lograr
mejor equipo de trabajo y rendimiento en sus areas laborales.

% Metodologia de ejecucion: las organizaciones presentan mejor
trabajo cuando pueden ejecutar las decisiones tomadas al interno,
para asi medir los resultados a corto plazo.

+ Consultoria externa: en ocasiones las organizaciones pueden hacer
uso de consultores externos para poder observar aspectos que han
sido descuidados por los lideres o jefes de la organizacion sobre
practicas de sinergia entre los equipos de trabajo.

+ Resaltar los éxitos del equipo: las empresas deben cambiar los
habitos negativos de sélo resaltar lo que no se alcanzé o las
dificultades para lograr las metas. Es vital para el fortalecimiento del
trabajador sefalar los logros o alcances del grupo, para que

continde los procesos de motivacion y la unidad en él.

2.2.11. Competitividad

Para Gomez (2011), la competitividad se mide con la participacion
en el mercado la rentabilidad, agregado a estas otras medidas como son
la satisfaccion y la lealtad del cliente, por indicar los cambios en la
participacién en el mercado, la rentabilidad y el posicionamiento de las

empresas en el mercado.

Para Porter, M. (2008), la competitividad es “La capacidad que
tienen la organizaciones publicas o privadas sin o con lucro de obtener y
mantener la ventaja competitiva que le permita alcanzar, sostener y

mantener una determinada posicion en el entorno socioeconémico”.

Para Clark (1998), la competitividad “Es la capacidad de una
empresa de aumentar su tamafio, evolucion de participacion en el mercado
y su rentabilidad”.
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Para Montoya y Castellanos (2008), la competitividad es “De cémo
se comportan las empresas de forma individual y colectiva en los
mercados y el éxito financiero y productivo de las mismas, el cual se refleja
en la salud meso, meta y macro y le da la oportunidad a los paises de ser

mas competitivos”.

Segun Bejarano (2005) citado por Montoya y Castellanos (2008),
“‘No se puede perder de vista que son las redes o cadenas de empresas
las que compiten y no los paises, y que la competitividad es la busqueda

de una condicidn sostenible caracterizada por su permanencia.

Para Porter, M. (2008), manifiesta que la competitividad y la
rentabilidad determinan la estructura de un sector, pero esto no depende
del tipo de productos o servicios que se produzcan, ni del tiempo que lleve
funcionando, ni del tipo de tecnologia utilizada, esto sélo brinda un marco

de referencia para anticiparse a la competencia e influir en ella.

Para alcanzar un mayor grado de competitividad no solo se
requiere del compromiso de las empresas, también es necesario que
éstas tengan un continuo acompafiamiento estatal. Se requiere, que el
Estado pueda proveer un ambiente de estabilidad macroecondmica y
ademas que garantice la seguridad, la educacion, la infraestructura, la
calidad de la gestion oficial y la justicia, que enfocados en realizar
seguimiento riguroso a los planes de accion, faciliten el mejor desempefio
de éstos. La estimulacion estatal es necesaria para que el sector industrial

de un pais sea mas competitivo.

Sin embargo la capacidad competitiva estara determinada por
caracteristicas estructurales como: el tamafio de mercado doméstico, la
forma en que se relacionan los distintos sectores productivos, el nivel de
concentracion en las distintas industrias, las relaciones que se establecen
entre las diversas empresas mas alld del mercado, la infraestructura
cientifica y tecnoldgica, la tasa de ahorro y de inversion, el sistema de
subsidios y transferencias de ingresos, el sistema de financiamiento, el

nivel educativo y la calificacion de la mano de obra, entre otras.

42



2.2.12. Competitividad y productividad

Como ya ha sido mencionado antes, la competitividad de una
empresa esta estrechamente relacionada con la productividad y si logra o
no desarrollar ventajas comparativas sostenibles. La ventaja comparativa
de una empresa estaria en la habilidad, recursos, conocimientos vy
atributos de los que dispone dicha empresa, los mismos de los que
carecen sus competidores o que estos tienen en menor medida que hace

posible la obtencién de unos rendimientos superiores a los de los otros.

Un aumento en la productividad permite incrementar la rentabilidad,
bajar los costos operativos, optimizar el uso de los recursos de la empresa,
reducir el impacto ambiental, aumentar la participacion de mercado, tener
oportunidades para crecer y, no menos importante, aumentar la
competitividad. Mejorarla requiere tomar decisiones claras sobre la
tecnologia a adoptar, la inversién en equipos (modernizacion, nuevos y
otros), adoptar las mejores practicas y conceptos de negocios de clase
mundial, como el empleo eficiente de la energia, un mejor entrenamiento y
capacitacion del personal, estrategia de sueldos, 1&D e innovacién e

inversion y exportaciones (Alarco et al. 2014, p.114).

El aumento de la productividad, es el camino que deben seguir las
empresas para lograr un crecimiento sostenible que les permita el
fortalecimiento y la expansion hacia nuevos mercados. Este puede darse
gracias a mejoras tecnoldgicas y técnicas, a la introduccién de cambios
incorporados 'y desincorporados en la produccibn y al mejor
aprovechamiento de los recursos, que permitan generar la mayor cantidad
de bienes en el menor tiempo posible y con un minimo de errores; y
ademads tener una funcién de costos inferior o suficientemente competitivo
en comparacion con las demas empresas competidoras, con el fin de

maximizar beneficios.

A nivel nacional la revision de competitividad sigue
profundizandose. Expertos nacionales e internacionales se reunieron por
Ultima vez en el marco de Expo gestion 2007. En general, existe consenso

en la importancia de la innovacion tecnoldgica para incrementar la
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2.2.13.

2.2.14

productividad y por esta via obtener mayor visibilidad internacional. El
profesor Ricardo Haussman (2007), establece entre otras cosas, la
necesidad de contar con politicas publicas especificas por sectores que
estimulen el crecimiento (nivel meso en la competitividad sistémica).
Michael Porter enfoca su presentacion en el papel protagonico que deben
tener las regiones en el proceso de creacién de clister para generen
mayores niveles de eficiencia y productividad en la region, y de manera

agregada en la nacion.
Ventaja competitiva

Carrién (2007), son ventajas que poseen una empresa ante otras
empresas del mismo sector o mercado, que le permite destacar o
sobresalir ante ellas, y tener una posicion competitiva en el sector o
mercado. Estas ventajas competitivas se pueden dar en diferentes
aspectos de la empresa, por ejemplo, puede haber ventaja competitiva en
el producto, en la marca, en el servicio al cliente, en los costos, en la
tecnologia, en el personal, en la logistica, en la infraestructura, en la

ubicacion, entre otras.

Una empresa posee una ventaja competitiva cuando tiene alguna
caracteristica diferencial respecto de sus competidores, que le confiere la
capacidad para alcanzar unos rendimientos superiores a ellos, de manera

sostenible en el tiempo.

A través de la ventaja competitiva, la empresa persigue alcanzar un
rendimiento superior. Este rendimiento suele materializarse en unos
beneficios o una rentabilidad elevados. El beneficio se determina por la
diferencia entre los ingresos derivados de la venta de los productos o de la
prestacion de los servicios y los costes en los que la empresa incurre para
poder elaborar y distribuir dichos productos o para la propia prestacion del

servicio.
Indicadores para medir la competitividad

GOmez (2011); Sustenta los siguientes indicadores para medir la

competitividad.
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2.3.

¢ Rentabilidad

e Productividad

e Participacion en el mercado
e Satisfaccion

e Posicionamiento

e Lealtad

Para Gomez (2011), la competitividad se mide con la participacion
en el mercado y la rentabilidad, agregando a estas otras medidas como
son la satisfaccién y la lealtad del cliente, por indicar los cambios en la
participacién en el mercado, la rentabilidad y el posicionamiento de las

empresas en el mercado.
Marco conceptual
Estrategia.

Es un plan de accion que fija objetivos bésicos, establece los grandes
cursos de accion, asigna los recursos requeridos, fija responsabilidades y habilita

la medicién y control pertinente dentro de una organizacion.
Asociacion

Se llama asociacién a la unién de varias personas u organizaciones para
lograr un objetivo en comln en beneficio de sus miembros, que no podrian

alcanzar de manera individual.
Competitividad

Significa la capacidad de las empresas de un pais dado para disefar,
desarrollar, producir y colocar sus productos en el mercado internacional en medio

de la competencia con empresas de otros paises.
Cooperacion

Como cooperacién se denomina el conjunto de acciones y esfuerzos
colectivos que, conjuntamente con otro u otros individuos, realizan con el objetivo

de alcanzar un objetivo en comun en beneficios de los mismos.
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Permanencia:

Esto supone una vision de largo plazo de la relacion conjunta, que
trascienda problemas coyunturales que puedan dar origen a las estrategias

asociativas.
Transparencia

Para trabajar asociativamente es importante también que todos los temas
sean tratados abiertamente. En consecuencia, son muy importantes los canales
de comunicacién que se utilicen, su accesibilidad y eficiencia en la transmisién de

informacion.
Confianza

Para trabajar de forma colectiva y compartir recursos, experiencias o
informacidén con una perspectiva de largo plazo es importante la confianza entre
los asociados. Si esta no existe previamente a la constitucion de la estrategia,
entonces se deberian de promover cuidadosas y sostenida acciones para
generarla y consolidarla, no se debe olvidar que la confianza se construye
principalmente a partir de las acciones cotidianas, en especial aquellas que

permiten resolver o enfrentar situaciones adversas.
Organizacién

Las estrategias asociativas requieren cierto grado de organizacién, es
decir, distribuir y coordinar tareas y funciones necesarias para el logro de los

objetivos comunes.
Productor.

Es la persona que esta encargado del cultivo y la produccién de palto para

luego comercializar al mercado.
Palto.

Es un érbol tropical de tronco erecto, compa dilatado y globoso, hojas
perennes y grandes, en forma eliptica o de lanza, flores verdosas en espiga y ruto

comestible, en forma de drupa carnosa, puede alcanzar hasta 20 cm de altura.
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3.1

3.2.

3.3.

CAPITULO 1l

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Hipotesis general

Existe relacién significativa entre las estrategias asociativas y la

competitividad de los productores de palto del distrito de Kaquiabamba,

provincia de Andahuaylas — 2016.

3.1.1. Hipotesis especifica

a)

b)

Variables

Existe relacion significativa entre la eficiencia colectiva y la
competitividad de los productores del palto de distrito de
Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.

Existe relacion significativa entre la eficacia colectiva y la
competitividad productores de palto del distrito de
Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016.

Existe relacion significativa entre la sinergia y la competitividad
de los productores de palto del distrito de Kaquiabamba,
Andahuaylas - 2016.

Variable independiente:  Estrategias asociativas

Variable dependiente: Competitividad

Operacionalizacion de las variables

a7



Variables Definicion conceptual Definicién Dimensiones Indicadores
operacional
%  Cooperacion
Es un mecanismo de | La estrategia Eficiencia < Permanencia
relacion y accién conjunta, | asociativa es colectiva < Transparencia
V.1 organizada con cierto de | la  relacién, %  Confianza
grado de permanencia entre | accion
distintos actores, empresas, | conjunta y
' personas u organizaciones — | organizada de < Objetivo
Estréteglas interesados en unir | personas u organizacional
asociativas voluntariamente sus | organizacione Eficacia % Objetivo
esfuerzos para conseguir | s que buscan colectiva econémico
objetivos comunes y obtener | obtener % Objetivo
beneficios que no podria | beneficios a comercial.
alcanzar individualmente | partir de un
(Magnazo, 2007) trabajo
colectivo  de “ Organizacion
cooperacion. < Participacién
Sinergia &  Toma de
decisiones
«  Voluntaria
Es la capacidad que tienen | Es la % Rentabilidad
las organizaciones publicas | capacidad de &  Costos de
o privadas, con o sin fines | una empresa
de lucro, de lograr vy | u organizacion produccion.
va. mantener ventajas que le | de aumentar Aspectos «  Productividad
permitan  consolidar y | su  tamafio, | Cuantitativos & Participacion en
mejorar una posicion en el | evolucion de
. entorno socioecondmico en | participacion el mercado
Competitividad
el que se desenvuelve , | en el mercado
estas ventajas estan | y su
definidas por sus recursos y | rentabilidad. N . ”
«  Satisfaccion
su habilidad para obtener
rendimientos mayores a los Aspectos % Lealtad
de sus competidores cualitativos < Posicionamiento

(Mathews, 2009)

en el mercado
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3.4. Metodologia de investigacion

3.4.1. Enfoque

El enfoque utilizado para la presente investigacion es el
enfoque cuantitativo, porque “Usa la recoleccion de datos para
probar hipétesis, con base en la medicion numérica y el andlisis
estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar
teorias” (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014).

3.4.2. Tipo de estudio

a) De acuerdo a su naturaleza

e Cuantitativa

Es aquella que, “Utiliza la recoleccién de datos para
probar hipétesis con base en la medicibn numérica y el
analisis estadistico con el fin de establecer pautas de
comportamiento y probar teorias” (Hernandez, Fernandez &
Baptista, 2014, p.4).

b) De acuerdo al fin que persigue
e Baésica
Segun (Carrasco, 2009). Define la investigacion basica

como:

Es la que no tiene propdsitos aplicativos inmediatos,
pues solo busca ampliar y profundizar el caudal de los

conocimientos cientificos existentes acerca de la realidad.

En la presente investigacion no tiene fines aplicativos
solo busca ampliar y profundizar el caudal de conocimientos

cientificos existentes de la realidad.

c) De acuerdo alatécnica de contrastacion.

o Descriptiva - Correlacional

El estudio descriptivo se da cuando los datos son
obtenidos de la realidad o fenémeno, sin ser estos
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3.5.

3.4.3.

modificados. En tanto, “El estudio correlacional asocia
variables mediante un patrén predecible para un grupo o
poblacién” (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014, p.93).

Disefio de la investigacion

El presente trabajo corresponde al Tipo de Investigacion
Bésica, debido a que no tiene propositos aplicativos inmediatos,
pues solo busca ampliar y profundizar el caudal de conocimientos
cientificos existentes acerca de la realidad. Su objeto de estudio
constituye las teorias cientificas, las mismas que las analiza para

perfeccionar sus contenidos. (Carrasco, 2008, p.43).

Asi mismo este trabajo corresponde al disefio no
experimental de Investigacién, debido a que son aquellos
cuyas variables carecen de manipulacién intencional, y no poseen
grupo de control, ni mucho menos experimental. Analizan y
estudian los hechos y fendbmenos de la realidad después de su

ocurrencia. (Carrasco, 2008, p.71).

Y dentro del disefio no experimental, esta investigacion es
del tipo de disefio transeccional correlacional, debido a que tienen
la particularidad de permitir al investigador, analizar y estudiar la
relacion de hechos y fendmenos de la realidad, para conocer su
nivel de influencia o ausencia de ellas, busca determinar el grado
de relacién entre las variables que se estudia. (Carrasco, 2008,
p.73).

Poblacién y muestra

3.5.1.

Poblacion.

Al respecto la poblacion, “Es el conjunto de todos los
elementos (unidades de analisis) que pertenecen al ambito espacial
donde se desarrolla el trabajo de investigacion” (Carrasco, 2008,
p.73).
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3.5.2.

Para el presente trabajo de investigacion, la poblacion de
estudio en la cual seran evaluados ambas variables, estan
considerados 50 productores de palto, quienes estan debidamente
inscritos y empadronados en el acta de padrén de los socios
productores de palto del distrito de Kaquiabamba.

Muestra

La muestra es una parte o fragmento representativo de la
poblacion cuyas caracteristica esenciales son la de ser objetiva y
reflejo fiel de ella, de tal manera que los resultados obtenido en la
muestra puedan generalizarse a todos los elementos que

conforman dicha poblacion. (Carrasco, 2008, p.237).

De acuerdo al muestro no probabilistico se ha elegido la

muestra de 50 productores por la cantidad minima de la poblacién.

En este tipo de disefio las variables son de estudio
transeccional correlacional, donde para efectos de estudio se

simboliza con “1” y “2” mediante el siguiente esquema:

- I:I|
M — lr
L“—\-L\-\- |

H“ﬂ-__

"0z

Dénde: M= muestra
01= variable 1
02= variable 2

r = relacién entre las variables de estudio

Utilizamos en nuestro estudio un nivel de confianza del 95%.
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3.6.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.6.1.

3.6.2.

Técnicas

Para recolectar la informacion sobre el problema de
investigacion “Las estrategias asociativas y la competitividad de los
productores de palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas —
2016”, se utilizd las siguientes técnicas e instrumentos de

investigacion.

o Andlisis de documentos de asociatividad y competitividad,
tesis de grado, paginas Web, fichas de observacion.

e Oftros.

Como técnica principal para la recoleccibn de datos se

utilizé la encuesta:
La encuesta

Para el presente trabajo de investigacion se hara uso de la
encuesta, ya que viene a ser una técnica para la investigacion
social por excelencia, debido a su utilidad, versatilidad, sencillez y
objetividad de los datos que con ella se obtiene. (Carrasco, 2008,
p.314)

Instrumento
El cuestionario

Para el presente trabajo, se emple6 como instrumento el
cuestionario, debido que, “Es el instrumento de investigacion social
més usada cuando se estudia gran namero de personas, ya que
permite una repuesta directa, mediante la hoja de preguntas que se

le entrega a cada una de ellas”. (Carrasco, 2008, p.318)

El cuestionario elegido para el desarrollo del presente
trabajo de investigacion es de tipo Likert, cuyos items se elaboraron

en relacion con las variables de estudio y constituyeron la
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3.7.

herramienta metodoldgica principal para recolectar la informacion

inherente de la presente investigacion.

Para el desarrollo de este estudio, se seleccionaron las
siguientes alternativas propuestas por (Carrasco, 2008, p. 302).

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

m o O © >»

Totalmente en desacuerdo

El instrumento se aplicé a 50 socios productores de palto de
la Asociacion de Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba
y el cuestionario se ha diseflado con 29 preguntas relacionados al

tema de investigacion.
Validacién de los expertos

La validacion se refiere al grado en que un instrumento
realmente mide la variable que pretender medir. La validez de
contenido se determin6é antes de la aplicacion del instrumento,
sometiéndolo al juicio de expertos. Para el presente estudio se
consider6 la opinion de tres expertos en material de gestion

empresarial.

Método de andlisis de datos

Para el procesamiento de los datos a nivel descriptivos se utilizo

tablas y graficos propios de la estadistica descriptiva, los cuales fueron
procesados con el programa de Excel 2010 (tabla de frecuencias, graficos
de barra, coeficiente de Pearson) y para la contratacion de hipoétesis se
utiliz6 medidas de la estadistica inferencial (nivel de significancia) y su

procesamiento se realizé en el programa estadistico SPSS 22.
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a)

b)

SPSS V22 (Statistical Package for the Social Sciences)

SPSS facilita crear un archivo de datos en una forma
estructurada y también organizar una base de datos que puede ser
analizada con diversas técnicas estadisticas. A pesar de que existen
otros programas (como Microsoft Excel) que se utilizan para organizar
datos y crear archivos electrénicos, SPSS permite capturar y analizar
los datos sin necesidad de depender de otros programas. Por otro lado,
también es posible transformar un banco de datos creado en Microsoft
Excel en una base de datos SPSS. (Castafieda, Cabrera, Navarro &
Vries, 2010, p.15).

Coeficiente de correlacion de Pearson.

El coeficiente de correlacion de Pearson, pensando para
variables cuantitativos (escala minima de intervalo), es un indice que
mide el grado de coovariacion entre distintas variables relacionadas
linealmente. Advierte que decimos “variables relacionadas linealmente”.
Esto significa que puede haber variables fuertemente relacionadas,
pero no de forma lineal, en cuyo caso no procede aplicarse la

correlacion de Pearson.

El coeficiente de correlacion de Pearson es un indice de facil ejecucion

e igualmente de facil interpretacion.

Tabla de interpretacion de coeficiente de correlacién de Pearson

Tabla de interpretacion de coeficiente de correlacion

Nivel de medicion de las variables: Intervalos o razén

Interpretacion: El coeficiente r de Pearson puede variar de -1.00 a + 1.00,
donde:

Razén | Interpretacion

Correlacién negativa perfecta. (“A mayor, menor Y” de manera

-1.00 | proporcional. Es decir, que cada vez que X aumenta una unidad,

Y disminuye siempre una cantidad constante.) esto también se
aplica “a menor X, mayor Y”

-0.90 | Correlacion negativa muy fuerte

-0.75 | Correlacion negativa considerable
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-0.50 | Correlacion negativa media

-0.25 | Correlacion negativa débil

-0.10 | Correlacién negativa muy débil

0.00 No existe correlacién alguna entre las variables

+0.10 | Correlacién positiva muy débil

+0.25 | Correlacion positiva débil

+0.50 | correlacion positiva media

+0.75 | correlacién positiva considerable

+0.90 | correlacion positiva muy fuerte

Correlacion positiva perfecta. (“A mayor X, mayor Y” o “a menor
+1.00 | X, menor Y” de manera proporcional. Es decir, que cada vez que
X aumenta una unidad, Y aumenta siempre una cantidad
constante)

Fuente: Elaboracion propia (Referencia: Roberto Hernandez Sampieri, Metodologia de
investigacion, 5ta edicion. Pag. 321)

El signo indica la direcciéon de la correlacion (positiva o negativa); y el valor
numérico, la magnitud de la correlacion. Los principales programas
computacionales de andlisis estadistico reportan si el coeficiente es o no es

significativo de la siguiente manera:

r = 0.7831 (valor del coeficiente)
S o P = 0.001 (significancia)

N= 625 625 (Numero de casos correlacionados)

Si P es menor del valor 0.05, se dice que el coeficiente es significativo en
el nivel de 0.05 (95% de confianza en que la correlacion sea verdadera y el 5% de

probabilidad de error).

O bien, otros programas como SPSS/PASW los presentan en una tabla, se sefiala
con asterisco (P) el nivel de significancia: donde un asterisco (*) implica una
significancia menor a 0.05 (quiere que el coeficiente es significativo en el nivel
0.05, la probabilidad de error es de menor de 5%) y dos asteriscos (**) un

significancia menor a 0.01 (La probabilidad de error es de menor a 1%).
El procedimiento es el siguiente:

1. Para hallar el nivel de significatividad en general se somete la base a
una prueba de correlacion de Pearson, pregunta por pregunta. El nivel
de significatividad se obtiene cuando alcanza un asterisco (*) o dos

asteriscos (**) en la estadistica.
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2. Luego las preguntas se recodifican segun cada dimension.

D1: Preguntas: 5, 6, 7, 8.

D2: Preguntas: 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16. 17.
D3: Preguntas: 18, 19, 20, 21.

D4: Preguntas: 22, 23, 24, 25.

D5: Preguntas: 26, 27, 28.

3. Luego se someten al coeficiente de correlacion de Pearson entre las de

la variable uno con la variable dos.

Luego las dimensiones recodificadas, se integran en una nueva
variable V1: D1, D2, D3, D4, D5...una vez integradas se someten al
coeficiente de Pearson, de aqui se halla la correlacién entre las variables

de estrategias asociativas y la competitividad.
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CAPITULO IV

PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

4.1. Resultados de lainvestigacién

4.1.1. Datos generales obtenidos

Tabla 01: Tabla de frecuencias (Sexo de los socios productores de palto del distrito de

Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016).

Sexo Frecuencia Porcentaje Porcentaje  porcentaje

valido acumulado
Validos
Masculino 44 88.00 88.00 88.00
Femenino 6 12.00 12.00 100.00
Total 50 100.00 100.00

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Grafico 01: Sexo de los socios productores de palto del distrito de Kaquiabamba,
Andahuaylas — 2016.

Sexo

m Masculino
® Femenino

Fuente: Spss 22, elaboracion propia

Apreciacion: En el grafico N° 01, se observa que, el 88% de los socios que participan en
la asociacion son varones y el 12% de los socios son mujeres que vienen trabajando para
mejorar su economia.
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Tabla 02: Tabla de frecuencias (Edad de los socios productores de palto del distrito de

Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016)

Edad Frecuencia Porcentaje Po\:gﬁggaje SSJﬁqeur};ﬁf,
Menos de 25 afios 7 14.0 14.0 14.00

Validos 55 4 35 afios 25 50.0 50.0 64.00
35 a 45 afios 12 24.0 24.0 88.00
De 45 afios a mas 6 12.0 12.0 100.00
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracion propia

Grafico 02: Edad de los socios productores de palto del distrito de Kaquiabamba,

Andahuaylas — 2016.

Edad

® Menos de 25 afios
m 25 a 35 afios

35 a 45 afios
m De 45 afios a mas

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Apreciacion: En el grafico N° 02, se observa que, el 50% de los socios tienen edades

entre 25 a 35 afios, mientras tanto el 24% de los socios tienen edades entre 35 a 45 afos

de edad, el 14% de los socios son menores de 25 afios y el 12% de los socios tienen

edades de 45 afios a mas.
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Tabla 03: Tabla de frecuencias (Grado de instruccién de los socios productores de palto

del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Porcentaje  Porcentaje

Grado de instruccién Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Primaria incompleta 2 4.00 4.0 4.00

Validos  primaria completa 8 16.00 16.0 20.00
Secundaria incompleta 10 20.00 20.0 40.00
Secundaria completa 23 46.00 46.0 86.00
Superior 7 14.00 14.0 100.00
Total 50 100.00 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Grafico 03: Grado de instruccién de los socios productores de palto del distrito de

Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016.

Grado de instruccion

® Primaria incompleta

® Primaria completa
Secundaria incompleta

m Secundaria completa

= Superior

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Apreciacion: En el grafico N° 03, se observa que, el 46% de los socios tienen secundaria
completa, mientras tanto el 20% de los socios no han terminado la secundaria, por otro
lado el 14% solo tienen estudios primarios y el 4% tienen estudios superiores. Esto nos
indica que la mayoria de los socios tienen educacion secundaria por lo tanto estos socios
solamente tienen conocimientos basicos mas no especificos como para mejorar la

competitividad de la produccién de los paltos.
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Tabla 04: Tabla de frecuencias (Niumero de hectareas de cultivo de palto de los socios

del distrito de Kaquiabamba)

Grado de instruccién Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
0.25 ha 3 6.00 6.0 6.00
Validos (.25 ha a 1.00 ha 15 30.00 30.0 36.00
1.00 haa 1.50 ha 22 44.00 44.0 80.00
1.50 haa 2.00 ha 10 20.00 20.0 100.00
Total 50 100.00 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Grafico 04: Numero de hectareas de cultivo de palto de los socios del distrito de

Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016.

Numero de hectarias de cultivo de palto

-

® 0.25 ha

m0.25 haa1.00 ha
1.00 ha a 1.50 ha

m1.50 haa2.00 ha

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Apreciacion: En el grafico N° 04, se observa que, el 44% de los socios poseen de 1.00
ha al1.50 ha de cultivo de palto, el 30% poseen entre 0.25 ha a 1 ha, el 20% poseen entre
1.50 haa 2 hay el 6 % posee 0.25 ha. Esto nos indica que, la gran mayoria de los socios

cuentan con 1 a 1.50 hectarea de cultivo de palto.

4.1.2. Variable 1: Estrategias asociativas

La variable de estrategia asociativa se estudié en base a las siguientes dimensiones y/o

procesos a continuacion se presentan los resultados generales obtenidos.

60



4.1.2.1. Dimensioén eficiencia colectiva

Tabla 05: Tabla de frecuencias (Cooperacion entre los socios y directivos)

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Totalmente de acuerdo 18 36 36.0 36.0
validos  pe acuerdo 26 52 52.0 88.0
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 8 8.0 96.0
En desacuerdo 2 4 4.0 100.0
Totalmente en desacuerdo 0 0 0.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Gréfico 05: Cooperacion entre los socios y directivos de la Asociacion de Productores de

Palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016.

Cooperacion
52%
60 ///
50 5
]
‘s 40
c
g 30
]
= 20 0
- - 4% 0%
10 0
-
0 /
Totalemente  De acuerdo Nide acuerdo En desacuerdo Totalmente en
de acuerdo ni en desacuerdo
desacuerdo

Fuente: Spss 22, elaboracion propia

Apreciacion: En el grafico N° 05, se observa que, el 52% y el 36% de los encuestados
indican que estan de acuerdo y totalmente de acuerdo respectivamente de la cooperacion
dentro de la asociacién, mientras tanto el 8% de los encuestados indican que estan
medianamente de acuerdo, en tanto el 4% indica que no hay cooperacién dentro de la

asociacion por lo tanto indican estar en desacuerdo.
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Tabla 06: Tabla de frecuencias (Permanencia de los socios en la Asociacion de
Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Porcentaje  Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Totalmente de acuerdo 10 20 20.0 20.0
Vélidos  pe acuerdo 35 70 70.0 90.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 4 4.0 94.0

En desacuerdo 2 4 4.0 98.0

Totalmente en desacuerdo 1 2 2.0 100.0

Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Grafico 06: Cuadro de frecuencias (Permanencia de los socios en la Asociacion de
Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Permanencia
70%

0

60
< 50
£ 40
g 20 20%
o
t- 20 4% 4% 2%
" —
0 /
Totalmente de De acuerdo Nide acuerdo En desacuerdo Totalmente en
acuerdo ni en desacuerdo
desacuerdo

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Apreciacion: En el grafico N° 06, se observa que, el 70% y el 20% de los socios indican
gue ellos siempre estan permanentes dentro de la asociacion, por otro lado el 4% vy el
2% no estan permanentes con la asociacion. Esto evidencia que la mayoria de los socios
estan permanentes dentro de la asociacion como socios activos que vienen impulsando
el desarrollo de la asociacion participando en las tareas y actividades que desarrolla la
asociacion para lograr sus objetivos.

62



Tabla 07: Tabla de frecuencias (Transparencia de gestion administrativa de la Asociacion

de los Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Porcentaje  Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Totalmente de acuerdo 4 8 8.0 8.0
Vvalidos  pe acuerdo 20 40 40.0 48.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 15 30 30.0 78.0

En desacuerdo 9 18 18.0 96.0

Totalmente en desacuerdo 2 4 4.0 100.0

Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Grafico 07: Transparencia de gestiébn administrativa de los directivos de la Asociacion de
Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016.
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Fuente: Spss 22, elaboracion propia

Apreciacion: Del grafico N° 07, decimos que, el 40% de los encuestados indican estar
de acuerdo con la transparencia dentro de la asociacion, mientras el 30% indica que
estan medianamente de acuerdo con la transparencia que se da, el 4% de los
encuestados estan totalmente en desacuerdo. Esto evidencia que la mayoria de los
socios estdn de acuerdo con la transparencia que se da dentro de la Asociacion de
Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba.
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Tabla 08: Tabla de frecuencias (Confianza de trabajo de los socios productores de palto

del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016).

Porcentaje  Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Totalmente de acuerdo 6 12 12.0 12.0
validos  pe acuerdo 20 40 40.0 52.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14 28 28.0 80.0

En desacuerdo 8 16 16.0 96.0

Totalmente en desacuerdo 2 4 4.0 100.0

Total 50 100 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Gréfico 08: Confianza de trabajo de los socios productores de palto del distrito de

Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Apreciacion: En el grafico N° 08, se observa que, el 40% de los socios encuestados
estan de acuerdo que hay un ambiente de confianza dentro de la asociacion, mientras
tanto el 28% de los encuestados indican que estan medianamente de acuerdo de la
confianza de los socios dentro de la asociacién, por otro lado el 4% indica que no hay

confianza dentro de la asociacién por ende estan totalmente en desacuerdo.
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4.1.2.2. Dimensioén eficiencia colectiva

Tabla 09: Tabla de frecuencias (Objetivos organizacional de la Asociacion de

Productores de Palto de distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Porcentaje  Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Totalmente de acuerdo 6 12 12.0 12.0
Vélidos  pe acuerdo 20 40 40.0 52.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14 28 28.0 80.0

En desacuerdo 8 16 16.0 96.0

Totalmente en desacuerdo 2 4 4.0 100.0

Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Gréfico 09: Objetivos organizacional de la Asociacion de Productores de Palto de distrito

de Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.

Objetivo organizacional
40%

w

35
30
25 16%
20 °

15
10

28%

Frecuencia

I
=)

[«

Totalmente de De acuerdo Ni de acuerdo En Totalmente en
acuerdo ni en desacuerdo  desacuerdo
desacuerdo

Fuente: Spss 22, elaboracion propia

Apreciacion: En el grafico N° 09, se observa que, el 40% de los socios indican estar de
acuerdo ya que los productores de palta viene logrando objetivos importantes, asi mismo
el 28% de los socios indican que la asociacién viene logrando sus objetivos
medianamente, por otro lado el 4% de los socios indican que la asociacién no cumple con
lograr los objetivos mas importantes que traigan mayores beneficios y desarrollo para los
productores de palto del distrito de Kaquiabamba.
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Tabla 10: Tabla de frecuencias (mejora de los Ingreso econdémico de los socios

productores de palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Porcentaje  Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Totalmente de acuerdo 10 20 20.0 20.0
Vélidos  pe acuerdo 30 60 60.0 80.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 12 12.0 92.0

En desacuerdo 4 8 8.0 100.0

Totalmente en desacuerdo 0 0 0.0 100.0

Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Gréfico 10: Mejora de los ingreso econémico de los socios productores de palto del

distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Fuente: Spss 22, elaboracion propia

Apreciacion: Del grafico N° 10, decimos que, el 60% y el 20% de los socios encuestados
indican estar de acuerdo y totalmente de acuerdo respectivamente que sus ingresos
econdmicos han mejorado luego de formar parte de la Asociacion de Productores de
Palto, asi mismo el 12% de los encuestados indican que estan medianamente de acuerdo

y el 8% indica que esta en desacuerdo.
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Tabla 11: Tabla de frecuencias (Mejoramiento de la infraestructura de la Asociacion de

Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Porcentaje  Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Totalmente de acuerdo 2 4 4.0 4.0
Validos  De acuerdo 13 26 26.0 30.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 11 22 22.0 52.0

En desacuerdo 19 38 38.0 90.0

Totalmente en desacuerdo 5 10 10.0 100.0

Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Grafico 11: Mejoramiento de la infraestructura de la Asociacion de Productores de Palto
del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Apreciacion: Del gréafico N° 11, decimos que, el 38% de los socios indican que estan en
desacuerdo ya que la asociacion carece de infraestructura para mejorar la producciéon de
los paltos, por otro lado el 26% de los encuestados indican que estan de acuerdo de la
mejorar de la infraestructura, por otro lado el 10% de los socios indican que estan
totalmente en desacuerdo ya que no se mejora la infraestructura productiva.
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Tabla 12: Tabla de frecuencias (Objetivo comercial de la Asociacion de Productores de

Palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Porcentaje  Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Totalmente de acuerdo 10 20 20.0 20.0
Validos  pe acuerdo 19 38 38.0 58.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 11 22 22.0 80.0

En desacuerdo 6 12 12.0 92.0

Totalmente en desacuerdo 4 8 8.0 100.0

Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Gréfico 12: Objetivo comercial de la Asociacién de Productores de Palto del distrito de

Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Apreciacion: En el grafico N° 12, se observa que, el 38% de los socios indican que
estan de acuerdo porque la asociacion viene logrando su objetivo comercial de vender al
mercado local, por otro lado el 22% de los socios indican estar medianamente de
acuerdo ya que aun no hay mercado bueno donde comercializar vy, el 12% y el 8%
indican que estan en desacuerdo y totalmente en desacuerdo respectivamente por la

carencia de los mercados que ofrezca buenos beneficios.
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Tabla 13: Tabla de frecuencias (Capacitacién y asistencia técnica a los productores de

palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Porcentaje  Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Totalmente de acuerdo 10 20 20.0 20.0
Validos  pe acuerdo 17 34 34.0 54.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13 26 26.0 80.0

En desacuerdo 6 12 12.0 92.0

Totalmente en desacuerdo 4 8 8.0 100.0

Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Grafico 13: Capacitacion y asistencia técnica a los productores de palto del distrito de
Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Fuente: Spss 22, elaboracion propia

Apreciacion: En el grafico N° 13, se observa que, el 34% de los socios encuestados
indican que estan de acuerdo porque el MINAGRI les brinda la capacitacion y asistencia
técnica, asi mismo el 26% de los socios indican que medianamente reciben una
capacitacion del manejo del cultivo de palta y, por otro lado el 12% y el 8% indican estar
en desacuerdo ya que las instituciones que tienen que ver esta area no les brinda mucha

atencion al sector en temas de asistencia técnica y capacitaciones.
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Tabla 14: Tabla de frecuencias (Capacidad de negociacién de la Asociacion de

Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Porcentaje  Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Totalmente de acuerdo 3 6 6.0 6.0
Validos  De acuerdo 11 22 22.0 28.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 17 34 34.0 62.0

En desacuerdo 13 26 26.0 88.0

Totalmente en desacuerdo 6 12 12.0 100.0

Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Grafico 14: Capacidad de negociacion de la Asociacion de Productores de Palto del
distrito de Kaguiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Apreciacion: En el grafico N° 14, se observa que, el 34% de los encuestados indican
estar medianamente de acuerdo debido a que la asociacion no tiene mucha capacidad
negociadora, asi mismo el 26% de los encuestados indican que estan en desacuerdo ya
gue manifiestan que la asociacidbn carece de capacidad negociadora con otras
instituciones. Esto indica que la mayoria de los socios estan medianamente de acuerdo
de la capacidad de negociacion y gestion de sus autoridades, debido a que los directivos
de la asociacion solamente tienen secundaria completa y carecen de conocimientos

especificos.
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Tabla 15: Tabla de frecuencias (Cooperacion de los gobiernos locales y nacionales a la

Asociacion de los Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016)

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Totalmente de acuerdo 10 20 20.0 20.0
Validos  De acuerdo 13 26 26.0 46.0
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 22 44 44.0 90.0
En desacuerdo 5 10 10.0 100.0
Totalmente en desacuerdo 0 0 0.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Gréfico 15: Cooperacion de los gobiernos locales y nacionales a la Asociacion de los

Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Apreciacion: En el grafico N° 15, se observa que, el 44% de los encuestados indican
estar medianamente de acuerdo de la cooperacion que reciben, asi mismo el 26% esta
de acuerdo con la cooperacion del estado, por otro lado el 20% estéd totalmente de
acuerdo y el 10% estad en desacuerdo. Esto nos indique que, la gran mayoria de los
socios estdn medianamente de acuerdo de la cooperacién de los programas del estado y
de las entidades privadas como las del ONGs.
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Tabla 16: Tabla de frecuencias (Venta conjunta de los paltos que realiza la Asociacion de

Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Porcentaje  Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Totalmente de acuerdo 18 36 36.0 36.0
Validos  pe acuerdo 27 54 54.0 90.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 10 10.0 100.0

En desacuerdo 0 0 0.0 100.0

Totalmente en desacuerdo 0 0 0.0 100.0

Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Grafico 16: Venta conjunta de los productores de palto del distrito de Kaquiabamba,
Andahuaylas — 2016.
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Fuente: Spss 22, elaboracion propia

Apreciacion: En el grafico N° 16, se observa que, el 54% de los socios indican estar de
acuerdo ya que los productores comercializan juntos los paltos, asi mismo el 36% de los
encuestados afirman estar totalmente de acuerdo de la comercializaciéon conjunta, por
otro lado el 10% de los encuestados indican estar medianamente de acuerdo ya que
opinan de que pocas veces venden de manera conjunta. Esto nos indica, que la mayoria
estan de acuerdo de la venta conjunta que realizan los socios productores de palto del
distrito de Kaquiabamba.
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Tabla 17: Tabla de frecuencias (Intercambio de informacién de los productores de palto

del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Porcentaje  Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Totalmente de acuerdo 12 24 24.0 24.0
Validos  pe acuerdo 31 62 62.0 86.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 10 10.0 96.0

En desacuerdo 2 4 4.0 100.0

Totalmente en desacuerdo 0 0 0.0 100.0

Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Gréfico 17: Intercambio de informacion de los productores de palto del distrito de

Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.

Intercambio de informacion

? 3

70
60
8 50
S
o 40 24%
g 30 10%
— 0
w 20 4% 0%
10
i
0 /
Totalmente de De acuerdo Ni de acuerdo En Totalmente en
acuerdo ni en desacuerdo  desacuerdo

desacuerdo

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Apreciacion: En el grafico N° 17, se observa que, el 62% de los socios encuestados
indican estar de acuerdo ya que dentro de la asociacion si se intercambian la informacion,
asi mismo el 24% de los encuestados también estan totalmente de acuerdo e indican que
la informacion siempre se socializa entre los asociados, por otro lado el 10% de los
encuestados indican que la informacion no se socializa con frecuencia. Esto indica que,

la gran mayoria de los socios intercambian informacion.
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2.3. Dimension sinergia

Tabla 18: Tabla de frecuencias (Organizacién de la Asociacién de Productores de Palto

del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Totalmente de acuerdo 6 12 12.0 12.0
Vélidos  pe acuerdo 38 76 76.0 88.0
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 8 8.0 96.0
En desacuerdo 2 4 4.0 100.0
Totalmente en desacuerdo 0 0 0.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Grafico 18: Organizacion de la Asociacion de Productores de Palto del distrito de

Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Fuente: Spss 22, elaboracion propia

Apreciacion: En el grafico N° 18, se observa que, el 76% de los encuestados indican
estar de acuerdo ya que en el tema de la organizacion los productores siempre estan
organizados y juntos, lo mismo también indica el 12%, por otro lado el 8% de los
encuestados indican estar medianamente de acuerdo ya que no siempre los productores
estan bien organizados, lo mismo también indica el 4% de los encuestados. Esto indica

gue los productores estan organizados para impulsar la mejora de la asociacion.
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Tabla 19: Tabla de frecuencias (Participacion de los socios productores de productores

de palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016).

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Totalmente de acuerdo 15 30 30.0 30.0
Vélidos  De acuerdo 27 54 54.0 84.0
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 12 12.0 96.0
En desacuerdo 2 4 4.0 100.0
Totalmente en desacuerdo 0 0 0.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Grafico 19: Participaciéon de los socios productores de productores de palto del distrito

de Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016
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Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Apreciacion: En el grafico N° 19, se observa que, el 54% y el 30% de los socios
encuestados indican que estdn de acuerdo y totalmente de acuerdo respectivamente
porgue la participacion de los productores dentro de la asociacion es mayoritaria, por otro
lado, el 12% de los encuestados indican estar medianamente de acuerdo ya que no todos
participan con la asociacién, asi mismo el 4% de los encuestados indican estar en
desacuerdo ya que indican que no hay mucha participacién en las tareas y actividades

gue desarrolla la asociacion.
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Tabla 20: Tabla de frecuencias (Toma de decisiones de los socios productores de palto

del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Porcentaje  Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Totalmente de acuerdo 10 20 20.0 20.0
Validos  De acuerdo 26 52 52.0 72.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 12 24 24.0 96.0

En desacuerdo 2 4 4.0 100.0

Totalmente en desacuerdo 0 0 0.0 100.0

Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Gréfico 20: Toma de decisiones de los socios productores de palto del distrito de

Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Fuente: Spss 22, elaboracion propia

Apreciacion: En el grafico N° 20, se observa que, el 52% de los socios encuestados
indicaron que dentro de la asociacion la mayoria de los productores son quienes toman
las decisiones en cuanto se tiene que decidir algo, el 24% de los socios indican que estan
medianamente de acuerdo ya que manifiestan de que la decision no siempre toma los
asociados, por otro lado el 20% indica que esté totalmente de acuerdo que la toma de
decision es de la masa es decir de los socios, sin embargo el 4% esta en desacuerdo ya
gue indican que la decision no lo decide la masa sino la directiva.
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Tabla 21: Tabla de frecuencias (Decisidén voluntaria de formar parte de la asociacion de

productores de palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Totalmente de acuerdo 13 26 26.0 26.0
Validos  De acuerdo 29 58 58.0 84.0
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 7 14 14.0 98.0
En desacuerdo 1 2 2.0 100.0
Totalmente en desacuerdo 0 0 0.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Grafico 21: Decision voluntaria de formar parte de la asociacion de productores de palto
del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Fuente: Spss 22, elaboracion propia

Apreciacion: En el grafico N° 21, se observa que, el 58% y el 26% de los encuestados
indican estar de acuerdo y totalmente de acuerdo respectivamente ya que formar parte
de la asociacion fue una decision voluntaria, por otro lado el 14% indica estar
medianamente de acuerdo, y el 2% indica que no fue su decisiéon de ellos sino del resto.
Esto nos indica que la participacion de los socios dentro de la asociacion fue voluntaria
previo su consentimiento de si persona para mejorar su produccion a través de un

trabajo colectivo

4.1.3. Variable competitividad
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4.1.3.1. Dimension: Aspectos cuantitativos

Tabla 22: Tabla de frecuencias (Rentabilidad y la ganancia de los productores de la

Asociacion de Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Porcentaje  Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Totalmente de acuerdo 12 24 24.0 24.0
Vélidos  De acuerdo 25 50 50.0 74.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 11 22 22.0 96.0

En desacuerdo 2 4 4.0 100.0

Totalmente en desacuerdo 0 0 0.0 100.0

Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Gréfico 22: Rentabilidad y la ganancia de los productores de la Asociacibn de

Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Fuente: Spss 22, elaboracion propia

Apreciacion: En el grafico N° 22, se observa que, el 50% y el 24% de los socios indican
estar de acuerdo y totalmente de acuerdo respectivamente ya que manifiestan que la
rentabilidad y las ganancias de los productores ha mejorado luego de formar parte de la
Asociacion de los Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba, el 22% de los socios
indican que sus ganancias ha mejorado medianamente y el 4% de los socios indican que

sigue los mismo y que no ha mejorado.
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Tabla 23: Tabla de frecuencias (Costos de produccion y comercializacién de los

productores de palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Porcentaje  Porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Totalmente de acuerdo 8 16 16.0 16.0
Vélidos  pe acuerdo 23 46 46.0 62.0

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 15 30 30.0 92.0

En desacuerdo 2 4 4.0 96.0

Totalmente en desacuerdo 2 4 4.0 100.0

Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Gréfico 23: Costos de produccion y comercializacion de los productores de palto del

distrito de Kaguiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Apreciacion: En el gréfico N° 23, se observa que, el 46% de los socios indican estar de
acuerdo ya que los costos de produccion y comercializacion han disminuido tras formar
parte de la Asociacion de Productores de palto, mientras el 30% de los socios indican
gue sus costos de produccion han disminuido medianamente. Por otro lado el 4% de los
socios indican que el costo de la produccién de paltos no ha disminuido y que sigue lo

mismo.
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Tabla 24: Tabla de frecuencias (Volumen de produccién de paltos de la Asociacién de

Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Totalmente de acuerdo 17 34 34.0 34.0
Validos  De acuerdo 23 46 46.0 80.0
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 16 16.0 96.0
En desacuerdo 2 4 4.0 100.0
Totalmente en desacuerdo 0 0 0.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Gréfico 24: Volumen de produccién de paltos de la asociacion de productores de palto

del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Apreciacion: En el grafico N° 24, se observa que, el 46% y el 34% de los socios indican
estar de acuerdo y totalmente de acuerdo respectivamente ya que el volumen de
produccion de los paltos ha aumentado considerablemente luego de formar parte de la
asociacion de productores de palto del distrito de Kaquiabamba, asi mismo el 15% de los
socios indicaron que el volumen de produccion ha mejorado medianamente, por otro lado

el 4% de los socios indican que no se ha aumentado.
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Tabla 25: Tabla de frecuencias (Participacién en el mercado de la Asociacién de

Productores de Palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Totalmente de acuerdo 5 10 10.0 10.0
Vélidos De acuerdo 12 24 24.0 34.0
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 19 38 38.0 72.0
En desacuerdo 14 28 28.0 100.0
Totalmente en desacuerdo 0 0 0.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Grafico 25: Participacién en el mercado de la asociacion de productores de palto del
distrito de Kaguiabamba, Andahuaylas — 2016.

Participacion en el mercado

200,

2070

40
35
30
25
20
15

10 0%
> A
Totalmente de De acuerdo  Nide acuerdo En desacuerdo Totalmente en

acuerdo nien desacuerdo
desacuerdo

24%

ANANN

10%

Frecuencia

Fuente: Spss 22, elaboracion propia

Apreciacion: En el grafico N° 25, se observa que, el 38% de los encuestados estan
medianamente de acuerdo con la participacion de la asociacién en el mercado, el 28% de
los socios indican que estan en desacuerdo ya que la asociacién no tiene participacion en
un mercado rentable, por otro lado el 24% de los encuestados indican estar de acuerdo
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4.1.3.2. Dimension: aspectos cualitativos

Tabla 26: Tabla de frecuencias (Satisfaccién del cliente con la Asociacion de Productores

de Palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016)

Categoria Frecuencia Porcentaje Porgentaje Porcentaje
valido acumulado
Totalmente de acuerdo 11 22 22.0 22.0
Vélidos  De acuerdo 24 48 48.0 70.0
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 11 22 22.0 92.0
En desacuerdo 2 4 4.0 96.0
Totalmente en desacuerdo 2 4 4.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Gréafico 26: Satisfaccion del cliente con la Asociacion de Productores de Palto del distrito

de Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Fuente: Spss 22, elaboracion propia

Apreciacion: En el grafico N° 26, se observa que, el 48% y 22% de los socios indicaron

estar de acuerdo y totalmente de acuerdo respectivamente porque tienen buena acogida

por sus clientes por la calidad de los paltos orgénicos, el 22% de los socios indicaron que

sus productos satisface medianamente a los clientes por falta algunos aspectos como el

control sanitario, la certificacion de la calidad, entre otras, por otro lado el 4% de los

encuestados indican estar en desacuerdo.
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Tabla 27: Tabla de frecuencias (Lealtad de los clientes con la Asociacién de los

Productores de Palta del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Totalmente de acuerdo 7 14 14.0 14.0
Vélidos  De acuerdo 29 58 58.0 72.0
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 10 20 20.0 92.0
En desacuerdo 2 4 4.0 96.0
Totalmente en desacuerdo 2 4 4.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Gréfico 27: Lealtad de los clientes con la Asociacién de los Productores de Palto del

distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Apreciacion: En el grafico N° 27, se observa que, el 58% de los socios encuestados
afirman que estan de acuerdo porque indican que los clientes mantienen siempre una
lealtad con la asociacion, y el 20% de los socios indican que sus clientes tienen
preferencia también por otras Asociaciones Productoras de palto de la regién. Lo cual nos
indica que los clientes tienen preferencia a los paltos de la Asociacion de productores de
palta del distrito de Kaquiabamba, ya que la asociacion ofrece paltos de calidad y natural

lo cual los clientes aprecian ya que se vende rapidamente.
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Tabla 28: Tabla de frecuencias (Posicionamiento en el mercado de la Asociacion de los

Productores de Palta del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas - 2016).

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Totalmente de acuerdo 3 6 6.0 6.0
Validos  De acuerdo 8 16 16.0 22.0
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 20 40 40.0 62.0
En desacuerdo 16 32 32.0 94.0
Totalmente en desacuerdo 3 6 6.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Spss 22, elaboracién propia

Grafico 28: Posicionamiento en el mercado de la Asociacion de los Productores de Palta

del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Apreciacion: En el grafico N° 28, se observa que, el 40% de los socios indicaron que
estan medianamente de acuerdo ya que la asociacién estd medianamente posicionada
en el mercado local, por otro lado el 32% de los socios encuestados indicaron que estan

en desacuerdo ya que la asociacidn no esta posicionada en el mercado local ni regional.
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4.2.

Contrastacién estadistica de hipotesis

4.2.1. Correlacion entre las variables de estudio

Cuadro 01: Correlacion de Pearson: Correlacion entre

la eficiencia

colectiva y la competitividad de los productores de palto del distrito de

Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.

Eficiencia Competitividad
Colectiva
Eficiencia Correlacion de Pearson 1 470
Colectiva Sig. (bilateral) ,004
N 50 50
Competitividad ~ Correlacion de Pearson 470 1
Sig. (bilateral) ,004
N 50 50

Fuente: Elaboracion propia

Se aprecia en el cuadro 01 que el valor “sig.”

es de 0.004, es

menor a 0.05 el nivel de significancia, entonces se rechaza la hipétesis

nula (Ho), se puede afirmar con un nivel de confianza del 95%, que existe

una correlacién positiva débil (correlacion Pearson: 0.470) entre eficiencia

colectiva y la competitividad de los productores de palto del distrito de

Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Cuadro 02: Correlacion de Pearson: Correlaciéon entre la eficacia colectiva

y la competitividad de
Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.

los productores de palto del distrito de

Eficacia colectiva

Competitividad

Competitividad Correlacion de Pearson 1 ,483**
Sig. (bilateral) ,003
N 50 50
Eficacia Correlacion de Pearson ,483** 1
Colectiva Sig. (bilateral) ,003
N 50 50

** | a correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral)

Fuente: Elaboracion propia

Se observa en el cuadro 02, que el valor de “sig.” Es de 0.003, que

es menor a 0.05 en nivel de significancia, entonces se rechaza la hipotesis

nula (Ho), por lo tanto, se puede afirmar con un nivel de confianza del 95%,

gue existe correlacion positiva débil (Pearson es: 0. 483) entre la eficacia

colectiva y la competitividad de los productores de palto del distrito de

Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Cuadro 03: Correlacion de Pearson: Correlacion entre la sinergia y la
competitividad de los productores de palto del distrito de Kaquiabamba,
Andahuaylas — 2016.

Correlaciones
Competitividad Sinergia

Competitivi Correlacion de Pearson 1 321
dad

Sig. (bilateral) ,023

N 50 50
Sinergia Correlacion de Pearson 321" 1

Sig. (bilateral) ,023

N 50 50

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

Se aprecia en el cuadro 03, que el valor “sig.” Es de 0.023, que es
menor a 0.05 el nivel de significancia, entonces se rechaza la hipétesis
nula (Ho), por lo tanto, se puede afirmar con un nivel de confianza del 95%
, que existe una correlacion significativa positiva débil (Pearson es de:
0.321) entre la sinergia y la competitividad de los productores de palto del

distrito de Kaguiabamba, Andahuaylas — 2016.
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Cuadro 04: Correlacion de Pearson: Existe relacion significativa entre las

estrategias asociativas con la competitividad de los productores de palto

del distrito de Kaquiabamba, provincia de Andahuaylas — 2016.

Estrategias

asociativas Competitividad
Competitividad Correlacion de Pearson 1 451 %*
Sig. (bilateral) ,001
N 50 50
Estrategias Correlacion de Pearson ,451** 1
Asociativas Sig. (bilateral) ,001
N 50 50

** | a correlacion es significativa en el nivel 0, 05 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

Se observa en el cuadro 04, el valor de “sig.” Es de 0.001 que es

menor

a 0.05 el nivel de significancia, entonces se rechaza la hipotesis

nula (Ho), por lo tanto, se puede afirmar con un nivel de confianza del 95%,

gue existe correlacion significativa positiva débil

(0.451) entre las

estrategias asociativas y la competitividad de los productores de palto del

distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.
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CAPITULO V

Discusion

En el presente trabajo de investigacion titulado “Las estrategias asociativas y la
competitividad de los productores de palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas —
2016”. Se ha realizado una investigacién acerca de la relacion que existe entre las
estrategias asociativas y la competitividad de los productores de palto del distrito de
Kaquiabamba, provincia de Andahuaylas, departamento de Apurimac. Para ellos se ha
aplicado las encuestas a 50 productores de palto para el recojo de la informacion y el
procesamiento de los datos y la obtencién de los resultados de la investigacion

Magnazo, C. (2007). En su libro “Estrategias asociativas para micro y pequefias
empresas” define la asociatividad como “un mecanismo de relacién y accién conjunta y
organizada con cierto de grado de permanencia entre distintos actores, personas,
empresas u organizaciones, interesados en unir voluntariamente sus esfuerzos para
conseguir objetivos comunes y obtener beneficios que no podrian alcanzar

individualmente”.

La asociatividad a través de un trabajo colectivo hoy en la actualidad se ha
convertido en una de las estrategias muy importantes para los pequefios, medianos y
grandes empresas para tener acceso a la informacién del mercado, a la tecnologia, a la
asistencia técnica y asesoramiento permanente, acceso al financiamiento, acceso a los
fondos de compensacibn no reembolsable para mejorar la competitividad de las
asociaciones productoras. Para lo cual la asociacién debe promover una buena gestion
administrativa, transparente, participativa, para generar mas confianza en los socios y de
esa forma tener mayor participacion de los productores en las tareas y actividades que

desarrolla la Asociacion de Productores de palto del distrito de Kaquiabamba.

Como se aprecia en el cuadro N° 04, la probabilidad valor es menor a 0.05 por
ende, se puede afirmar, que existe relacién entre las estrategias asociativas y la
competitividad de los productores de palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas —
2016. Un valor de 0.451, lo cual indica que existe una correlacion positiva débil entre las
estrategias asociativas y la competitividad, los resultados de correlacién nos indica que,

dada la teorias, la direccién, donde las politicas y practicas no se estan dirigiendo de
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manera adecuada ya que la correlacion es débil lo cual muestra una regular

competitividad bajo la asociatividad.

GOmez, (2005). La accién conjunta entre los productores se puede dar de
diversas maneras: productores individuales que cooperan o grupos de productores que

se unen en diferentes asociaciones.

Para que una organizacion sea eficiente se requiere la participacion, la
cooperacion del estado peruano a través de sus programas, la transparencia en la
gestion de la organizacion y el manejo de los fondos de la asociacion y sobre todo la
confianza entre todos los productores para seguir trabajando hasta lograr los objetivos y
la ventaja competitiva de la Asociaciéon de los Productores de palto del distrito de

Kaquiabamba.

Como se aprecia en el cuadro N° 01, la probabilidad de valor es menor a 0.05 por
ende, se puede afirmar que existe una relacion entre la eficiencia colectiva y la
competitividad de los productores de palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas —
2016. Un valor de 0.470, lo que indica que existe una correlacion positiva débil, entre la

eficiencia colectiva y la competitividad.

La eficiencia colectiva se cifie al trabajo colectivo, organizado y transparente;
nuestros resultados de relaciéon nos indican que la eficiencia colectiva y la competitividad

se da de forma regular de acuerdo al coeficiente de correlacién de Pearson 0.470.

Hernan M., (2015). Los comercializadores intermediarios son una causa para que
los agricultores hayan decidido asociarse, y poder obtener un mayor ingreso marginal.
Asi como también son los intermediarios los que constantemente utilizan formas para
captar el producto de los agricultores, cambiando el destino hacia las asociaciones. La

ventaja del intermediario es la liquidez monetaria.

Las estrategias asociativas juegan un rol fundamental en los pequefios
productores ya que este les permite lograr objetivos, las alianzas con las instituciones del
estado para buscar financiamiento para mejorar la infraestructura productiva, asistencia
técnica y tecnoldgica, gestion administrativa, etc. Con la finalidad de ser una organizacion

competitiva en el sector de la produccion y comercializacion de paltos.
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En cuanto a la eficacia colectiva, la Asociacion de Productores de Palto esta
cumpliendo medianamente sus objetivos quedando muchos objetivos por lograr por falta

de compromiso de sus directivos con la asociacion.

Como se aprecia en cuadro N° 02, la probabilidad de valor es de 0.05 el nivel de
significancia, entonces se acepta la hipétesis nula (H1), por lo tanto, se puede afirmar,
que existe una correlacion positiva débil entre la eficacia colectiva y la competitividad de
los productores de palto del distrito de Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016.

Para Medrano (2011). Para crear un estilo de trabajo sinérgico se requiere
algunos aspectos como: visibn compartida, cultura de participacién, organizacion,

informacién transparente, reuniones estratégicas, etc.

En cuanto a la sinergia las organizaciones tienen que tener una clara vision de
donde quieren llegar para ello se necesita la correcta aplicacion de los aspectos

fundamentales de la sinergia.

En el cuadro N° 03, la probabilidad de valor es menor a 0.05, por ende, se puede
afirmar que existe una relacién entre la sinergia y la competitividad de los productores de
palto del distrito de Kagquiabamba, Andahuaylas — 2016. Un valor de 0.321, o cual indica

gue existe una correlacion positiva débil entre la sinergia y la competitividad.

Para mejorar la capacidad de la asociacion es muy importante que la asociacion
incorpore a los nuevos productores de palto que no estan inscritos en la asociacién para
generar mayor capacidad de los productores en las negociaciones, en el volumen de

ventas, etc.
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Conclusiones

Las estrategias asociativas se relacionan de forma positiva débil con la
competitividad de los productores de palto del distrito de Kagquiabamba, de

acuerdo al coeficiente de correlacién de Pearson (0.451).

La eficiencia colectiva se relaciona de forma positiva débil (0.470, coeficiente de
correlacion de Pearson) con la competitividad de los productores de palto del

distrito de Kagquiabamba.

La eficacia colectiva se relaciona de forma positiva débil (0.483, coeficiente de
correlacion de Pearson) con la competitividad de los productores de palto del
distrito de Kaquiabamba.

La Sinergia se relaciona de forma positiva débil (0.321, coeficiente de correlacién

de Pearson) con la competitividad de los productores de palto del distrito de

Kaquiabamba.
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Recomendaciones

Se debe buscar un asesoramiento profesional en temas de gestion administrativa
gue le permita mejorar la organizacion, asi mismo mejorar el plan estratégico de la
asociacion con trabajos especificos que le permita a la organizacion mejorar la
competitividad empresarial logrando alcanzar los objetivos y metas en beneficio
de sus asociados.

Capacitar a la asociacion de productores de palto del distrito de Kaguiabamba en
técnicas agricolas; financiamiento para la adquisicion de maquinarias y
herramientas modernas, fortalecer la gestiébn administrativa y comercial; el cual
permitird mejorar la productividad y la rentabilidad por hectareas, también sus
estandares de calidad, su posicionamiento de mercado y la reduccion de costos

de produccién y comercializacion.

Mejorar la calidad de los paltos, como el tamafo, la piel de las paltas, y la
adquisicion de buenas plantones para mejorar la calidad de los paltos, asi mismo
la asociacion debe buscar la certificacion de calidad de los paltos que permita a la

asociacion comercializar a un mejor precio.

Fortalecer los programas estatales tanto a nivel nacional, regional y local, que
permitan brindar asistencia técnica, econémica y de gestion a los pequefios
productores agropecuarios, ello les permitira acceder a los beneficios de
economias de escala, mejoramiento de sus técnicas de produccién y de esa

forma alcanzar estandares de calidad.

Mas atencién a las cadenas productivas de parte de los gobiernos locales vy
nacionales con mas presupuesto para mejorar la infraestructura, canales de

irrigacion, capacitacion en el manejo del cultivo de palto, gestiobn empresarial, etc.

Fortalecimiento de los planes de negocio de la organizacion para presentar a los
programas de estado como es la ley 29337 “Ley de las disposiciones que
establecen para apoyar la competitividad productiva” asi mismo al programa
Agroideas con la finalidad de acceder a fondos cuncursables y los incentivos en

materia de gestion de la organizacién y adopcion tecnoldgica.
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Anexo 01: Matriz de consistencia de la investigacion

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: ESTRATEGIAS ASOCIATIVAS Y LA COMPETITIVIDAD DE LOS PRODUCTORES DE PALTO DEL DISTRITO
KAQUIABAMBA, ANDAHUAYLAS - 2016.

DE

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES Y DIMENCIONES

PROBLEMA GENERAL:

¢En qué medida las estrategias

asociativas se relacionan con la
competitividad de los productores de
palto del
Andahuaylas — 20167?

PROBLEMAS ESPECIFICOS:

la eficiencia

distrito de Kaquiabamba,

a) ¢De qué manera
colectiva se relaciona con la
competitividad de los productores
de palto de distrito de
Kaquiabamba,
20167
b) ¢De

colectiva se

Andahuaylas -

gué manera la eficacia

relaciona con la
competitividad de los productores
del

de palto distrito  de

OBJETIVOS GENERAL:

Establecer la relaciébn que existe entre
las estrategias asociativas 'y la
competitividad de los productores de
palto del
Andahuaylas — 2016
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Determinar la relacion que existe

distrito de Kaquiabamba,

entre la eficiencia colectiva y la
competitividad de los productores
de palto de distrito de

Kaquiabamba, Andahuaylas -2016.

b) Determinar la relacion que existe
entre la eficacia colectiva y la
competitividad productores de palto

de distrito de Kaquiabamba,

HIPOTESIS GENERAL:

Existe relacion significativa entre las
estrategias asociativas con la
competitividad de los productores de
palto del
Andahuaylas — 2016.
HIPOTESIS ESPECIFICOS:

a) Existe relacion significativa entre

distrito de Kaquiabamba,

la eficiencia colectiva y Ila
competitividad de los productores
del

Andahuaylas -

de palto distrito  de
Kaquiabamba,
2016.

b) Existe relacion significativa entre la
eficacia colectiva y la

competitividad  productores de

palto del distrito de Kaquiabamba,

VARIABLE 1:

Estrategias asociativas

Dimensiones

e Eficiencia colectiva
e Eficacia colectiva

e Sinergia

VARIABLE 2:

Competitividad

Dimensiones

e  Aspectos cuantitativos

e  Aspectos cualitativos




Kaquiabamba,
20167

Andahuaylas -

c) ¢De qué manera la sinergia se
relaciona con la competitividad de
los productores de palto del distrito
de Kaquiabamba, Andahuaylas -
2016?

Andahuaylas -2016

c) Determinar la relacion que existe
entre la sinergia y la competitividad
de los productores de palto del
distrito de
Andahuaylas - 2016.

Kaquiabamba,

Provincia de Andahuaylas - 2016.

c) Existe relacion significativa entre la
sinergia y la competitividad de los
productores de plato del distrito de

Kaquiabamba, Andahuaylas — 2016
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacién de variables

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

TITULO: “ESTRATEGIAS ASOCIATIVAS Y LA COMPETITIVIDAD DE LOS PRODUCTORES DE PALTO DEL DISTRITO DE KAQUIABAMBA, ANDAHUAYLAS — 2016”.

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores
Un mecanismo de relacién y accion conjunta y | La estrategia asociativa Cooperacion
V1: organizada con cierto de grado de permanencia, | es la relacion, accion Permanencia

Estrategias

entre distintos actores, empresas, personas u
organizaciones  — interesados en unir

voluntariamente sus esfuerzos para conseguir

conjunta y organizada de
personas u

organizaciones con cierto

Eficiencia colectiva

Transparencia

Confianza

Eficacia colectiva

Objetivo organizacional

Objetivo econémico

asociativas objetivos comunes y obtener beneficios que no | grado de permanencia Objetivo comercial
podrian alcanzar individualmente. (Magnazo, | que busca el bienestar —
Organizacion
2007) comun de sus miembros. Sinerdi Participacion
ergia Toma de decisiones
Voluntaria
La capacidad que tiene una organizacion, publica Rentabilidad
V2: i in fi i -
0 privada, con o sin fines de lucro, de lograr y | Es la capacidad de una Aspecto cualitativo Costos
mantener ventajas que le permitan consolidar y | empresa u organizacion
. . L - Productividad
mejorar su posicion en el entorno socioeconémico | de aumentar su tamafio,
L . . . Participacion en el mercado
Competitividad en el que se desenvuelve. Estas ventajas estan | evolucion de

definidas por sus recursos y su habilidad para
obtener rendimientos mayores a los de sus
competidores.

(Mathews, 2009)

participacion en el
mercado y su

rentabilidad.

Aspecto cuantitativo

Satisfaccién

Lealtad

Posicionamiento en el mercado




Anexo 03: Matriz de instrumento de recojo de datos.
MATRIZ DE INSTRUMENTO DE RECOJO DE DATOS
Y LA COMPETITIVIDAD DE LOS PRODUCTORES DE PALTO DEL DISTRITO DE

TiTULO:

‘ESTRATEGIAS ASOCIATIVAS

KAQUIABAMBA, ANDAHUAYLAS - 2016".

PESO N° DE
VARIABLES | DIMENCIONES | INDICADORES ITEMS
% ITEMS
Considera Ud. que hay un ambiente de cooperacion entre los directivos y los socios dentro de la
V1 DIMENCION 1: 1.1. Cooperacion asociacién?
Considera usted que los socios siempre estan permanentes en las acciones colectivas que
Eficiencia 1.2. Permanencia 16.67 4 desarrolla la asociacién?
Considera usted que existe un manejo transparente de la gestion administrativa de parte de los
colectiva 1.3. Transparencia . S
miembros de la asociacion?
. Considera usted que hay un ambiente de confianza entre los socios y directivos dentro de la
1.4. Confianza .
asociacion?
Estrategias Considera usted que hay un ambiente de confianza entre los socios y directivos dentro de la
asociativas asociacion.
Usted considera que los socios a partir de formar parte de la asociacién de productores de palto del
DIMENCION 2: 2.1. Objetivo distrito de Kaquiabamba, han mejorado su ingreso econémico?
organizacional Usted considera que la asociaciéon ha logrado fuentes de financiamiento para mejorar la
Eficacia 375 9 . . -
infraestructura para mejorar la produccion de paltos?
2.2. Objetivo . . - . . .
. Usted considera que los socios han recibido asesoria para participar en eventos comerciales tales
colectiva econémico . .
como; feria y rueda de negocios?
2.3, Obiei Usted considera que los productores de palto del distrito de Kaquiabamba han recibido
-3. Opjetivo N . o . )
. capacitacion y asistencia técnica en el manejo del cultivo de palto?
comercial

Usted considera que la asociacion tiene la capacidad negociadora en la adquisicion de bienes,

materiales para la organizacion?




Usted considera que los la asociacién de productores de palta del distrito de Kaquiabamba recibe
algun tipo de apoyo del sector publico y/o privado?

Ud. considera que la asociacién de productores de palto realizan la promocién y la venta conjunta
de paltos hacia el mercado?

Usted considera que los socios de la asociacién de productores de palta intercambian informacion

comercial para vender los paltos a un mejor precio?

usted considera que dentro de la asociacién se organiza y se coordinan las tareas y actividades

DIMENCION 3: 3.1. Organizacion para lograr los objetivos?
Usted considera que hay una participaciéon permanente de parte de los socios en las actividades y
Sinergia 3.2. Participacion 6.67 tareas que desarrolla la asociacion?
Usted considera que los socios toman decisiones para determinar cualquier actividad dentro de la
3.3.-T-oma de asociacion de productores de palto del distrito de Kaquiabamba?
decisiones Usted considera que es una decisién voluntaria del productor de palto de tener la libertad de
3.4. Voluntafia ingresar y retirarse de la asociacion?
Usted considera que ha mejorado la rentabilidad y la ganancia de los productores de palto al
DIMENCION 1: 1.1. Rentabilidad formar parte de la asociacién de productores de palto del distrito de Kaquiabamba?
V2 1.2. Costos Usted considera que los costos de produccién y comercializacion de palto ha mejorado al formar
Apectos 1.3. Productividad parte de la asociacién de productores de palto del distrito de Kaquiabamba?
cuantitativos 1.4. Participacioén 16.67 Usted considera que la cantidad de produccién de paltos ha aumentado a partir de un trabajo
en el mercado colectivo de los socios en asociatividad?
Competitividad Usted considera que la asociacién de productores de palto del distrito de Kaquiabamba tiene
participacién en el mercado Local, Nacional?
Usted considera que los socios estan satisfechos al formar parte de la asociacion de productores
DIMEMENCION 2: | 2.1. Satisfaccion de palto del distrito de Kaquiabamba?
2.2. Lealtad 12.4 Usted considera que hay lealtad de los clientes con la asociacion de productores de palto del
Aspectos 2.3. distrito de Kaquiabamba?
cualitativos Posicionamiento Usted considera que los paltos de la asociacion de productores esté posicionado en el mercado?




Anexo 4: Ficha de validacién por criterio de jueces o0 experto
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Anexo 5: Fotografias de la investigacion




Anexo 6: Instrumento de recoleccion de dato

UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE MARIA ARGUEDAS
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EMPRESA
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

ENCUESTA
Estimado sefior (a):

Tenga un buen dia, por favor, dedique unos momentos de su valioso tiempo a completar
esta encuesta en forma sincera y consiente, sus respuestas seran tratadas de forma
confidencial y seran utilizadas Unicamente para el trabajo de investigacion titulado:
“Estrategias asociativas y la competitividad de los productores de palto del distrito de
Kaquiabamba, Andahuaylas-20716".

Marque las preguntas marcando con una X la alternativa que usted considere lo correcto:
DATOS GENERALES:

1. Género
a) Masculino
b) Femenino

2. Edad
a) Menos de 25 afios
b) De 25 afios a 35 afios
c) De 35 afios a 45 afios
d) De 45 afos a mas

3. Grado de instruccion
a) Primaria incompleta
b) Primaria completa
c) Secundaria incompleta
d) Secundaria completa
e) Grado superior

4. Numero de hectéreas de cultivo de palto
a) De 0.25 ha
b) 0.25a1.00 ha



c) 1.00a1.50 ha
d) 1.50a2.00 ha

Respecto a la variable 1: Estrategias asociativas. Responda las preguntas marcando
con aspa “X” la alternativa que Ud. Considere pertinente. Tabla propuesta por (Carrasco,
2008, p.302)

Totalmente de En acuerdo Medianamente En desacuerdo | Totalmente en

acuerdo de acuerdo desacuerdo

ITEMS

Totalmente de acuerdo
En acuerdo
Medianamente de acuerdo

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

Dimension 1: Eficiencia colectiva

1. Considera Ud. que hay un ambiente de cooperacion entre los directivos y los
socios dentro de la asociacion de productores de palto del Distrito de
Kaquiabamba? A B C D E

2. Considera usted que los socios siempre estdn permanentes en las acciones
colectivas que desarrolla la asociacion de productores de palta del Distrito de
Kaquiabamba? A B C D E

3. Considera usted que existe un manejo transparente de la gestion
administrativa de parte de los miembros de la asociacién de productores de palto
del Distrito de Kaquiabamba? A B c D E

4. Considera usted que hay un ambiente de confianza entre los socios y
directivos dentro de la asociacién de productores de palto del Distrito de
Kaquiabamba? A B C D E




Dimension 2: Eficacia colectiva

1. Considera usted que hay un ambiente de confianza entre los socios y
directivos dentro de la asociacién de productores de palto del Distrito de

Kaquiabamba?

2. Usted considera que los socios a partir de formar parte de la asociacién de
productores de palto del distrito de Kaquiabamba, han mejorado su ingreso

econémico?

3. Usted considera que la asociacién de productores de palto del distrito de
Kaquiabamba ha logrado fuentes de financiamiento para mejorar la infraestructura

para mejorar la produccion de paltos?

4. Usted considera que los socios han recibido asesoria para participar en

eventos comerciales tales como; feria y rueda de negocios?

5. Usted considera que los productores de palto del Distrito de Kaquiabamba han

recibido capacitacion y asistencia técnica en el manejo del cultivo de palto?

6. Usted considera que la asociacion de productores de palto del Distrito de
Kaquiabamba tiene la capacidad negociadora en la adquisicion de bienes,

materiales para la organizacién?

7. Usted considera que los la asociaciéon de productores de palta del Distrito de

Kaquiabamba recibe algun tipo de apoyo del sector publico y/o privado?

8 Usted considera que la asociacién de productores de palto realizan la

promocién y la venta conjunta de paltos hacia el mercado?

9. Usted considera que los socios de la asociacion de productores de palta

intercambian informacién comercial para vender los paltos a un mejor precio?

Dimension 3: Sinergia

1. Usted considera que dentro de la asociacion se organiza y se coordinan las

tareas y actividades para lograr los objetivos?




2. Usted considera que hay una participacion permanente de parte de los socios
en las actividades y tareas que desarrolla la asociacion de productores de palto

del Distrito de Kaquiabamba?

3. Usted considera que los socios toman decisiones para determinar cualquier
actividad dentro de la asociacién de productores de palto del Distrito de

Kaquiabamba?

4. Usted considera que es una decisién voluntaria del productor de palto de
tener la libertad de ingresar y retirarse de la asociacion de productores de palto del

Distrito de Kaquiabamba?

Respecto a la variable 2: Competitividad: Responda las preguntas marcando con aspa

“X” la alternativa que Ud. Considere pertinente.
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Dimensién 1: Aspecto cuantitativo

1. Usted considera que ha mejorado la rentabilidad y la ganancia
de los productores de palto al formar parte de la asociacion de

productores de palto del Distrito de Kaquiabamba? A B C D E
2. Usted considera que los costos de produccién vy
comercializacion de palto ha mejorado al formar parte de la

asociacion de productores de palto del Distrito de Kaquiabamba? A B C D E
3. Usted considera que la cantidad de produccion de paltos ha

aumentado a partir de un trabajo colectivo?. A B C D E




4. Usted considera que la asociacion de productores de palto del
Distrito de Kaquiabamba tiene participacion en el mercado local,

nacional?

Dimension 1: Aspecto cualitativo

1. Usted considera que los socios estan satisfechos al formar
parte de la asociacién de productores de palto del Distrito de

Kaquiabamba?

2. Usted considera que hay lealtad de los clientes con la

asociacioén de productores de palto del Distrito de Kaquiabamba?

3. Usted considera que los paltos de la asociacion de

productores esta posicionado en el mercado?

Gracias por su colaboracion




Anexo 07:  Constancia de aplicacion del instrumento

CONSTANCIA DE APIICACION

EL mssmzme DE LA ASOCIACION DE PRODUCTORES DE PALTO DEL DISTRITO DE
IABA, QUE SUSCRIBE,
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