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RESUMEN

El objetivo general de esta investigacion consiste en establecer el factor que limita la
ejecucion presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas, Apurimac, 2018. El enfoque obedece a una investigacién cuantitativa de
tipo basico, de disefio no experimental, esta a su vez de disefio descriptivo transaccional

y método deductivo-inductivo.

La poblacién esta conformada por 173 trabajadores administrativos entre varones y
mujeres de la Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas, con una muestra
de 56 trabajadores de las oficinas administrativas (Economia, Logistica, Unidad de
Seguros y oficinas ejecutivas Planeamiento Estratégico, Medicamentos, Insumos y Drogas
y Salud de las Personas), considerandose para ello el muestreo no probabilistico de tipo

intencional.

Asi mismo, para la recoleccién de datos se recurri6 a la técnica de la encuesta haciendo
uso de un cuestionario como instrumento, previamente validado por expertos en gestion
publica especificamente concerniente a la ejecucion presupuestal de gastos, que consta
de 48 items con cinco alternativas en la escala de Likert. Se obtuvo un Alfa de Cronbach
qgue permite medir la fiabilidad y consistencia del instrumento de 0,958 por lo tanto se
puede afirmar de acuerdo a lo establecido por la tabla de kuder Richardson que representa

una excelente confiabilidad de la aplicacion del instrumento de investigacion.

En concordancia con el objetivo principal propuesto encontramos que, es el factor
institucional el que limita la ejecucion presupuestal de gastos en la Direccién Sub Regional
de Salud Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018 y de los objetivos especificos se
determin6 que el indicador predominante para el factor institucional es la planificacién, en
el factor organizacional es la gestion administrativa (organizacién, direccion, control), y
finalmente para el factor personal es el conocimiento de normativas del Estado. Por ultimo,
el andlisis de los resultados ha permitido cumplir con los objetivos de la presente

investigacion.

Palabras claves: Factor, ejecucion presupuestal, gasto publico, presupuesto,

planificacion, gestion administrativa, conocimiento de normativas del Estado.

XV



ABSTRACT

The general objective of this research is to establish the factor that limits the budgetary
execution of expenditures in the Chanka Andahuaylas Sub-Regional Health Directorate,
Apurimac, 2018. The approach is based on a quantitative research of a basic type, of a
non-experimental design, this in turn of a descriptive transactional design and a deductive-

inductive method.

The population consists of 173 male and female administrative workers of the Chanka
Andahuaylas Sub-Regional Health Directorate, with a sample of 56 administrative office
workers (Economy, Logistics, Insurance Unit and Executive Offices Strategic Planning,
Medicines, Inputs and Drugs, and People’s Health), considering intentional non-probability

sampling.

In addition, the survey technique was used for the collection of data using a questionnaire
as a tool, previously validated by experts in public management, specifically with regard to
the budgetary implementation of expenditure, consisting of 48 items with five alternatives
on the Likert scale. An Alfa was obtained from Cronbach that allows to measure the
reliability and consistency of the instrument of 0,985 therefore it can be affirmed according
to the established by the table of kuder Richardson what represents an excellent reliability

of the application of the research instrument.

In line with the main objective proposed, we find that it is the institutional factor that limits
the budgetary execution of expenditures in the Chanka Andahuaylas Sub-Regional Health
Directorate, Apurimac, 2018 and of the specific objectives was determined that the
predominant indicator for the institutional factor is the planning, in the organizational factor
is the administrative management (organization, direction, control), and finally for the
personal factor is knowledge of State regulations. By last, the analysis of the results has

made it possible to achieve the objectives of the present investigation.

Keywords: Factor, budget execution, public expenditure, budget, planning, administrative

management, knowledge of State regulations.
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INTRODUCCION

Esta investigacion se basa en el tema: Factores que limitan la ejecucion
presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas,
Apurimac, 2018. El presupuesto es un recurso importante dentro las instituciones publicas
su distribucion y uso adecuado permite cumplir con el fin primordial del Estado, la
satisfacciéon de las necesidades de los ciudadanos, que gracias a su contribucién de

impuesto reciben servicios de salud, educacién, etc.

Con relacion al gasto del presupuesto publico en la Direccion Sub Regional de
Salud Chanka se presenté dificultades debido a mdultiples factores (institucional,
organizacional y personal), que incidieron en la ejecucion de gastos por diferentes fuentes
de financiamiento y por ende la entidad no logro ejecutar la totalidad de su presupuesto
asignado por el MEF, situacion que ocurre en gran parte de las instituciones del Estado
del sector salud, es decir, presupuesto no ejecutado es devuelto al tesoro publico sin ser
incorporado al afio siguiente. En conclusion, la ejecucién de gastos de presupuesto
publico debe ser 6ptima para dar cumplimiento a los objetivos y metas institucionales. El
presente informe final de tesis contiene cinco capitulos establecidos de la siguiente

manera:

El capitulo I, concierne al problema de investigacién, se desarroll6 el planteamiento
del problema, formulacién del problema tanto general y especificos, luego delimitacion,

justificacién. Ademas, contiene el objetivo general y especificos de la investigacion.

En tanto el capitulo Il, comprende la fundamentacién teérica de la investigacion
para darle consistencia al trabajo de investigacion, se esboz6 los antecedentes que sirven
de guia al investigador, el marco teérico donde se ha descrito la teoria que fundamenta la
investigacion y por ultimo, el marco conceptual de los términos relevantes en la

investigacion definida y enmarcada en la misma.

En el capitulo 1ll, se desarroll6 la metodologia de la investigacion que a su vez
expone la hipotesis general y especificas, variables, operacionalizacion de la variable, la
poblacion y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y analisis de los

mismos.

El capitulo 1V, concierne a la discusién en base a los resultados obtenidos de la
investigacion frente a estudios anteriores y bases tedricas, relacionados al tema abordado

en la tesis. Por Ultimo, se plantean las conclusiones y recomendaciones a las que se llegé
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posterior al procesamiento y analisis de los resultados de la investigacién; ademas se
incluyen las referencias bibliogréficas a las que se recurrio y los anexos respectivos que

respaldan y apoyan la consistencia del trabajo de investigacion.

18



CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

El presupuesto publico es una herramienta importante para la toma de
decisiones financieras dentro de las instituciones publicas, en sus diferentes niveles
de gobierno (nacional, regional y local), es a través del cual, el gobierno da
cumplimiento a los programas y planes de desarrollo, propiciando la satisfaccion de
las necesidades basicas de la poblacion y el desarrollo del pais, mediante la eficiente

asignacion y uso de los recursos publicos.

Por consiguiente, el presupuesto publico se programa en todos los paises del
mundo, su uso adecuado como el recurso monetario publico proporcionado por el
Estado, incide directamente en la eficiencia de la entidad publica, sobre la ejecucion
presupuestal que realiza y que se convierte en la maximizacion optima de cada
moneda gastada; es decir, la utilizacion de los recursos asignados por el Estado para
el cumplimento de objetivos y metas de la entidad; por otra parte, una baja ejecucion
presupuestal refleja una mala gestion; en tanto, una elevada ejecucion seria sinébnimo

de efectividad.

En América Latina, existen muchos paises como Venezuela, Brasil, México,
entre otros, que presentan problemas en cuanto a, su ejecucion presupuestal, paises
con alto indice de corrupcién que han hecho un mal uso del presupuesto publico,
reduciendo el desarrollo de las organizaciones gubernamentales, trayendo como
consecuencia el caos, deterioro, desorganizacion e improvisacion dentro de los
organismos estatales (CEPAL, 2017, p.8).

En el caso del Perd, al cierre del 2018 se ha ejecutado entre los tres niveles
de Gobierno (nacional, regional y local), el 81% del presupuesto total, avance
calificado de regular. De acuerdo con el Semaforo de Ejecucién Presupuestal del
2018, dichos resultados indican que se han dejado de utilizar alrededor de S/. 35 mil
millones, cifra que representa el 5% del PBI nacional (Instituto CRECER, 2019).

Lo mencionado anteriormente, refleja el manejo del recurso econémico que
las entidades publicas peruanas vienen realizando en los udltimos afos, lo cual
representa unaregular ejecucién presupuestal, devolviendo presupuesto al Ministerio

de Economia y Finanzas (MEF), cuando debieron haber utilizado el recurso
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econémico asignado de manera eficiente y atender adecuadamente la demanda de
las necesidades de la poblacion, esta situacion demuestra que el Estado no emplea
los recursos publicos adecuadamente, pues se entiende que el presupuesto
comprende los gastos que contraen las instituciones durante el afio fiscal para permitir
a las mismas lograr sus objetivos y metas plasmadas en su plan presupuestal, lo cual

no cumplen a cabalidad al culminar el afio.

En lo que atafie a suministro de presupuesto, el MEF es el responsable de
asignar cada afio presupuesto, a través de sus diferentes ministerios del Estado, son
estos los que a su vez transfieran los presupuestos programados, aprobados a los
pliegos y unidades ejecutoras a nivel nacional para que sean ejecutados durante el
afio fiscal, que comprende desde el 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio. La
mayoria de estos ministerios presentan factores institucionales, organizacionales, de
recursos humanos, administrativos, entre otros, los cuales dificultan el logro de una

eficiente ejecucion presupuestal de gastos.

En lineas generales, puede decirse que afio tras afio se repite esta situacion,
el Estado peruano asigna mayores recursos a ministerios que no han tenido una
eficiente ejecucion presupuestal, situacion que se suscita porque existen necesidades
y brechas como en educacion y salud que son los sectores donde la poblacion exige

MA&s presupuesto.

Encontramos que el Estado hace esfuerzos para incentivar el logro de
objetivos plasmados en el plan multianual. Es asi como, se incentiva en el sector
salud, a través del Fondo de Estimulo al Desempefio y Logro de Resultados Sociales
(FED), mediante el convenio de gestion: cumplimiento de metas e indicadores de
desempefio (Convenio de Asignacion por Desempefio), ello con el objetivo de
impulsar mejores resultados en la ejecucion presupuestal de gastos de inversion, que

mejoren los servicios de salud que las entidades publicas brindan al ciudadano.

A nivel regional, segun publicacion del diario La Republica. En el Peru los
gobiernos regionales y municipios del sur no pudieron gastar los recursos que
transfiere el Gobierno Central. La eficiencia sigue siendo el talon de Aquiles, el
discurso es el mismo, alcaldes y gobernadores reclamando a "papa gobierno" mas
dinero para obras; sin embargo, seglin la pagina de Transparencia Econdmica
del Ministerio de Economia y Finanzas, no gastan todos los recursos que se les

transfiere (Mamani, 2017).
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De lo anterior, se infiere que la deficiente ejecucion presupuestal en las
regiones impacta negativamente en el logro de objetivos de las entidades publicas, el
presupuesto sin ejecutar es recurso econémico perdido, porque el presupuesto es
asignado para un afio fiscal que debe ejecutar desde el 01 de enero al 31 de diciembre

en un 100%, caso contrario este dinero es revertido al tesoro publico del Estado.

De cualquier forma, la ejecucion presupuestal de las instituciones publicas en
el Perq, en los tres niveles de gobierno es preocupante en la evaluacion del primer
semestre del afio, que en su mayoria no llega ni al 30% de su avance. La maxima
autoridad de cada entidad publica es responsable del uso, administracién, destino,
cumplimiento de objetivos, metas y resultados de los recursos publicos, a cuyo efecto
debera observar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Ley N°28411,

Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto y deméas normas legales vigentes.

Es decir, cuando se revisa los datos de ejecucion presupuestal de las
entidades estatales, se aprecia que en el mes de diciembre se tiende a inflar
demasiado la ejecucion presupuestal, la mayoria de las instituciones en los diferentes
sectores sienten la presion que gastaron poco el primer semestre del afio y en el mes
de diciembre su nivel de gasto es excesivo, habra calidad del gasto, como la
institucion debe cumplir con el ratio de ejecucién y llegar a niveles decentes, puede
terminar sobre evaluando; también se puede prestar a actos irregulares, esta
situacion es una practica que ocurre en todos los niveles de gobierno, donde el nivel
de ejecucion en el dltimo mes del afio es alto a diferencia de los otros meses,
presentando un problema, al realizar de manera apresurada la ejecucion de su

presupuesto, para evitar revertir el recurso financiero.

La Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas (DISURS Chanka
Andahuaylas) no es ajena a esta realidad, segun evaluacién de la ejecucion
presupuestaria de la institucion, datos que figuran en la pagina consulta amigable del
MEF, en los ultimos cuatro afios se verifica que se obtuvo una ejecucion de gastos
en bienes, servicios y activos no financieros en el afio 2014 del 90.0%, afio 2015 de
un 92.9%, afio 2016 de un 96.2% y afio 2017 de un 97.6%; con dichas cifras se afirma
gue la DISURS Chanka Andahuaylas no ejecut6 su presupuesto asignado, en un

promedio de un 5.83%.

En resumen, durante los cuatro Ultimos afios DISURS Chanka Andahuaylas

no alcanzo a ejecutar el 100% de su presupuesto asignado, debe entenderse que la
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entidad provee bienes, servicios y activos no financieros a los establecimientos y
puestos de salud en la provincia de Andahuaylas dmbito de su jurisdiccién, para la
prestacion de servicios de salud al ciudadano; sin embargo, no se esta realizando de
la mejor manera debido a diversos factores presentes en la entidad, que ocasionan
dificultades en los diferentes periodos durante la ejecucién presupuestal de gastos de
inversion, lo que conlleva a una reduccion en la cobertura de la prestacion se salud.
Los motivos planteados por los que la entidad no logra ejecutar al 100% el
presupuesto asignado para gastos de inversion, eficientemente durante el afio fiscal,

observamos que se deben principalmente a los siguientes factores:

Primero, el factor institucional por la incongruencia de la planificacion
presupuestal con la ejecucién de gasto de inversion del presupuesto asignado en el
afio fiscal; la ausencia en el cumplimiento de lo planificado esto se refleja en la baja
ejecucion presupuestal dentro de los primeros meses del afio, debido a la
prolongacién en los procesos de seleccion para la adquisicion de bienes solicitados
por el area usuaria, que no darse de manera oportuna, situacion que provoca que la
ejecucion presupuestal no sea oportuna y exista desfase en el cronograma de la

ejecucion presupuestaria de gasto con lo planificado el afio anterior.

Segundo, el factor organizacional por la falta de coordinacion y trabajo en
equipo entre el area usuaria y las oficinas de Administracion, Logistica, Economia y
Planificacion; asi como, un clima laboral de tensién por la falta de reconocimientos,
que trae consigo desmotivacion, frustracién e impotencia del personal con el equipo
de gestién. Gestion administrativa deficiente por el inadecuado manejo de los
recursos publicos, falta de control en la ejecucion de presupuesto y ausencia de
liderazgo en el equipo de gestién, engorroso trdmite administrativo ocasionando
demoras en el tramite documentario y el lento proceso de adaptacion a los cambios

de politicas de trabajo por parte del personal administrativo.

Tercero, el factor personal por la falta de capacitacion, que no contribuye en
mejorar sus capacidades, falta de actualizacién en la normatividad del Estado, que
ocasiona una deficiente ejecucion presupuestal, falta de compromiso del personal con
el logro de una adecuada ejecucion presupuestal, que prevalece dentro de la entidad,

insatisfaccién laboral, por la falta de motivacién personal.

De acuerdo a lo anteriormente descrito, es necesario investigar para
determinar el o los factores presentes que limitan la ejecucion presupuestal de gastos

de inversion en la Direccién Sub Regional de Salud Chanka, en la actualidad no
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existen investigaciones al respecto de esta problematica en una entidad publica del
sector salud; por lo tanto, resulta relevante la investigacion la misma que permitira
también sugerir o recomendar algunas acciones que mejoren la gestion financiera,
con la meta de una eficiente ejecucion presupuestal, que optimice la prestacion del

servicio de salud que contribuya a mejorar la calidad de vida de la poblacion.

En resumen, la presente investigacion pretende determinar cual es el factor
gue limita la ejecucién presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud
Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018; asi como, los indicadores preponderantes en
cada factor limitante, los cuales estan presentes en el proceso de ejecucion
presupuestal, obstruyendo el logro 6ptimo de resultados, objetivos y problemas que

pretendemos resolver con la ejecucion de la investigacion propuesta.
1.2. Formulacién de problema

1.2.1. Problema general

¢ Cudl es el factor que limita la ejecucion presupuestal de gastos en la Direccion

Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018?
1.2.2. Problemas especificos

a.¢Cual es el indicador dentro del factor institucional que limita la ejecucion
presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka

Andahuaylas, Apurimac?

b.¢Cual es el indicador dentro del factor organizacional que limita la ejecucion
presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka

Andahuaylas, Apurimac?

c.¢Cual es el indicador dentro del factor personal que limita la ejecucién
presupuestal de gastos en la Direccibn Sub Regional de Salud Chanka

Andahuaylas, Apurimac?

1.3. Delimitacién de la investigacion
1.3.1. Delimitacion espacial

La presente investigacion se realiz6 en la Direcciébn Sub Regional de
Salud Chanka Andahuaylas, 6rgano desconcentrado del Gobierno Regional de
Apurimac con categoria de Unidad Ejecutora 0756, que esta ubicado en Jr.
Tapac Amaru N° 135 — Andahuaylas — Apurimac.
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1.3.2. Delimitacion temporal

Para la realizacion de la investigacion sobre factores que limitan la
ejecucién presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas, Apurimac, se tomé en cuenta el afio 2018, comprendidas desde el

mes de enero al mes de diciembre (un afio fiscal).

1.3.3. Delimitacion tedérica

Se desarroll6 a base de la siguiente variable y sus dimensiones. Factores
que limitan la ejecucion presupuestal de gastos de inversion: Factor institucional,

factor organizacional y factor personal.

1.4. Justificacién

El presente trabajo de investigacion surge de la problematica que se suscitd
durante la ejecucion presupuestal de gastos de inversion, en determinados periodos
en el afio fiscal 2018 en la Direcciéon Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas,
razon por la cual se pretende determinar el o los factores que limitaron la ejecucién
presupuestal de gastos de inversidn al 100% de la Direccion Sub Regional de Salud
Chanka.

Justificacion tedrica

El presente trabajo de investigacion pretende probar la teoria existente
respecto a los factores que restringen la ejecucion de gastos de inversion en la unidad
ejecutora 0756 Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas (DISURS
Chanka Andahuaylas), el mismo que se encuentra respaldado por diferentes teéricos
gue abordan el tema de presupuesto y las fases de la ejecucién presupuestal; cuyos
procesos se encuentran normados por el Ministerio de Economia y Finanzas, a través
de la Direccion Nacional de Presupuesto Publico, para las instituciones publicas del
Estado. Asi mismo determinar si el o los factores limitan la ejecucién presupuestal de
gastos de inversiébn en una entidad publica local, y establecer sugerencias que
contribuyan a mejorar la capacidad del gasto publico en inversiones de gobiernos
locales enfocada desde el proceso de programacién hasta la ejecucion de gastos de

inversion en relaciéon a los objetivos esperados.

Justificacion metodolégica

La metodologia empleada en esta investigacion servira para orientar otras

investigaciones de tipo descriptivo, asi mismo como el enfoque, tipo, disefio de
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1.5.

investigacion, técnica e instrumentos de recoleccién de datos validados y métodos de

analisis de datos utilizados en el desarrollo del proyecto de investigacion.

Justificacion practica

Los resultados obtenidos y las recomendaciones planteadas en el presente
trabajo de investigacion son de importancia para la Direccion Sub Regional de Salud
Chanka Andahuaylas objeto de estudio, puesto que permitird al equipo de gestiéon
analizar las causas y contribuir a localizar los puntos criticos favoreciendo a la mejor
toma de decisiones con el establecimiento de medidas correctivas para asi evitar
dificultades durante la ejecucion presupuestal de gastos de inversion. La institucion al
lograr una gestion administrativa y financiera optima por ende adecuada asignacion
de recursos publicos en las proximas gestiones brindara mejores servicios de salud a
la poblacion. Finalmente, el trabajo de investigacién contribuird de informacién
relevante para el desarrollo de posteriores investigaciones sobre factores que limitan

la ejecucion presupuestal de gastos en entidades publicas.

Por ultimo, es de importancia para el autor, puesto que permite poner en

practica los conocimientos adquiridos en la universidad.

Objetivos

1.5.1. Objetivo general

Establecer el factor que limita la ejecucion presupuestal de gastos en la

Direccién Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018.

1.5.2. Objetivos especificos

a.Determinar el indicador dentro del factor institucional que limita la ejecucion
presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka

Andahuaylas, Apurimac.

b.Determinar el indicador dentro del factor organizacional que limita la
ejecucion presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud

Chanka Andahuaylas, Apurimac.

c.Determinar el indicador dentro del factor personal que limita la ejecuciéon
presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka

Andahuaylas, Apurimac.
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CAPITULO I
FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION

2.1. Antecedentes

2.1.1. Internacionales:

Ferrer (2015), realiz6 la investigacion que lleva por titulo: Vinculacién
del proceso de planificacién financiera con la ejecucién presupuestaria en la
Fuerza Armada Nacional Bolivariana, en la Facultad de Ciencias Econdémicas

y Sociales, de la Universidad de Carabobo, Venezuela.

El autor en su trabajo de investigacion, llegé a las siguientes principales

conclusiones:

o El presupuesto dentro de las UAD es conocido como un conjunto coordinado
de previsiones, que permiten conocer con anticipacion algunos resultados
para la satisfaccion de sus necesidades, en virtud a ello, el manejo del mismo

es adecuado.

e Los procedimientos administrativos (planificacion, organizacion, direccion,
ejecucion y control) no interactian del todo bien, en las unidades, lo cual en

parte genera que lo que se planifiqgue no sea igual a lo que se ejecute.

e La elaboracion del POA en las unidades, es una tarea asignada
mayoritariamente al administrador, sin embargo, es un trabajo en donde

deberian participar todos y en especial el jefe de operaciones o de planes.

e Lo ejecutado presupuestariamente en la mayoria de los casos no
corresponde con lo planificado, lo cual acarrea entre otros, demora en la
ejecucion presupuestaria y hasta el incumplimiento de objetivos previamente
estipulados, razéon por la cual cobra mayor fuerza la evaluacion de la

vinculacion entre lo planificado y lo ejecutado.

¢ El contar con una dependencia o persona que les haga seguimiento a las
erogaciones del presupuesto, permite el control de las partidas y el monto
asignado, a fin de evitar su mal manejo y poder cumplir con los objetivos

previamente planificados.

e La ejecucion del presupuesto en la mayoria de las unidades se realiza sobre

la base de la disminucién de las partidas presupuestarias asignadas, sin
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tomar en consideracion lo que se habia planificado, ya que, entre otros
motivos, porque no se ajustaba a la realidad o porque se quedaba corto para

el cumplimiento de las actividades de la unidad.

¢ En la gran mayoria de las unidades no se realiza una revision con frecuencia
de los procedimientos administrativos, lo cual genera como consecuencia
gue, si existen errores en el proceso administrativo, estos contindien en el

tiempo, agravandose en la mayoria de los casos.

Pazos (2015), realiz6 la investigacion que lleva por titulo: Imperativos
constitucionales y gestion del gasto publico, en la Facultad de Ciencias

Econdmicas, de la Universidad Nacional de Colombia, Colombia.

El autor en su trabajo de investigacion, llegé a las siguientes principales

conclusiones:

¢ En esta tesis se analiza el comportamiento del Gobierno colombiano durante
la ejecucidn presupuestal con el fin de evidenciar que, con su intervencion,
ya ‘“institucionalizada” pero no visible, logra re priorizar y redistribuir lo
aprobado por el Congreso en la Ley Anual de Presupuesto, e incluso
aumentar el déficit presupuestal alli también aprobado. Se demuestra que sin
tener que aumentar los techos de gasto, ni desconocer las inflexibilidades, ni
desviar la designacion de los recursos, el Gobierno puede cambiar la
proporcion de participacion de los sectores en el presupuesto mediante actos
administrativos de ejecucion del presupuesto. Para llegar a establecer este
comportamiento se integran evidencias de fuentes primarias y secundarias,
que tratadas de manera independiente no eran suficientes ni concluyentes.
El efecto de este comportamiento es el incumplimiento de imperativos
constitucionales como el principio de legalidad del gasto, de transparencia y
de equidad. Adicionalmente, cuando las modificaciones son motivadas por
intereses particulares pueden llegar a ser actos preparatorios de corrupcion.
plante6 como objetivo verificar la modificacion realizada por el Gobierno a lo
aprobado por el Congreso en la Ley Anual de Presupuesto durante la Etapa
de Ejecucion del presupuesto; la metodologia utilizada es descriptiva, se
revisd6 normas y varios indicios de la gestiébn presupuestal del Gobierno
Nacional (fuentes secundarias) y se entrevistdé a tres especialistas que

laboran en dicho proceso; finalmente, llegé a la conclusion que la potestad
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que tiene el gobierno al realizar modificacidon presupuesto hizo que la
ejecucion presupuestal vulnere principios claves como la legalidad,
publicidad y transparencia; ademas, producto de las facultades que tuvo se

priorizo los gastos publicos logrando un incremento en el déficit fiscal.

Avendafio (2014), realiz6 la investigacion que lleva por titulo:
Planeacion del presupuesto de funcionamiento para mejorar la ejecucion del
presupuesto de la Universidad Nacional de Colombia, en la Facultad de
Posgrados Finanzas y Administracion Publica, de la Universidad Militar Nueva

Granada, Bogota- Colombia.

El autor en su trabajo de investigacion, lleg6 a las siguientes principales

conclusiones:

e Como resultado de la ejecucion presupuestal de los gastos de
funcionamiento del nivel nacional de la Universidad Nacional de Colombia
para las vigencias 2009-2013 su ejecucion fue del 93%, que los gastos de
personal y las transferencias corrientes fueron ejecutados en promedio del
98% y 97% respectivamente, manteniéndose dentro de una ejecucion
efectiva, pero que los gastos generales en promedio se estan ejecutando en
un 77% durante los 5 dltimos afios, haciendo que la gestibn de la
administracién se vea afectada, incumplimiento del principio presupuestal

programacion integral.

e Los factores y las causas que se presentan para que la ejecucion de los
gastos de funcionamiento no sea la adecuada es la falta de planeacion y
programacion presupuestal, o anterior se da por el desconocimiento y mala
planeacion por parte de las personas que participan en la elaboracion del

presupuesto.

e Es importante resaltar que en la Universidad Nacional de Colombia, cuenta
con un Macro proceso de Gestion Administrativa y Financiera, en el cual hay
un proceso especifico para el presupuesto, que dentro de éste existe un
procedimiento llamado “Planear Programar y Aprobar el Presupuesto” el cual
esta directamente asociado con la ejecucion del presupuesto, y muestra las
etapas, la manera en que se debe recopilar la informacion y los formatos que
se deben utilizar para elaborar el proyecto de presupuesto de una vigencia.
La propuesta estratégica para mejorar la planeacion del presupuesto de

funcionamiento en el Nivel Nacional de la Universidad Nacional de Colombia,
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radica en la divulgacion y capacitacién del personal de las ares del Nivel
Nacional de la Universidad Nacional de Colombia (Rectoria, Secretaria
General, Vicerrectoria general, académica y de investigacion) que se
encargan de elaborar sus presupuestos, para que estos lo realicen de
acuerdo con el procedimiento establecido “Planear Programar y Aprobar el
Presupuesto”, y asi al realizar la ejecucién de dichos presupuestos, esta vaya
de acorde con lo programado y se eviten al maximo los traslados
presupuestales, con el fin de que al final de la vigencia la ejecucion de los
gastos de funcionamiento sea del 100%, conllevando a que la gestién de la

administracion sea efectiva.
2.1.2. Nacionales:

Guerra (2017), realiz6 la investigacion que lleva por titulo: Factores que
limitan la ejecucién presupuestal de gastos en el programa presupuestal 0115
del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma-afio 2016, en la

Escuela de Posgrado, de la Universidad Cesar Vallejo, Peru.

El autor en trabajo de investigacion, llego a las siguientes principales

conclusiones:

e Se demuestra que el valor de significacion observada (Sig.) Es menor al valor
de significacion teérica a = 0.05 en tres de los factores, lo que conduce a
rechazar la hipotesis nula. Por consiguiente, existen diferencias en los
factores que limitan la ejecucion presupuestal de gastos en el programa
presupuestal 0115 del PNAEQW - afio 2016. Por lo tanto, se rechaza la
hipbtesis general de investigacion, ya que el factor predominante es el factor

politico y no el factor institucional, como se plante6 originalmente.

e Se demuestra que el valor de significacién observada (Sig.) es menor al valor
de significacién tedrica a = 0.05 en cinco indicadores del factor, se rechaza
la hipétesis nula. Por consiguiente existen diferencias en los indicadores del
factor institucional que limitan la ejecucion presupuestal de gastos en el
programa presupuestal 0115 del PNAEQW-afo 2016.Por lo tanto, se
rechaza la primera hipétesis especifica de investigacion, ya que el indicador
que predomina es “Procesos de veeduria y vigilancia como mecanismos de
control y fiscalizacion” y no el indicador “Procesos de gestion para el
suministro de productos y raciones a los usuarios”, como se planted

originalmente.
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e Se demuestra que el valor de significacién observada (Sig.) es mayor al valor
de significacion tedrica a = 0.05 en todos los indicadores del factor, no se
rechaza la hipétesis nula. Por consiguiente, no existen diferencias en los
indicadores del factor politico que limitan la ejecucién presupuestal de gastos
en el programa presupuestal 0115 del PNAEQW - afio 2016. Por lo tanto, no
se puede rechazar la segunda hipétesis especifica de investigacion, ya que
ninguno de los indicadores es predominante, puesto que no son significativos

estadisticamente.

e Se demuestra que el valor de significacién observada (Sig.) es menor al valor
de significacion tedrica a = 0.05 en uno de los indicadores del factor, se
rechaza la hipotesis nula. Por consiguiente, existen diferencias en los
indicadores del factor personal que limitan la ejecucién presupuestal de
gastos en el programa presupuestal 0115 del PNAEQW —afio 2016. Por lo
tanto, se rechaza la tercera hipétesis especifica de investigacién, ya que el
indicador que predomina es “Competencias de los actores sociales del
estado y sociedad civil’ y no el indicador “Capacidad de los actores sociales
del estado y la sociedad civil que participan en el programa”, como se plante6

originalmente.

¢ Se demuestra que el valor de significacién observada (Sig.) es menor al valor
de significacion tedrica a = 0.05 en uno de los indicadores del factor, se
rechaza la hip6tesis nula. Por consiguiente, existen diferencias en los
indicadores del factor organizacional que limitan la ejecucion presupuestal de
gastos en el programa presupuestal 0115 del PNAEQW - afio 2016. Por lo
tanto, se acepta la cuarta hipétesis especifica de investigacion, ya que el
indicador que predomina es el “Clima organizacional que perciben los

colaboradores”, tal como se habia planteado originalmente.

Oria (2017), realizé la investigacion que lleva por titulo: Factores que
limitan la ejecucion presupuestal de gastos en la SUNAT periodo 2016, en la

Escuela de Posgrado, de la Universidad Cesar Vallejo, Peru.

El autor en su trabajo de investigacion, llego a las siguientes principales

conclusiones:

o El factor institucional es el predominante, pero no es significativo a nivel

estadistico, por no tener un nivel de significancia menor el 0.05. la
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predominancia se debe a que en dicha dimensiéon se contemplaron los
indicadores de planificacidon, actos preparatorios de los procesos de
seleccion, convocatoria del proceso de seleccién y proceso de pago de los

expedientes de pago a los contratistas.

¢ Elindicador predominante es la de etapa de convocatoria de los procesos de
seleccion, debido a que los retrasos en el cronograma de convocatorias, la
declaracion de los procesos de seleccion como desiertos y nulos, la etapa de
consultas y observaciones a las bases influyen de manera directa en el

proceso de ejecucion presupuestal de gastos en la SUNAT 2016.

¢ El indicador predominante es la centralizacién administrativa; por razén que
la percepcién de los trabajadores encuestados indica que toma de desarrollo
de las funciones en una sola sede (sede central) y el monopolio de las
facultades por parte de los directivos influyen directamente en el retraso de

la ejecucién presupuestal de gastos en la SUNAT periodo 2016.

¢ El indicador predominante es el clima organizacional; debido a que los
trabajadores encuestados estipulan que la comunicacion vertical u horizontal,
las relaciones de poca coordinacién y el ambiente laboral influyen
directamente en la conducta del trabajador y en su rendimiento. Al tener un
rendimiento bajo su productividad sera menor por ende el proceso de

ejecucion presupuestal se vera obstaculizado.

¢ El indicador predominante es el nivel de conocimiento en normativas del
estado, por motivo que el nivel de comprension de las normativas y el nivel
de interpretacién influyen de manera directamente en limitar el proceso de
ejecucion presupuestal de gastos. El poco conocimiento conlleva a que el
trabajador se retrase en sus funciones o los desarrollos de manera equivoca,
por consiguiente, causara demoras en el proceso administrativo referido al

tema de estudio.

Alva (2016), realiz6 la investigacion que lleva por titulo: Factores
limitantes de la ejecucion presupuestal en inversion de la municipalidad distrital
de Moche, periodo 2005-2015, en la Facultad de Ciencias Econdmicas, de la

Universidad Nacional de Trujillo, Truijillo-Peru.

El autor en su trabajo de investigacion, llego a las siguientes principales

conclusiones:
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¢ Los factores que han limitado la ejecucion presupuestal en inversion de la
Municipalidad Distrital de Moche para el periodo 2007-2015 han sido las
deficiencias en los procesos administrativos tanto en pre-inversion como
inversion y la escasez de personal y consultores especializados en la

elaboracion de proyectos y expedientes técnicos.

e En los afios de estudio de la presente investigacion (2007-2015), la
Municipalidad Distrital de Moche vio incrementado su PIM en 58.52%,
pasando de s/. 3,275,129 en el afio 2007 a s/. 22,222,476 en el afio 2015
(aumento de recursos monetarios s/. 18,947,356). Contando con 4 fuentes
de financiamiento: Recursos Ordinarios, Recursos Directamente
recaudados, Donaciones y Transferencias y Recursos Determinados, siendo
su principal fuente de financiamiento los Recursos Determinados
representando en promedio un 75,25% del total de presupuesto asignado

para inversion.

e El promedio de ejecucion presupuestal del 2007 al 2015 fue de 58,56%, el
afio en que alcanzo un mayor avance de ejecucién presupuestal fue en el
2009 (71,42%), siendo el 2007 el afio en que se presentdé un menor avance
de ejecucion presupuestal (29,74%). El mayor gasto en la ejecucion de la
inversion se destind al sector Salud y Saneamiento, otro de los sectores

Transporte, seguido del sector Educacion y Cultura, entre otros.

¢ Entre las deficiencias presentadas durante la pre-inversion se puede apreciar
la limitada participacion de la poblacion en el proceso de presupuesto
participativo, incidiendo negativamente en la planificacién de inversion; la
falta de coordinacién entre formulador y evaluador, el escaso seguimiento a
los perfiles formulados por consultoria (lo que conlleva a las continuas
observaciones y modificaciones de los estudios, sin que logre ejecutarse
completamente los proyectos (quedan con viabilidad o expediente). Entre las
deficiencias presentadas durante la inversion puede notarse la falta de
seguimiento de los expedientes técnicos llevados a cabo por consultoria,
ademas se exceden los periodos programados para ejecucion de las obras y
que el desempefio sea calificado como “regular” por la mayor parte de

funcionarios (73,33%).

¢ En el andlisis de recursos humanos, se puede concluir que es necesario un

formulador para estudios de desarrollo econémico y promocion turistica,
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ademas de necesitar la capacitacion del personal que interviene en el
proceso de inversion, porque solo un 40% de los trabajadores se capacita
constantemente; ademas un 26.67% de los funcionarios encuestados

manifestd que lleva laborando en la municipalidad menos de 3 afios.

Chilén (2016), realiz6 la investigacion que lleva por titulo: Capacidad
de ejecucion del gasto publico de los proyectos de inversién en la Municipalidad
provincial de Hualgayoc-Bambamarca durante los primeros tres afios de
gestion de gobierno: 2007-2009 y 2011-2013, en la Escuela de Posgrado, de

la Universidad Nacional de Cajamarca, Cajamarca, Peru.

El autor en su trabajo de investigacion, llego a las siguientes principales

conclusiones:

¢ La Municipalidad en estudio, durante los periodos 2007-2009 y 2011-2013,
no contd con un equipo técnico calificado, dado que la designacién del
personal en las diferentes areas organicas se realiz6 de manera directa, sin
contar con capacitacion minima y experiencia laboral inherentes al cargo que
ocuparon; incidiendo desfavorablemente en la planificacion, programacion y
ejecucion de los proyectos de inversion y por ende en el nivel de ejecucion

del gasto publico de inversion.

¢ Los factores que influyen directamente en la ejecucion oportuna del gasto
pubico de inversién durante el periodo en estudio fueron la carencia de un
equipo técnico idoneo y competitivo, inoportuna elaboracion del perfil y
expediente técnico de obras, carencia de una cartera de proyectos y un
manual de procedimientos, nimero limitado de comités especiales
permanentes para realizar procesos de seleccién, demora en los procesos
de seleccion de los proyectos de inversion; alcanzandose una ejecucion
promedio del gastos de inversion durante el periodo en estudio del 25%, del

total de Presupuesto Institucional Modificado.

e Los procesos de seleccién fueron centralizados en un nimero limitado de
comités especial permanente, mas adn, sus integrantes no contaron con
capacitacion y experiencia necesaria; generandose el cuello de botella en los
procesos de contratacion de bienes, servicios y obras en la etapa previa a la
convocatoria y en el inicio de la ejecucion de las obras publicas; influenciado
directamente en la demora de la ejecucion de los proyectos de inversion y

por ende en la capacidad del gasto publico.
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¢ La Municipalidad durante el periodo de estudio no conté con Manual de
Procedimientos (MAPRO), limitando a los funcionarios, empleados y
servidores el cumplimiento de sus funciones con eficiencia y eficacia en la

ejecucion de los proyectos de inversion.

2.1.3. Antecedente Regional y Local:

Allcca (2017), realiz6 la tesis que lleva por titulo: Gestion de
Presupuesto de Inversiones y su Relacion con la Ejecucion del Gasto, en la
Gerencia Sub Regional Chanka Andahuaylas- 2016, en la Facultad de Ciencias
de la Empresa, de la Universidad Nacional José Maria Arguedas, Andahuaylas,

Apurimac-Peru.

El autor en su trabajo de investigacion, llego a las siguientes principales

conclusiones:

e Segun el estudio realizado en la investigacion a través de las encuestas se
obtuvo las opiniones de los trabajadores de la entidad, con respecto al
variable independiente y el variable dependiente del estudio, En base a las
pruebas antes mencionadas en la investigacion, se llega en conclusién de
que, si existe una relacion significativa moderada entre la Gestién de
Presupuesto de Inversiones y Ejecucion del Gasto, en la Gerencia Sub
Regional Chanka - Andahuaylas, 2016, segun (Tabla N° 47). Porque los
funcionarios de las unidades organicas no estan suficientemente capacitados
en temas del Gestion presupuestarias, esto conlleva que hay una relacion

moderada entre estas variables.

e Existe una relacion significativa moderada entre la Gestion de Presupuesto
de Inversiones y Ejecucion del Gasto, en la Gerencia Sub Regional Chanka
- Andahuaylas, 2016, segun (Tabla N° 47). Porque los funcionarios de las
unidades organicas no estan suficientemente capacitados en temas del
Gestion presupuestarias, esto conlleva que hay una relacion moderada entre

estas variables.

e Se concluye que, si existe una relacién significativa moderada entre el
Presupuesto de Inversiones y la Ejecucion del Gasto en la Gerencia Sub
Regional Chanka Andahuaylas, 2016. Porque la mayor cantidad de los

trabajadores que si conocen la Ejecucion del Gasto, pero pocos responden
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en Presupuesto de Inversiones por falta de informaciéon conocimiento en

Proyectos de Inversion.

e Segun el andlisis de las encuestas en dichas dimensiones, si existe una
relacién significativa alta entre el Seguimiento, Evaluacién y Control de
presupuesto de Inversiones y la Ejecucion del Gasto en la Gerencia Sub
Regional Chanka Andahuaylas, 2016. Porque los funcionarios en dicha
entidad que, si conocen sobre el Seguimiento y Ejecucion del Gasto en
Proyectos de Inversién, cabe sefialar que las unidades organicas mantienen
comunicacion y coordinacion con los directivos de planificacion y

presupuesto.

Obreg6n & Guia (2011), realizaron la investigacion que lleva por titulo:
Proceso de Ejecucién Presupuestal y su Incidencia en el Nivel de Cumplimiento
de Indicadores de los Proyectos de Inversion de Medio Ambiente del Gobierno
Regional Apurimac, en la Facultad de Administracion, de la Universidad

Nacional Micaela Bastidas, Abancay, Apurimac- Peru.

Los autores en su trabajo de investigacion, llegaron a las siguientes

principales conclusiones:

o El proceso de ejecucién presupuestal inadecuado incide en el bajo nivel de
cumplimiento de los indicadores de los proyectos de la funcibn medio
ambiente, debido a que los procesos de ejecucion (programacion,
certificacion, y el proceso de ejecucion financiera) demoran y no cumplen de
manera adecuada para mejorar la ejecucion para asi reflejar un cumplimiento
eficiente. La aprobacion del presupuesto se realiza de acuerdo a la
continuidad de los proyectos de inversion y la priorizacion de los proyectos
viables en el presupuesto participativo basado en resultados y enmarcados
dentro de los objetivos institucionales del gobierno regional y estas a la vez
de acuerdo a las normativas establecido por la Direccibn General de

Presupuesto Publico.

2.2. Marco teérico

2.2.1. Lanueva gestion publica

La nueva Gestibn Publica que persigue la creacibn de una

administracién eficiente y eficaz, es decir, una administraciéon que

35



satisfaga las necesidades reales de los ciudadanos al menor coste
posible, favoreciendo para ello la introduccibn de mecanismos de
competencia que permitan la eleccién de los usuarios y a su vez
promuevan el desarrollo de servicios de mayor calidad. Todo ello
rodeado de sistemas de control que otorguen una plena transparencia
de los procesos, planes y resultados, para que, por un lado,
perfeccionen el sistema de eleccion, y, por otro, favorezcan la

participacion ciudadana (Garcia, 2007, p.37).

2.2.2. Origenes y evolucion del presupuesto

Al respecto, Salas (2015) refiere sobre los origenes y evolucion del

presupuesto lo siguiente:

Siempre ha existido en la mente de la humanidad la idea de
“presupuestar”, los egipcios, a.C., hacian estimaciones para pronosticar
los resultados de sus cosechas de trigo con el objeto de prevenir los
afos de escasez; los romanos estimaban las posibilidades de pago de
los pueblos conquistados para exigirles el tributo correspondiente. Sin
embargo, fue hasta el siglo XVIII cuando el presupuesto comenzé a
utilizarse como ayuda en la Administracion Publica, al someter el
Ministro de Finanzas de Inglaterra a la consideracién del Parlamento,
sus planes de Gastos para el periodo fiscal del afio siguiente,
incluyendo un resumen de gastos del afio anterior, y un programa de
impuestos y recomendaciones para su aplicacion (p.3). Desde entonces

a la actualidad se ha desarrollado de la siguiente manera:

36



Tabla 1

Evolucién del presupuesto en el tiempo y segun paises

Afos

Evolucion del presupuesto por paises

1820

1821

1912-
1925

1930

1931

1948

1961

1964

1965

1970

Francia y otros paises europeos adoptan un procedimiento de presupuesto
para la base gubernamental.

E.U.A. implanta un presupuesto rudimentario en el Gobierno. Después de la
Primera Guerra Mundial en toda la Industria se aprecia la conveniencia del
control de los gastos por medio del Presupuesto

E.U.A. se inicia la evolucién y madurez del presupuesto, ya que la iniciativa
privada comienza a aplicarlos para controlar mejor sus gastos debido al rapido
crecimiento econdmico y las nuevas formas de organizacién, propias de la
creciente industria; aprobandose la nueva ley del presupuesto nacional y
estableciéndose como nuevo instrumento de la administracion oficial. Se inicia
un buen método de planeacion empresarial que con el tiempo se integra al
control presupuestal, el cual se export6 en esta época a Europa, basicamente
a Francia y Alemania.

Ginebra, Suiza; se lleva a efecto el primer Simposio internacional del control
presupuestal, integrado por representantes de veinticinco paises en donde se
estructuran sus principios, para tener asi un rango internacional.

México, empresas de origen norteamericano como la General Motors Co., y
después la Ford Motors Co., establecieron la Técnica Presupuestal.

E.U.A. el Departamento de Marina presento el Presupuesto por Programas y
Actividades.

La posguerra de la segunda guerra mundial, la administracion por areas de
responsabilidad, dio lugar a la contabilidad y presupuesto del mismo nombre y
finalidad

Departamento de Defensa, elabord un sistema de planeacién por programas y
presupuestos.

Departamento de Agricultura de E.U.A. intenta el presupuesto de base cero, el
original, siendo un fracaso.

Presidente de E.U.A. introdujo oficialmente a su gobierno, el sistema de
planeacion por programas y presupuestos, creandose el departamento del
presupuesto.

En esta misma nacion, la Texas Instruments por medio de Peter A. Pyhrr hace
otra versién del presupuesto base cero, instrumentado por medio de paquetes
de decisién, que fue aplicado en el Estado de Georgia solamente.

Fuente: De Salas, 2015, cap.1, p.3.

Otro concepto con respecto al presupuesto, segun Salas (2015) la

encontramos en la economia industrial.

La técnica de planeacion y predeterminacién de cifras sobre bases

estadisticas y apreciaciones de hechos y fenémenos aleatorios. El
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presupuesto como herramienta de la administracién se conceptualiza
como: la estimacion programada, en forma sistematica, de las
condiciones de operacion y de los resultados a obtener por un

organismo, en un periodo determinado (p.5).

El presupuesto es una herramienta moderna para la planificacién y
control de la gestion, que expresan la tendencias de los cambios de los
indicadores macroecondmicos, como los indices inflacionarios,
deflacionarios, devaluacién de la moneda y tasas de interés bancario,
gue conducen a las instituciones a conservarse en un medio
competitivo, toda vez que reduce los riesgos tomados segun el nivel de
incertidumbre y en consecuencia confiere una mayor recision en los

efectos terminales del ejercicio (p.5).

Asimismo, desempefia un papel trascendental en la gestion
administrativa, contable y financiera. La implementacion de un sistema
eficiente y efectivo del presupuesto, constituye hoy por hoy en una de
las claves del crecimiento de un negocio. Desde el punto de vista
financiero, el no contar con un sistema de presupuestos
apropiadamente regularizado, la direccion tendra sélo una nocién muy
difusa sobre a dénde apuntar o en qué direccion se debe enrumbar a la

organizacion (p.6).

En consecuencia, la importancia esta esencialmente en establecer un
sistema presupuestal como una herramienta de administracion a fin de
lograr alta eficiencia y eficacia en el uso de los recursos financieros. Al
efectuar balances comparativos entre los resultados ejecutados, contra
los resultados esperados se establecen las causas por los cuales no se

lograron las metas de beneficios deseados (Salas, 2015, p.6).

2.2.3. Sistema Nacional de Presupuesto

Segln Andia (2005) manifiesta que el Sistema Nacional de
Presupuesto “Es el conjunto de Organos, normas, técnicas, métodos y
procedimientos que conducen el proceso presupuestario de todas las
entidades y organismos del sector publico en sus fases de programacion,

formulacion, aprobacion, ejecucion y evaluacion” (p.61).
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2.2.4.

Es importante sefialar “En cuanto a sus objetivos busca mejorar la
gestion administrativa, financiera y presupuestaria en funcion a los ejercicios
anteriores, teniendo en cuenta las proyecciones futuras, equilibrar los ingresos
y egresos del Estado” (Andia, 2005, p.61).

Asi mismo el Sistema Nacional de Presupuesto se rigen mediante los
principios de equilibrio, especialidad, universalidad y unidad, integridad,

eficiencia, centralizacion y anualidad.

El Sistema Nacional de Presupuesto esta integrado por la Direccion
Nacional del Presupuesto Publico, dependiente del Viceministerio de Hacienda
y por las unidades ejecutoras a través de las oficinas o dependencias en las
cuales se conducen los procesos relacionados con el sistema, a nivel de todas
las entidades y organismos del sector publico que administran fondos publicos,
las mismas que son las responsables de velar por el cumplimiento de las

normas y procedimientos que emita el 6rgano rector.

En el Peru la Direccién Nacional del Presupuesto Publico es el érgano
rector del Sistema Nacional de Presupuesto y dicta las normas y
establece los procedimientos relacionados con su ambito, mantiene
relacion técnico funcional con las oficinas de presupuesto o las que

haga sus veces en las instituciones publicas (Andia, 2005, p.62).

El presupuesto del sector publico

En cuanto a, presupuesto “Es una herramienta de gestién del estado
gue permite a las instituciones alcanzar sus objetivos y metas comprendidas

en su plan operativo institucional” (Andia, 2005, p.63).

En efecto, el presupuesto esta considerado en la Constitucion Politica
del Pert y se menciona en el Articulo 77°. El presupuesto asigna
equitativamente los recursos publicos, su programacién y ejecucion responden
a los criterios de eficiencia de necesidades sociales basicas y de
descentralizacién. Corresponden a las respectivas circunscripciones, conforme
a Ley, recibir una participacion adecuada del total de los ingresos y rentas
obtenidos por el Estado en la explotacién de los recursos naturales en cada

Zona.
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Es importante sefalar que el presupuesto es otorgado de forma
eficiente de acuerdo a las necesidades sociales priorizadas y esto esta en

funcion a los ingresos y rentas obtenidas por el Estado.

Segun la Ley General Del Sistema Nacional De Presupuesto Ley N°

28411 (2004), Articulo 08° estipula respecto al presupuesto publico.

El presupuesto constituye el instrumento de gestion del Estado para el
logro de resultados a favor de la poblacion, a través de la prestacion de
servicios y logro de metas de cobertura con eficacia y eficiencia por
parte de las Entidades. Asi mismo, es la expresién cuantificada,
conjunta y sistematica de los gastos a atender durante el afio fiscal, por
cada una de las Entidades que forman parte del Sector Publico y refleja

los ingresos que financian dichos gastos (...) (p.5).

De acuerdo con Andia (2005) precisa que el contenido del presupuesto
comprende lo siguiente:

a) Los gastos que, como méaximo, pueden contraer las entidades

durante el afio fiscal, en funcidbn a los créditos presupuestarios

aprobados y los ingresos que financian dichas obligaciones.

b) Las metas de resultados a alcanzar y las metas de productos a
lograrse por cada una de las Entidades con los créditos presupuestarios

gue el respectivo presupuesto les aprueba (p.63).

En este sentido “El presupuesto permite llevar a cabo la programacion
econdmica y financiera de un afio fiscal, lo cual es aprobado por el congreso
de la republica. Su ejecucion empieza el 01 de enero y culmina el 31 de
diciembre de cada afo” (Andia, 2005, p.63).

2.2.4.1. Estructura del presupuesto

En cuanto a, la estructura del presupuesto. Andia (2009)

menciona.

Debe existir un equilibrio entre los ingresos y egresos del
presupuesto asignado a una entidad, esta eminentemente prohibido
que la institucibn autorice un gasto sin el correspondiente

financiamiento, con el propdésito de conservar el equilibrio fiscal. La
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estructura del presupuesto muestra los ingresos que son las
operaciones que sirve como mecanismo de financiamiento y los gastos

gue implica una transaccion de esos recursos del sector publico (p.81).

Ingresos del sector publico

Son fondos publicos sin excepcion los ingresos de naturaleza
tributaria, no tributaria o por financiamiento que sirven para
financiar todos los gastos que genere el cumplimiento de los
fines (p.81).

Estructura

Los ingresos se estructuran de la siguiente manera:

¢ Clasificacion econdémica: Son los recursos financieros que se
obtienen de modo regular o periddico, y que no alteran de
manera inmediata la situacion patrimonial del estado, entre los
cuales se encuentran: impuestos, tasas, contribuciones, venta
de bienes, prestacion de servicios, rentas de la propiedad,

multas, sanciones y otros (p.81).

¢ Ingresos de capital: Son los recursos financieros que se
obtienen de modo eventual, entre su caracteristica principal

estd la de alterar la situacién patrimonial del estado (p.82).

e Transferencias: Son los recursos financieros ho
reembolsables provenientes de agencias internacionales de
desarrollo,  gobiernos, instituciones 'y  organismos
internacionales, asi como de otras personas naturales o

juridicas domiciliadas o no en el pais (p.82).

e Financiamiento con operaciones oficiales: son aquellos
recursos provenientes de operaciones oficiales de crédito de
fuente interna y externa efectuadas por el estado, asi como las

garantias y asignaciones de lineas de crédito (p.82).

2.2.4.2. Clasificacion por fuente de financiamiento

Al respecto Andia (2009), sefala que se clasifican conforme al

clasificador de fuentes de financiamiento y agrupa los fondos publicos
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(ingresos) que financia el presupuesto del sector publico de acuerdo al

origen de los recursos que lo conforman:

e Recursos Ordinarios: Comprende los ingresos provenientes
de la recaudacién de ingresos de capital tributaria y otros
conceptos; no estan vinculadas a ninguna entidad y

constituyen recursos de libre programacion (p.83).

e Canony Sobre Canon: Comprende a los ingresos que deben
recibir los pliegos presupuestarios por la explotacion
econdmica de recursos naturales (minero, gasifero,
hidroenergético, pesquero, forestal, etc.) que se extraigan de
su territorio, incluye el rendimiento financiero, asi como los

saldos de balance de ejercicios anteriores (p.83).

e Participacion en Rentas de Aduanas: Comprende el
porcentaje correspondiente a las rentas recaudadas por las
aduanas, aéreas, postales, fluviales, lacustre y terrestres en
el marco de la regulacion correspondiente. Incluye el
rendimiento financiero, asi como los saldos de balance de

ejercicios anteriores (p.83).

e Contribuciones a fondos: Considera los recursos
provenientes de los aportes obligatorios efectuados por los
trabajadores (...) (p.83).

e Fondo de Compensacion Municipal: Comprende a la

recaudacion neta del impuesto de promocién municipal (...)
(p.83).

o Recursos Directamente Recaudados: Comprende los
ingresos generados por las entidades y administrados
directamente por estas, entre ellas se encuentran las rentas
de la propiedad, las tasas, la venta de bienes y la prestacién

de servicios entre otros (p.83).

¢ Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito: Comprende
las operaciones oficiales de crédito interno y externo, la

primera comprende los recursos de fuente interna
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provenientes de cualquier operacion de endeudamiento
efectuada por el estado con instituciones comprendidas
dentro del Sistema Financiero Nacional, y la segunda de
operaciones realizados con organismos internacionales y
gobiernos extranjeros. Asi mismo considera los recursos
provenientes de operaciones realizadas en el mercado

nacional e internacional de capitales (p.83).

¢ Recursos por Donaciones y Transferencias: Comprende los
recursos financieros no reembolsables o exigencias de
contraprestacion alguna, recibidos por el gobierno
provenientes de entidades publicas o privadas, personas

naturales o juridicas domiciliadas en el pais o no (p.84).

e Recursos Ordinarios para los Gobiernos Regionales:
Comprende una parte de los recursos ordinarios, se orientan
al financiamiento de gastos administrativos y las acciones
gue desarrollan las sedes de los Gobiernos Regionales,
Direcciones Regionales Sectoriales y demas Unidades

Ejecutoras dentro de su ambito territorial (p.84).

e Recursos Ordinarios para los Gobiernos Locales:
Comprende una parte de los recursos ordinarios, se orientan
al financiamiento del Programa de Vaso de Leche,
Programas Sociales de Lucha Contra la Pobreza y los
vinculados a los proyectos de infraestructura social y
productiva, asi otras acciones nutricionales y de asistencia
solidaria. Asi mismo comprende la indemnizacion
excepcional y pension de los alcaldes, regidores,
funcionarios y servidores de los gobiernos locales, victimas
de accidentes o comision de servicio en merito a la

normatividad vigente (p.84).

2.2.5. El Proceso Presupuestario

Al respecto Andia (2005) manifiesta “Es el conjunto de procedimiento
secuenciales a través del cual se administra en forma adecuada el presupuesto

de toda institucion publica” (p.73).
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La Ley 28411, “Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto” en
el Art. 14° define al proceso presupuestario de acuerdo con la Ley 28112, “Ley
Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico”, la Ley Anual de
Presupuesto para el ejercicio fiscal y las Directivas vigente, las fases que

constituye el proceso presupuestario conforme al grafico siguiente son:

| "
PROGRAMACION ‘ FORMULACION

Figura 1. Fases del proceso presupuestal
Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas — Direccion Nacional del
Presupuesto Publico, 2018.

En torno al proceso presupuestal Andia (2005) sefiala cada fase de la

siguiente manera:

La programacion: Es la fase en la cual cada entidad publica programa
su propuesta de presupuesto, estimando los gastos a ser ejecutados en
el afio siguiente, segln sus necesidades y cumplimientos de metas y
objetivos institucionales, con lo cual el Ministerio de Economia y
Finanzas, mediante la Direccibn General de Presupuesto Publico,
atendiendo dichas propuestas elabora un anteproyecto del sector
publico (p.73).

Formulacion: En esta fase se determina la estructura funcional
programatica del pliego y las metas en funcion de las escalas de
prioridades, consignandose las cadenas de gasto y las fuentes de
financiamiento (pp.73-74).
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Aprobacion: Es la fase que, por su nombre propiamente dicho, se
aprueba el Presupuesto Publico, en el Congreso de la Republica.
constituye el total del crédito presupuestario, que comprende el limite
maximo de gasto a ejecutarse en el afio fiscal. A la Ley de Presupuesto
del Sector Publico se acompafian los estados de gastos del
presupuesto que contienen los créditos presupuestarios estructurados
siguiendo las clasificaciones: Institucional, Funcional-Programético,
Grupo Genérico de Gasto y por Fuentes de Financiamiento. Asimismo,
este Presupuesto Institucional de Apertura se aprueba a mas tardar el
31 de diciembre de cada afio fiscal por parte del Pliego del Gobierno

Nacional (p.74).

Ejecucion: En esta fase se perciben los ingresos y se atienden los
gastos conforme los presupuestos autorizados. se inicia el 01 de enero

y culmina el 31 de diciembre de cada afio fiscal (p.75).

Evaluacién: Es la fase del Proceso Presupuestario donde se pueden
observar la medicion de los resultados obtenidos, analizando los
indices de desempefio segun las variaciones fisicas y financieras, en
relacién al presupuesto aprobado para el sector utilizando instrumentos
tales como indicadores de desempefio en la ejecucién del gasto. Esta
evaluacion constituye fuente de informaciébn para la fase de
programacion presupuestaria, concordante con la mejora de la calidad

del gasto publico (p.75).

2.2.6. Presupuesto por Resultados

Ministerio de Economia y Finanzas (2010), menciona que el
Presupuesto por Resultados (PpR) se implementa con la finalidad de
asegurar que la poblacion reciba los bienes y servicios que requieren
las personas, en las condiciones deseadas a fin de contribuir a la mejora
de su calidad de vida, esta afirmacion se ve formalizada con la Ley N°
28411 promulgada el 2004 en su Art. 79°, que afirma: “El Presupuesto
por Resultados (PpR) es una metodologia que se aplica
progresivamente al proceso presupuestario y que integra la
programacion, formulacion, aprobacién, ejecucién y evaluacion del

presupuesto, en una vision de logro de productos, resultados y uso
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eficaz y eficiente de los recursos del estado a favor de la poblacion,
retroalimentando los procesos anuales de asignacion del presupuesto

publico y mejorando los sistemas de gestion administrativa del Estado”
(p-38).

Ante todo “El PpR contribuye a mayor eficiencia y eficacia del gasto
publico mediante una completa vinculaciéon entre los recursos publicos
asignados, productos y resultados propuestos para favorecer a la poblacién”
(Diaz, 2012, p.2).

El presupuesto por resultados tiene el objetivo de que los recursos
publicos asignados cumplan con la demanda de necesidades y se logre
resultados favorables para el ciudadano. De acuerdo con Argandoia (2010) el

presupuesto por resultados.

Es el sistema de presupuestacion que articula plan y presupuesto,
incorporando en cada fase del proceso a los resultados como eje de la

accion publica y la toma de decisiones. El objetivo es:

e Presupuestacion que responde a cambios en estrategias

intertemporales.
¢ Asignacién y ejecucién orientados por productos y resultado.

e Enfasis en control de productos y resultados, los gerentes rinden

cuentas por sus logros (resultados) (p.33).

2.2.7. Programas Presupuestales del Sector Salud

Programa Articulado Nutricional

Se orienta al alcance de resultados que se vinculan a la reduccion de la
desnutricion crénica en nifios menores de 5 afios. Dentro de un conjunto
de intervenciones que se articulan entre el Ministerio de Salud, el
Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social, la Presidencia del Consejo de
Ministros, el Seguro Integral de Salud, los Gobiernos Regionales y los
Gobiernos Locales. La rectoria de este programa estratégico esta a
cargo del Ministerio de Salud (MEF, s.f.).
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Salud Materno Neonatal

Orientado a conseguir resultados vinculados a mejorar la salud materna
y neonatal. Comprende un conjunto de intervenciones articuladas entre
el Ministerio de Salud, Seguro Integral de Salud, los Gobiernos

Regionales y los Gobiernos Locales (MEF, s.f.).

TBC-VIH/SIDA

Orientado a disminuir la incidencia de la Tuberculosis en todas sus
formas, asi como de la infeccién por el virus de la Inmunodeficiencia
humana (VIH) y el sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida (SIDA). Asi
también comprende una serie de conjuntos que intervienen de forma
articulada entre el Ministerio de Salud, Seguro Integral de Salud, los

Gobiernos Regionales y los Gobiernos Locales (MEF, s.f.).

Enfermedades Metaxénicas y Zoonosis

Programa orientado a disminuir la incidencia de enfermedades
metaxénicas y zoonoticas (malaria, fiebre amarilla, dengue
bartonellosis, rabia, etc.). Comprende un conjunto de intervenciones
articuladas entre el Ministerio de Salud, Seguro Integral de Salud (MEF,
s.f.).

Enfermedades no Trasmisibles

Programa orientado a disminuir la incidencia de enfermedades no
transmisibles (hipertension arterial, diabetes mellitus, ceguera por
catarata, salud mental, salud bucal, etc.). Comprende un conjunto de
intervenciones que se articulan entre el Ministerio de Salud, Seguro
Integral de Salud (MEF, s.f.).

Prevencion y Control del Cancer

Programa orientado a disminuir la incidencia de enfermedades
neoplasias, mediante acciones preventivas (cancer de cuello uterino,
cancer de mama, cancer de prostata, cancer de pulmén y cancer de
estdbmago). Comprende un conjunto de intervenciones que se articulan
entre el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas y el Ministerio
de Salud (MEF, s.f.).
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Prevenciéon y Tratamiento del Consumo de drogas

DEVIDA (Comision Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas);
Programa presupuestal orientado a integrar al gobierno nacional,
regional, local y la sociedad civil en un trabajo articulado, permanente e
institucionalizado de prevencion y rehabilitacion del consumo de
drogas, con especial interés en ambitos educativo, familiar y

comunitario (MEF, s.f.).
Reduccién de Vulnerabilidad y Atencion de Emergencias por Desastres

Orientado a conseguir resultados vinculados a la reduccion de la
vulnerabilidad de la poblacion y sus medios de vida ante la ocurrencia
de amenazas naturales tales como: El Fenémeno El Nifio, lluvias
intensas, heladas y sismos. Comprende un conjunto de intervenciones
gue se articulan entre el Ministerio de Transporte, Ministerio de
Agricultura, Ministerio de Salud, Ministerio de Educacion, Ministerio de
Vivienda, INDECI, los Gobiernos Regionales y los Gobiernos Locales
(MEF, s.f.).

Reduccion de la Mortalidad por Emergencias y urgencias Médicas

Existencia de alta tasa de mortalidad por emergencias y urgencias
médicas, donde aquella poblacion objetivo se refiere a la poblacion que
tiene mayor exposicion a emergencias y urgencias médicas, tales como
accidentes vehiculares, accidentes de hogares, accidentes en centro de
labores, enfermedades agudas que se presentan fuera de los
establecimientos, y que ellos mismos o terceros llamen o acudan a los

servicios de atencion de emergencias (MEF, s.f.).

Prevencibn y manejo de Condiciones Secundarias de Salud en

personas con Discapacidad

En este Programa el principal problema que se ha identificado son las
Personas con discapacidad que desarrollan condiciones secundarias
y/o incrementan su grado de discapacidad (MEF, s.f.).

Control y Prevencion en Salud Mental

El problema identificado en el limitado acceso de la poblacion a los

servicios de salud mental en los diferentes niveles de atencion del
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sistema de salud. Su poblacién objetivo es aquella poblaciéon que

presenta problemas y trastornos que afecten la salud mental (MEF, s.f.)
2.2.8. Ejecucion presupuestal del sector publico

La ejecuciéon presupuestal son gastos incurridos por una institucion
publica en un determinado periodo de tiempo, que en la mayoria de los casos

es durante un afio. Segun Butteler (2008) sostiene que:

Son el conjunto de desembolsos que realizan las instituciones publicas,
como ejecucion del techo presupuestal aprobado en el presupuesto. La
ejecucion presupuestal de gastos debe permitir el cumplimiento de
objetivos y metas programados para el afio fiscal, si el presupuesto no

se orienta por objetivos y metas, la accién de la entidad no tiene rumbo
(p.19).

2.2.9. Presupuesto de ejecuciéon de gasto

El presupuesto de gastos esta orientado al cumplimiento de objetivos y

metas de las instituciones publicas. De acuerdo con Andia (2005) menciona.

Son el conjunto de erogaciones que, por concepto de gasto corriente,
gasto de capital y servicio de deuda, realizan las entidades con cargo a
los créditos presupuestarios aprobados en los respectivos
presupuestos, estan orientados a la atencion de la prestacién de
servicios publicos y acciones desarrolladas por las entidades de

acuerdo a sus funciones y objetivos institucionales (p.69).

Los gastos publicos son los desembolsos de dinero que realiza el
estado conforme al presupuesto aprobado, con la finalidad de cumplir sus fines
gue no son otros que la satisfaccion de las necesidades de la poblacién a través
del desarrollo de programas, actividades y proyectos, por lo tanto, los gastos,
son las erogaciones necesarias para cumplir con los objetivos y metas
definidas en los planes respectivas como son plan estratégico, plan de

desarrollo institucional, plan operativo, etc.

Por otra parte, la ejecucion presupuestal debe darse durante un afio de
acuerdo a techo presupuestal asignado a la entidad, en ese sentido Sablich
(2012) manifiesta:
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La ejecucion presupuestal de gastos se enmarca en la Ley de
Presupuesto Anual y sus modificaciones que se realiza dentro de un
periodo, el cual inicia el 1 de enero y culmina el 31 de diciembre de
cada afio. Los gastos estan sujetos a los créditos presupuestarios que

se han otorgado en el presupuesto (p.111).

Cabe precisar, segun la directiva de ejecucion presupuestal el proceso
de ejecucién del gasto publico comprende dos etapas: La preparatoria
para la ejecucion y la etapa de ejecucion. La primera esta relacionada
a la certificacion de crédito presupuestal que se realiza en funcion a
la programacion de compromisos anuales (PCA) y la segunda
comprende las fases de compromiso, devengado y pago; estas son
fases administrativas para la atencion de obligaciones previamente
certificadas (p.111).

Etapa preparatoria para la ejecucion del gasto: Certificacion de crédito

presupuestario (CCP)

Constituye un acto de administracion cuya finalidad es garantizar que
se cuenta con el crédito presupuestario disponible y libre de afectacion,
para comprometer un gasto con cargo al presupuesto institucional
autorizado para el afo fiscal respectivo. Dicha certificacion implica la
reserva del crédito presupuestario, hasta el compromiso y la realizacion
del correspondiente registro presupuestario (Glosario de presupuesto
publico, 2019).

Es el documento que contiene la informacion relativa al marco
presupuestal disponible que financiara el gasto en el marco de la PCA,
su registro implica reservar el crédito presupuestal, mientras Asi mismo
la certificacidn de crédito presupuestario. Es el documento que contiene
la informacion relativa al marco presupuestal disponible que financiara
el gasto, en el marco se adquiere la obligacion (Arce, 2017, ejecucion

presupuestal para el afio 2017).

Es decir, el presupuesto es asignado a los pliegos presupuestales,
estos a su vez distribuyen el presupuesto a sus unidades ejecutoras, las cuales

se encargaran de ejecutar el gasto.
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Por consiguiente, las unidades ejecutoras a través de su Oficina de
Presupuesto se encargan de emitir los certificados de crédito presupuestario
(CCP); para ello deben contar con las normativas internas necesarias que
especifiquen la informacién que se necesita, los documentos y los plazos;
asimismo, dicha oficina se encarga de llevar el control de las CCPs para otorgar
nuevas certificaciones sobre los nuevos saldos presupuestales. Las CCPs son
registradas en el Sistema Integrado de Administracion Financiera del Sector
Publico (SIAF-SP).

2.2.10.Etapas de la ejecucion presupuestal y financiera del gasto

Al respecto Préspero (2008) manifiesta que las etapas de la ejecucién
presupuestal y financiera del gasto son fases que se realizan para la realizacién
de gasto de presupuesto asignado a las entidades publicas y estas

comprenden:

e Compromiso: Es un acto administrativo emanado por la autoridad
competente, afecta total o parcialmente el calendario de compromisos
mensual, se realiza previo a cualquier pago, ello no implica
necesariamente obligacién de pago, no puede exceder los montos
autorizados en los respectivos calendarios de compromisos. En este
sentido se efectla con posterioridad a la generacién de la obligacion

nacida de acuerdo a la Ley, contrato o convenio (p.146).

e El devengado: Es la obligacion de pago asumida por la unidad
ejecutora, procede como consecuencia del respectivo compromiso,
en esta etapa se identifica al proveedor, el monto y la especifica de
gasto. Es oportuno sefialar que en esta fase se registra la obligacion
de pago luego de haberse recibido la conformidad del bien o servicio,
segun la documentacion respectiva (orden de compra, guia de

internamiento, orden se servicio, planilla Gnica de pagos, etc.) (p.147).

¢ El giro: Es la etapa en la cual se realiza la emisién de cheque o carta
orden y/o transferencia a su cédigo de cuenta interbancaria (Cll) del
proveedor, los documentos sustentatorios para realizar esta accion

son los comprobantes de pago (p.147).

¢ El pago: Es la etapa final de la ejecucion del gasto, cancelacion total

o parcial del monto devengado, efectivizacion parte del Banco de la
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Nacién del cheque y/o carta orden autorizado por la Direccion General
del Tesoro Publico a través del SIAF (p.147).

Puede decirse que el pago es el acto mediante el cual se extingue, en
forma parcial o total el monto de la obligaciébn reconocida, debiendo

formalizarse mediante documento oficial correspondiente.

2.2.11.Sistema Integrado de Administracion Financiera del sector
publico (SIAF-SP)

EL SIAF-SP, que administra el Ministerio de Economia y Finanzas, a
través del comité de coordinacion, constituye el medio oficial para el
registro y procesamiento de los datos que se generan durante el
proceso durante el proceso de ejecucion presupuestal y financiera. El
registro de la informacion es Unico y de uso obligatorio por parte de
todas las entidades y organismos del sector publico, a nivel nacional,
regional y local que se efectia a través del Sistema Integrado de
Administracion Financiera del Sector Publico (Préspero, 2008, pp.148-
149).

La informacién registrada por las entidades tanto operaciones
financieras y presupuestales, utilizando para ello una tabla de
operaciones nutrida por los clasificadores del ingreso y gasto y por el
Plan Contable Gubernamental que es elaborado por la Contaduria
Publica de la Nacidn, En este sentido, el SIAF controla el manejo de los
recursos del Tesoro Publico y de las demas fuentes de financiamiento
(Andia, 2005, p.57).

Préspero (2008) por otro lado enfatiza, el procesamiento de pagos a
través del SIAF-SP, con recursos ordinarios y directamente
recaudados, permite optimizar la gestién de la Ejecucion Presupuestal
y Financiera y eleva el nivel de seguridad y oportunidad de la pagaduria

de las Unidades Ejecutoras (p.149).

El registro de informacién a nivel de las Unidades Ejecutoras esta

organizado en dos partes:

e Registro administrativo: comprendido por las fases de compromiso,

devengado girado.
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¢ Registro contable: comprende la contabilizaciéon de las fases, asi

como notas contables, requiere que previamente se haya realizado el

registro administrativo (Andia, 2005, p.57).

2.2.11.1.Ventajas del SIAF:

Entre las ventajas del sistema integrado de administracién

financiera se mencionan las siguientes:

Proporciona informacién oportuna y consistente.

Contiene esquemas de seguridad y opera a costos

marginales.

Seguimiento permanente de la ejecucion presupuestaria en

sus diferentes fases.

Vision global y permanente de la disponibilidad de recursos

financieros del estado.

Contribuye en la mejor asignacién de los recursos y toma de

decisiones.

Existe una integridad en la cadena de gastos (Andia, 2005,
p.58).

2.2.12.Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA-SP)

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) es un aplicativo

que contribuye en el ordenamiento y simplificacion de los procesos de

la Gestion Administrativa en el marco de las normas establecidas por

los 6rganos rectores de los sistemas administrativos, el manejo

ordenado de todo el proceso previo al registro SIAF, la simplificacion de

los procesos administrativos, informacion oportuna de calidad y

disponibilidad de informacién de costos (MEF, 2011).

2.2.13.0rganismo Supervisor de las Contrataciones del Estado

(OSCE)

Segln Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado, 2014, Art. 51°.
“El organismo supervisor de las contrataciones del Estado (OSCE) es un
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organismo técnico especializado adscrito al Ministerio de Economia vy
Finanzas, con personeria juridica de derecho publico, que constituye pliego
presupuestal y goza de autonomia técnica, funcional, administrativa,

economica y financiera (...)" (p.24).

2.2.14.Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE)

Segun Ley N°30225, 2014, Art. 47°. “El Sistema Electrénico de
Contrataciones del Estado (SEACE), es el sistema electrénico que permite el
intercambio de informacion y difusion sobre las contrataciones del Estado, asi

como la realizacién de transacciones electrénicas” (p.22).

2.2.15.Dimensiones de la variable

Variable Unica: factores que limitan la ejecucidon de gastos

Entorno a los factores en el documento publicado “Eficiencia del gasto
en el Per(” afirma que, ademas de los factores que influyen en la eficiencia del
gasto publico, junto con las normas que rigen el manejo presupuestal; existen
otros factores que afectan de manera importante la eficiencia o calidad del

gasto (Abusada, Cusato y Pastor, 2008).

Segun Fallas y Quiroz (2007) ante la problemética sobre la ejecucién
presupuestal especifica que existen factores que ocasionan que los
presupuestos se realicen de manera inercial, el recurso humano no cuenta con

capacidad adecuada, normativas escasas, escasa planificacion. (pp.33-34).

Dentro de esta optica Oria (2017) considera que; Los factores que
limitan la ejecucién presupuestal de gastos, son un conjunto de hechos que
suceden para impedir que la ejecucion presupuestal sea eficaz y eficiente es
decir que se logre el ejecutar al final de ejercicio presupuestal el 100% del

presupuesto asignado (p.66).

En definitiva, los factores que limitan la ejecucion presupuestal de
gastos son aquellos componentes que obstaculiza el dinamismo de los
diferentes procedimientos de la ejecucion de gastos de inversion repercutiendo
ello en el bajo nivel de ejecucién de gasto publico.

De aqui se parte para afirmar que son un conjunto de restricciones de

diferente indole: institucional, organizacional y personal, que limitan la
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ejecucion presupuestal de gastos en la Direccibn Sub Regional de Salud
Chanka Andahuaylas, a causa de estos factores no previstos en los procesos
presupuestarios y administrativos no se realiza de manera oportuna el
suministro de bienes, servicios y obras a los establecimientos de salud

jurisdiccion de la institucion.

Factor institucional

De acuerdo con Latiesa (1992) menciona respecto, al factor institucional
que: El factor institucional pueden definirse como caracteristicas estructurales
y funcionales que difieren en cada institucion, y su grado de influencia confiere

a la organizacién peculiaridades propias (p.48).
¢ Planificacion

Al respecto, manifiesta Préspero (2008) que planificar “Es ordenar
metodica y sistematicamente las cosas que vamos a hacer para alcanzar
determinados resultados” (p.57). Por tanto, la planeaciéon es la gestion que
promueve para hacer frente en la forma mas idonea a necesidades futuras
basandose en experiencias, para establecer previamente un curso de accién
destinado a alcanzar un logro deseado. Por ello la planeaciéon es de vital
importancia dentro del proceso administrativo, debido a que el trabajo del

personal esta determinado por esta etapa.

De acuerdo con Hernandez (2008) precisa que “Una buena planeacion
debe estar fundamentada objetivamente, de otra manera serd subjetividades
personales de los directivos o de los formuladores de los planes, lo que

conducira a la falta de coordinacion en la ejecucion” (p.44).

Por tanto, el presupuesto debe estar relacionado necesariamente con
la planificacion, para que los objetivos puedan cumplirse. Los presupuestos y
los planes de gastos son esenciales para usar el crédito prudentemente, y

cumplir con las metas establecidas.

En lo que respecta a, la planificacion es un instrumento de gestién que
implica disefiar un plan para el cumplimiento de objetivos y metas a nivel
organizacional. En la planificacion se debe conocer todos los medios
posibles para alcanzar el objetivo como también se debe tener en
consideracion las posibles dificultades que se podrian presentarse para la

ejecucion del plan.
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En el Perl el 6rgano que se encarga de normar en lo referente al
planeamiento estratégico es el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
(CEPLAN); Encargada de formular normas, brindar metodologia y establecer
procedimientos en materia de planeamiento estratégico. En virtud a ello, la
Directiva N"001-2014-ceplan, Directiva General del Proceso de Planeamiento
Estratégico — Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico (4 de abril 2014,
Art. 10°), precisa al planeamiento estratégico como “El proceso sistemético
construido sobre el andlisis continuo de la situacion actual y del pensamiento
orientado al futuro, el cual genera informacion para la toma de decisiones con

el fin de lograr los objetivos estratégicos establecidos” (p.23).

Es oportuno sefialar, que la Directiva N° 001-2014-Ceplan (4 de abril
2014, Art. 12°), estipula que el planeamiento estratégico no puede causar o
alterar el principio de equilibrio fiscal; es por ello que los objetivos, los planes,
metas que se estipulen deben gestionarse de acuerdo al marco presupuestal

previamente aprobado (p.23).
¢ Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado

Al respecto Argandofia Duefias (2010) el proceso de adquisicion o

contratacion.

Es el conjunto ordenado y concatenado de actuaciones que se realizan
desde que se autoriza la adquisicion o contratacion del bien, servicio u
obra hasta que culmina la ejecucién del contrato del bien respectivo a
través del cual se pacto la venta o arrendamiento del bien, la prestacion

del bien o la ejecucion de la obra (p.44).
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» 3. Ejecucion
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Contractual
#Plan Estratégico ® Convocatoria. *Ejecucion de
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« Designacién de Comité «Impugnaciones * Declaracién de
Especial. conformidad.
sPerfeccionamiento del
« Elaboracion de Bases. Contrato * Liquidacién,
ACTOS PRECONTRACTUALES ETAPA CONTRACTUAL

Figura 2. Fases de la contratacion estatal
Fuente: Subdireccion de Desarrollo de Capacidades-OSCE, 2014

Segun Ley N°30225-Ley de Contrataciones del Estado (2014),
considera las fases de las contrataciones publicas son: la programacion y actos

preparatorios, la seleccion y ejecucién contractual.

Programacion y actos preparatorios

La programacion y actos preparatorios se analiza desde el
requerimiento del area usuaria hasta el lanzamiento del proceso de
seleccidn; el requerimiento del area usuaria se realiza a través del
cuadro de necesidades, informacién que es consolidada por el érgano
encargado de las contrataciones para elaborar el instrumento de

gestion denominado Plan Anual de Contrataciones (PAC) (p.3).

Los actos preparatorios tienen un circuito de actividades, que son la
recepcion de la solicitud del area usuaria, la determinacién del valor
referencial, la solicitud de la disponibilidad presupuestal, la aprobacién
del expediente de contratacién, la conformacion del comité especial,
la aprobaciéon de las bases y por ultimo el lanzamiento de la

convocatoria (p.4).

En la solicitud se efectian las siguientes tareas: consolidacion de
requerimientos por parte de cada unidad organizacional para su

posterior derivacion al 6rgano encargado de las contrataciones.
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En la determinacion del valor referencial, se solicita las cotizaciones
(estudio de mercado), se recibe las propuestas y se determina el
valor referencial. De la solicitud de la disponibilidad presupuestal, se
solicita a la oficina de presupuesto la disponibilidad y posteriormente

se recepciona la constancia de crédito presupuestario (CCP) (p.5).

De la aprobacién del expediente, se solicita y elabora la constancia de
aprobacion. De la conformacion del comité especial, se conforma por
tres miembros, se efectua la notificacion y se instala. De la aprobacion
de las bases, se envia el proyecto para ser aprobado mediante

resolucion del titular del pliego (p.5).
Proceso de seleccion

El proceso de seleccion inicia con la convocatoria y culmina con la
suscripcién del contrato; en este proceso se establece el calendario de
actividades, se selecciona el método de contratacion, se absuelven
las consultas y observaciones, se integran las bases, se adjudica la
buena pro en caso de haber un postor ganador, se declara desierto un
proceso de seleccién si es que no ha habido pluralidad en los postores
0 no se han cumplido con los requisitos o también puede cancelarse
el proceso por razones de fuerza mayor (restriccién presupuestaria—

norma de austeridad) (p.5).
Ejecucién contractual

En este proceso se perfecciona el contrato, mediante la presentacion
de requisitos que establece el reglamento de la Ley N° 30225; es este
proceso, se formaliza el compromiso (firma del contrato), se
establece de obligaciones de pago (devengado), el &rea usuaria
brinda la conformidad de servicio y culmina con el pago que es la
extincion de la obligacion. Esta etapa tiene vinculacion directa con la
ejecucion del presupuesto, puesto que los recursos financieros son
asignados para el pago de obligaciones que pueden ser por compras

de bienes, adquisiciones de servicios y otros gastos (pp.6-7).

Los Métodos de contratacion
Segun estipula la Ley de Contrataciones del Estado (Ley 30225) y
Reglamento (DS 344-2018-EF), menciona los siguientes:
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Licitacién publica y Concurso Publico

La licitacion publica se utiliza para la contratacion de bienes y obras; vy,
el concurso publico para la contratacion de servicios. En ambos casos,
se aplican a las contrataciones cuyo valor estimado o valor referencial,
se encuentre dentro de los margenes que establece la ley de

presupuesto del sector publico (pp.15-17).

Min. 10
[ Dias v
REGISTRO DE FORMULACION CONSULTAS Y
CONVOGATORIA PARTICIPANTES OBSERVACIONES

\% Max. 5
dias Min. 7 dias

dias ABSOLUCION DE CONSULTAS,
OBSERVACIONES E
INTEGRACION DE BASES

PRESENTACION DE

ACIO FERTA
EVALUACION DE OFERTAS OFERTAS

Atraveés del SEACE

Elevacién al OSCE
Solicitud: 3 dias
Pron: 12 dias

OTORGAMIENTO
DE LA BUENA PRO

CALIFICACION DE OFERTAS
DEL1ER Y 2D0 LUGAR

Através del SEACE

Figura 3. Licitacién publica y concurso publico para servicios en general
Fuente: Seminario Nuevo Reglamento de Contrataciones del Estado-OSCE,
2019

Min. 10
| Dias v
REGISTRO DE FORMULACION CONSULTAS Y

CONVOCRTORA PARTICIPANTES OBSERVACIONES
\% Max. 5

dias Min. 7 dias

" dias ABSOLUCION DE CONSULTAS,
CALIFICACION DE OFERTAS PRESS’:::;‘;N oE OBSERVACIONES E
INTEGRACION DE BASES

EVALUACION DE OFERTAS

Através del SEACE

OTORGAMIENTO
DE LA BUENA PRO

Atraves del SEACE

Elevacion al OSCE
Solicitud: 3 dias
Pron; 12 dias

Figura 4. Concurso publico para consultoria
Fuente: Seminario Nuevo Reglamento de Contrataciones del Estado - OSCE,

(2019

El concurso de Proyectos Arquitectonicos se utiliza para la contratacion

de consultorias de obra para la elaboracién de expediente técnico de
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obras urbanas, edificaciones y afines, mediante el

propuesta arquitectonica (p.17).

cual se evalla la

CONVOCATORIA

!

REGISTRO DE
PARTICIPANTES

!

v
""‘w.‘ed’;’c/}
T, 4

FORMULACION DE
CONSULTAS Y
OBSERVACIONES
Formul. Minimo 10 dias h

ABSOLUCION DE
CONSULTAS ¥
OBSERVACIONES E
INTEGRACION DE BASES

Absolu. Maximo Sdias h

OTORGAMIENTO
DE BUENA PRO

!

EVALUACION
DE OFERTAS

t

CALIFICACION
DE OFERTAS

PRESENTACION
DE OFERTAS

Figura 5. Concurso publico — concurso de proyectos arquitecténicos
Fuente: Escuela Empresarial del Perd- ESEP, Ormea Javier, 2019

Adjudicacién simplificada

La adjudicacion simplificada se utiliza para la contratacién de bienes y

servicios, con excepcion de los servicios a ser prestados por

consultores individuales, asi como para la ejecucion de obras, cuyo

valor estimado o referencial, segun corresponda, se encuentre dentro

de los margenes que establece la ley de presupuesto del sector publico

(p.18).

CONVOCATORIA

!

REGISTRO DE
PARTICIPANTES

|

FORMULACION DE
CONSULTAS Y

OBSERVACIONES

Formul. Minimo 2 dias h

ABSOLUCION DE
CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E
INTEGRACION DE BASES

Absolu. Maximo 2 dias h

Min.3
dias h.

OTORGAMIENTO
DE BUENA PRO

t

EVALUACION Y
CALIFICACION DE
DE OFERTAS

t

PRESENTACION
DE OFERTAS

Figura 6. Adjudicacion simplificada para bienes, servicios en general y obras
Fuente: Escuela Empresarial del Peru- ESEP, Ormea Javier, 2019
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Figura 7. Adjudicacion simplificada para la contratacion de consultoria en
general y consultoria de obras

Fuente: Escuela Empresarial del Pert- ESEP, Ormea Javier, 2019
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!
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OBSERVACIONES
Formul. Minimo 3 dias h
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Figura 8. Adjudicacion simplificada para la ejecucion de obras
Fuente: Escuela Empresarial del Pert- ESEP, Ormea Javier, 2019

Seleccion de consultores Individuales

La seleccion de consultores individuales se utiliza para la contratacion

de servicios de consultoria en los que no se necesita equipos de

personal ni apoyo profesional adicional, y en tanto la experiencia y las

calificaciones de la persona natural que preste el servicio son los

requisitos primordiales para atender la necesidad, conforme a lo que

establece el reglamento, siempre que su valor estimado se encuentre

dentro de los margenes que establece la ley de presupuesto del sector

publico (p.18).
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Figura 9. Seleccién consultores individuales
Fuente: Escuela Empresarial del Pera- ESEP, Ormea Javier, 2019

Comparacion de precios

La comparacién de precios puede utilizarse para la contratacion de
bienes y servicios de disponibilidad inmediata, distintos a los de
consultoria, que no sean fabricados o prestados siguiendo las
especificaciones o indicaciones del contratante, siempre que sean

faciles de obtener o que tengan un estandar establecido en el mercado
(p.19).

Contratacion directa

Excepcionalmente, las entidades pueden contratar directamente con un

determinado proveedor en los siguientes supuestos.

a) Cuando se contrate con otra entidad, siempre que en razéon de
costos de oportunidad resulte mas eficiente y técnicamente viable
para satisfacer la necesidad, y no se contravenga lo sefialado en el

articulo 60 de la Constitucién Politica del Pera (p.19).

b) Ante una situacion de emergencia derivada de emergencia derivada
de acontecimientos catastroficos, situaciones que afecten la defensa
0 seguridad nacional, situaciones que supongan el grave peligro de
gue ocurra alguno de los supuestos anteriores, o de una emergencia

sanitaria declarada por el ente rector del Sistema nacional de salud
(p.19).
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c) Ante wuna situacion de desabastecimiento debidamente
comprobada, que afecte o impida a la entidad cumplir con sus

actividades u operaciones (p.19).

d) Cuando las Fuerzas Armadas, Policia Nacional del Per( y los
organismos conformantes del Sistema Nacional de Inteligencia
requieran efectuar contrataciones con caracter secreto, secreto militar
0 por razones de orden interno, que deban mantenerse en reserva
conforme a ley, previa opinion favorable de la Contraloria General de

la Republica (p.19).

e) Cuando los bienes y servicios solo puedan obtenerse de un
determinado proveedor o un determinado proveedor posea derechos

exclusivos respecto de ellos (p.19).

f) Para los servicios personalisimos prestados por personas

naturales, que cuenten con la debida sustentacion (p.19).

g) Para los servicios de publicidad que prestan al Estado los medios
de comunicacion televisiva, radial, escrita o cualquier otro medio de

comunicacion (p.19).

h) Para los servicios de consultoria, distintos a la consultoria de obras,
gue son la continuacion y/o actualizacion de un trabajo previo
individualidad a conformidad de la entidad, siempre que este haya
sido seleccionado conforme al procedimiento de seleccién individual

de consultores (p.19).

i) Para los bienes y servicios con fines de investigacion,
experimentacién o desarrollo de caracter de caracter cientifico o
tecnologico, cuyo resultado pertenezca exclusivamente a la entidad

para su utilizacion en el ejercicio de sus funciones (p.19).

j) Para el arredramiento de bienes inmuebles y la adquisicién de

bienes inmuebles existentes (p.19).

k) Para los servicios especializados de asesoria legal, contable,
economica o a fin para la defensa de funcionarios, ex funcionarios

servidores, ex servidores y miembros o ex miembros de las fuerzas
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armadas y policiales, por actos funcionales, a los que se refiere las

normas de la materia (p.19).

[) Cuando exista la necesidad urgente de la entidad de continuar con
la ejecucion de las prestaciones no ejecutadas derivadas de un
contrato resuelto o de un contrato declarado nulo por las causales
previstas en los literales a) y b) del articulo 44, siempre que se haya
invitado a los demés postores que participaron en el procedimiento de

seleccidon y no se hubiese obtenido aceptacion a dicha invitacion
(p.19).

m) Para contratar servicios de capacitacion de interés institucional con

entidades autorizadas u organismos internacionales especializados
(p.19).

Se pueden efectuar compras corporativas mediante contrataciones
directas. Las contrataciones directas se aprueban mediante resolucion
del titular de la entidad acuerdo del directorio, del consejo regional o del
consejo municipal, segun corresponda. Esta disposicion no alcanza a
aguellos supuestos de contratacién directa que el reglamento califica

como delegable (p.19).
Subasta inversa electronica

La subasta inversa electronica se utiliza para la contratacion de bienes
y servicios comunes que cuenten con ficha técnica y se encuentren
incluidos en el Listado de Bienes y Servicios Comunes. La ficha técnica
debe ser utilizada, incluso en aquellas contrataciones que no se
encuentran bajo su d&mbito o que se sujeten a otro régimen legal de

contratacion (p.22).

Métodos especiales de contratacion:

Las entidades contratan, sin realizar procedimientos de
seleccion, los bienes y servicios que se incorporen en los
Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco como producto de la

formalizacién de Acuerdos marco.
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El reglamento establece los procedimientos para implementar o
mantener Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco, las
condiciones de aplicacion y politicas de rotacion entre
proveedores, la verificacion de los requisitos de capacidad
técnica y legal de los proveedores y demas particularidades.
(Ley N°30225-Ley de Contrataciones del Estado, 2014,
Art.N°31)

El catalogo electrénico de acuerdo marco se encuentra

distribuido en los siguientes rubros:

e Utiles de escritorio

¢ Emisién de boletos electrénicos para transporte aéreo nacional
de pasajeros

e Impresiones

e Consumibles

e Accesorios de impresion

¢ Bienes de ayuda humanitaria segun estandar INDECI (Instituto
Nacional de Defensa Civil)

¢ Bienes de ayuda humanitaria y usos diversos

¢ Computadoras de escritorio

e Computadoras portatiles

e Proyectores

e Escaneres

TOPES (*) PARA CADA PROCEDIMIENTO DE SELECCION PARA LA
CONTRATACION DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS -
REGIMEN GENERAL

Afo Fiscal 2018y en Soles

OBJETO
TIPO
SERVICIO y CONSULTORIA DE
BIENES OBRAS
OBRAS
LICITACION PUBLICA >= a 400,000 >= a 1'800,000
CONCURSO PUBLICO >= a 400,000
" < de 400,000 < de 400,000 <de 1'800,000
ADJUDICACION SIMPLIFICADA
>a 33,200 >a 33,200 >a 33,200
. <a 40,000
SELECCION DE CONSULTORES INDIVIDUALES >33,200
. < de 62,250 < de 62,250
COMPARACION DE PRECIOS b 33 208 300
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA >a 33,200 >a 33,200
CONTRATACION DIRECTA >a 33,200 >a 33,200 >a 33,200

Elaborado por la Direccion del SEACE - OSCE (™)

(*) Articulo 16° literal a, Articulos 22° al 25° de la Ley de Contrataciones el Estado, Ley N°® 30225 y al articulo 32y 76 de su
Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 350-2015-EF, y al articulo 16 de la Ley de Presupuesto del Sector
Publico para el afio fiscal 2018, Ley N° 30693

(**) Decreto Supremo N° 380-2017-EF publicado en el diario oficial El Peruano el 23 Dic 2017.

(***) Prohibida su reproduccién, modificacion o publicacion, sin citar la fuente.

Figura 10. Topes de procedimiento de selecciéon
Fuente: Direccion del SEACE-OSCE, 2018



Factor organizacional

Garcia (2012) respecto a los factores organizacionales, conceptualiza

lo siguiente:

Los factores organizacionales (internos) estan centrados en dos
elementos caracteristicos: el tamafio de la empresa como un factor de
estructura y la orientacién al mercado como un factor cultural. Por un
lado, en diversos estudios en el campo de la gestiéon empresarial, el
tamafio se ha considerado como un factor organizacional que actla

como antecedente del desempefio de la organizacion (p.115).

Este factor se encuentra relacionado con el clima laboral; en él se
evidencia la relacién que existe entre las lineas verticales y/o horizontales en
una organizacion, si existe una comunicacion asertiva, un adecuado ambiente

para que los trabajadores laboren de manera coordinada.
¢ Clima laboral

De acuerdo con Louffat (2010) “El clima organizacional se encarga de
evaluar el nivel de satisfaccion o insatisfaccidon ante las condiciones laborales

que ofrece la institucion en momentos o periodos determinados” (p.239).

En lo que respecta al clima laboral de una entidad puede variar de un
periodo a otro, durante cierto periodo puede el clima manifestarse de manera
positivo ello en la medida que el personal siente satisfacciébn con las
condiciones y beneficios que le brinda la organizacion, pero caso contrario en

otro periodo podria ser negativo si el personal no se encuentra con satisfaccion.
Por su parte Chiavenato(2007) menciona:

El clima organizacional esté intimamente relacionado con la motivacién,
al tener una motivacién elevada el clima organizacional tiende a ser mas
alto proporcionando a este modo satisfaccion y mayor participacion
entre las personas. De forma inversa, un clima bajo proporciona
estados de desinterés entre el personal, apatia, insatisfaccion y hasta

depresion en algunos casos (p.87).

Por tanto, puede decirse que las propiedades motivacionales van a
estar supeditadas por la forma en que los directivos manejan y controlen el

ambiente interno de la empresa hacia los empleados.
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Para Gongalve (1997, pérr. 6) el clima organizacional “Es un fenémeno
interviniente que media entre los factores del sistema organizacional y las
tendencias motivacionales que se traducen en un comportamiento que tiene
consecuencias sobre la organizacion (productividad, satisfaccién, rotacion,

etc.
e Trabajo en equipo

Segun Louffat (2010) manifiesta que “Los equipos son conjunto de
personas que poseen competencias complementarias que se integran y
relacionan de forma independiente, constante y con responsabilidad solidaria
para lograr objetivos comunes plenamente identificados con indicadores de
resultado” (p.185).

Considerando, lo expuesto puede decirse que el trabajo en equipo son
conjunto de personas que interactian y comparten ciertos objetivos para
alcanzar resultados. Dentro del trabajo en equipo existen normas internas que
rigen su conducta y se establece una organizacioén interna del trabajo. Para que
el equipo adopte un funcionamiento eficaz, es necesario que se haya fijado
metas claras establecidas en términos precisos y mensurables, que sirvan

como indicadores del éxito.
e Gestion administrativa

La gestién administrativa es fundamental para la organizacion debido a
gue concede las bases sobre las cuales se van a llevar a cabo las actividades
propias de los equipos de trabajo, conformando ademas una red orientada a

cumplir los objetivos organizacionales.

Al respecto Chiavenato (2007) menciona:

La tarea de los procedimientos en la administracion esta en interpretar
los objetivos de la empresa y transformarlos en accion empresarial
mediante la planificacién, organizacion, direccion y control de las
actividades realizadas en las diversas areas y niveles de la empresa

para conseguir tales objetivos (p.13).

De lo anterior, se entiende que la gestiébn administrativa utiliza sus

cuatro elementos como son: planificacion, direccidn, organizacién y control de
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manera integrada en una organizacioén con la finalidad de hacer uso adecuado

de sus recursos disponibles para conseguir objetivos con eficiencia y eficacia.
¢ Procedimiento documentario

Son pasos que permite a la organizacion tener el control de la ubicacién
fisicay status, actual y pasado de la documentacion que llega, fluye y se genera
dentro de ella; el tiempo debe ser apropiado y no prolongado, que se requiere
para que cada fase no genere pasos repetitivos o que no agreguen valor y los
cuellos de botella. Asi tener un mejor flujo de los documentos dentro de la

entidad.
Burocracia administrativa:

La Administracion Publica se caracteriza por sus excesivos tramites
burocraticos que son el papeleo, el apego literal a lo que especifican
las normas, las formalidades superfluas (propias de cada institucion) y
el proceso de aceptacion de cambios por parte de los trabajadores. En
varias entidades, se observa que los trabajadores del sector publico
son renuentes al proceso de aceptacion de cambios, prefieren por
ejemplo permanecer con sus mismas funciones, en vez de aceptar algo

nuevo que ayude con su desarrollo profesional. (Oria, 2017, p.55)
La burocracia

De acuerdo con Weber (como se citdé en Chiavenato, 2001) quién es
precursor de la teoria burocratica, Especifica que la palabra burocracia no tiene
un significado propio de uso habitual, al contrario, tiene un significado técnico
por reconocer particularidades de un organismo formal, la cual se orienta hacia

la racionalidad y eficiencia (p.15).

Es importante sefialar que segun Chiavenato(2001) existe el tipo
‘ideal” de burocracia se base en siete dimensiones que son: La
Formalizacion, la division de trabajo, el principio de la jerarquia, la
impersonalidad, la competencia técnica, la separacién entre propiedad
y administracién y la profesionalizacion del empleado; estos tienen
como efecto pronosticar el comportamiento humano y obtener un
mismo desempefio de los participantes, con el objeto de conseguir una

maxima eficiencia en la organizacion (p.16).
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La formalizacion: Las actividades de la organizacién estan escritas, es
decir se estipulan en las normas, los estatutos, reglamentos internos;
de tal forma que abarca todo hasta los casos individuales. Se definen

como rutinas y procedimientos que se tienen que seguir (p.16).

Divisién del trabajo: Los colaboradores de la organizacién tienen sus
funciones definidas, se especifica las labores que realizaran, sus

deberes y las atribuciones con las que cuenta (p.16).

Principio de jerarquia: En el modelo burocrético se tiene bien definido
la jerarquia, es decir existe un organigrama vertical, en el cual se
conoce las lineas de mandos; es decir, los empleados saben que

deben seguir 6rdenes de sus superiores (jefes) (p.16).

Impersonalidad: La burocracia, prioriza mas en los cargos que
existen, que en las personas que ingresan y que salen de una
organizacion; es decir, se establecen tratos impersonales porque los

cargos permanecen asegurando su continuidad (p.16).

Competencia técnica: El proceso de seleccién de los empleados en
concursos que se realizan para medir el conocimiento que tienen y asi
contratar al mejor postulante de acuerdo a las calificaciones que
obtiene. De alli, se desprende que los ascensos van en esta linea.

Promueve la meritocracia (p.16).

Separacion entre propiedad y administracién: Los recursos gue se
utiliza para el desarrollo de las funciones no corresponden a los
burécratas, le pertenecen a la entidad. La administracion es llevada a
cabo por profesionales en el tema no significa que necesariamente lo

realicen los duefios de la organizacién (p.16).

Profesionalizacion del empleado: Los empleados son especialistas en
su tema, son remunerados de acuerdo a la funcién que realizan; su
cargo es fundamental para la organizacion por el conocimiento con el

cuentan (p.16).

Factor personal

En cuanto, al factor personal Guerra (2017) menciona que el factor

personal se centra en las capacidades y competencias técnicas y

69



administrativas de los actores sociales del estado y la sociedad civil, para
cumplir con sus funciones en la prestacion del servicio que limitan la ejecuciéon

presupuestal de gastos (p.45).

Al respecto Paredes (2011) manifiesta los recursos humanos
constituyen uno de los factores de mayor peso dentro del proceso de
formulacién, ejecucion y control del presupuesto. Considerando lo expuesto
puede decirse que, si no se cuenta con el personal idoneo, que posea el

conocimiento apropiado, el proceso de ejecucion presupuestal sera deficiente
(p.96).

En este sentido Oria (2017) afirma que el factor personal dentro de una
institucion esta relacionado con la capacitacion, conocimiento de normas y el

compromiso.

¢ Capacitacion.

El desempefio inadecuado del trabajador respecto a sus funciones, el
nivel de formacién en temas de gestion publica, el desconocimiento de
las normativas refleja una falta de capacitacion; por consiguiente, los
trabajadores comenten errores tanto en el proceso de inicio de la
ejecucion presupuestal de gastos como en el proceso de tramite de los

expedientes de pago (p.57).

e Conocimiento en normativas del estado.

La forma de interpretar las normativas del estado refleja el grado de
conocimiento que tiene un trabajador, si este conocimiento es bajo las
funciones que desarrollen no contribuira al logro de los objetivos a nivel

organizacional (p.57).

e Compromiso del trabajador.

El compromiso que tiene un trabajador respecto a sus funciones
encomendadas y al involucramiento que tiene en referencia a los
procesos de la organizacion, si estos son bajos el trabajador realizara

sus funciones por inercia mas que por colaboracién con la entidad
(p.57).
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e Motivacion.

Segun Jones y George (2010) la motivacion puede definirse “como las
fuerzas psicologicas que determinan la direccion del comportamiento de una
persona en una organizacion , su nivel de esfuerzo y su nivel de persistencia

ante los obstaculos ” (p.463).

Es el impulso que tiene una persona para la realizacién de una accion.

Asi mismo Chiavenato (2009) manifiesta lo siguiente:

gue la motivacion es un proceso que depende del curso, la intensidad
y la persistencia de los esfuerzos de una persona para alcanzar
determinado objetivo. Asi, la motivaciéon depende de: el curso es la
direccion hacia la cual dirige el comportamiento, la intensidad es el
esfuerzo que la persona dirige hacia un curso definido, la persistencia
es la cantidad de tiempo durante el cual la persona mantiene un
esfuerzo (pp.236-237).

Al respeto, la motivacién es un término general que se aplica a todo tipo
de impulsos, deseos, necesidades, anhelos y fuerzas similares. Decir
gue los gerentes motivan a sus subordinados es decir hacen cosas que
esperan satisfaran esos impulsos y deseos, y que los induciran a actuar
de la manera deseada (Koontz, Weihrich y Cannice, 2012, p.388).

Por otro lado, cualquiera sea la forma en que las personas estén
intrinseca, extrinseca o socialmente motivadas, se unen y se motivan
para trabajar en las organizaciones a fin de obtener ciertos resultados.
Un resultado es cualquier cosa que una persona obtiene de un trabajo

o de una organizacion (Jones y George,2010, p.466).

Con respecto a, los resultados que los trabajadores obtienen dentro de
una organizacion ya sea como la autonomia, la responsabilidad, un sentido de
logro y placer a la una labor interesante, ello se traduce como un
comportamiento intrinsecamente motivado. Resultados como mejorar la vida,
el bienestar de terceras personas y hacer el bien ayudando a otros genera un
comportamiento motivado socialmente, otros resultados como el sueldo, la
seguridad en el empleo, los dias de vacaciones, son los comportamientos

motivados extrinsecamente.
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2.3. Marco conceptual

Ao fiscal

Periodo en que se ejecuta el presupuesto del sector publico y que coincide con el
afo calendario, es decir, se inicia de enero y finaliza el treinta y uno de diciembre
(DGPP, 2011, p.29).

Ejecucién presupuestaria
Etapa del proceso presupuestario en la que se percibe los ingresos y se atienden
las obligaciones de gasto de conformidad con los créditos presupuestarios

autorizados en los presupuestos (DGPP, 2011, p.30).

Factor institucional
Es el factor que esta relacionado con los procesos que se realizan dentro de una

institucion; es decir, es propio de cada entidad (Oria, 2017, p.50)

Factor organizacional

Relacionado con el clima organizacional; en él se evidencia la relacion que existe
entre las lineas verticales y/o horizontales en una organizacion, si existe una
comunicacion asertiva, un adecuado ambiente para que los trabajadores laboren

de manera coordinada ( ... ) (Oria, 2017, p.56).

Factor personal
Son los que permiten que el colaborador o trabajador actie de una manera y no

de otra; es decir, haga o no lo que corresponde (Guerra, 2017, p.65).

Gestion presupuestaria

Capacidad de las entidades publicas para lograr sus objetivos institucionales,
mediante el cumplimiento de las metas presupuestarias establecidas para un
determinado afio fiscal, aplicando criterios de eficiencia, eficacia y desempefio
(DGPP, 2011, p.32).

Inversién publica

“Toda erogacion de recursos de origen publico destinada a crear, incrementar,
mejorar y reponer las existencias de capital fisico de dominio publico, con el
objetivo de ampliar la capacidad del pais para la prestacion de servicio y produccién
de bienes” (DGPP, 2011, p.32).
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Presupuesto Institucional de Apertura (PIA)

Es el presupuesto inicial aprobado por el Titular del Pliego de acuerdo a los montos
establecidos por la Entidad por la Ley Anual de Presupuesto del Sector Publico
(Andia, 2005, p.91).

Presupuesto Institucional Modificado (PIM)

Es el Presupuesto Actualizado del Pliego, comprende el Presupuesto Institucional
de Apertura (PIA) asi como las modificaciones presupuestarias (tanto en el Nivel
Institucional como en el Funcional Programatico) efectuadas durante el ejercicio

presupuestario (Andia, 2005, p.92).

Pliego
Toda entidad publica que recibe un crédito presupuestario en la Ley Anual de

Presupuesto del Sector Publico (Glosario de presupuesto publico).

Plan Estratégico Institucional (PEI)

Es un instrumento de gestion, en la cual se estipulan los planes que desarrollara
la entidad en el largo plazo, que puede ser de tres a cinco afios; este plan se
encuentra alineado a lo que establece el Plan de Desarrollo y el Marco
Macroeconomico Multianual. También estipula las actividades que desarrollara la

entidad para llegar alcanzar la mision y vision (Glosario de presupuesto publico).

Plan Operativo Institucional (POI)

Segun el articulo 18 de la Directiva 001-2014-Ceplan se define como: El POI es el
documento elaborado por las entidades de la administracién publica que toma
como base la informacion generada en el Plan Estratégico Institucional. Este
documento desagrega las acciones estratégicas identificadas en el PEI en

actividades para un periodo determinado.

Sector

“Conjunto de organismos con propdsitos comunes que realizan acciones referidas
a la gestion gubernamental. Para el 2012 el Clasificador Institucional consideraba
26 Sectores” (Barletti, 2017, p.47).

Unidad ejecutora

“Es aquella dependencia orgénica que cuenta con un nivel de desconcentracion
administrativa que determina y recauda ingresos, contrae compromisos, devenga
gastos y ordena pagos con arreglo a la legislacion aplicable, e informa sobre el

avance y/o cumplimiento de metas” (Andia, 2005, pp.54-55).
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CAPITULO 1Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Hipoétesis

Descriptiva. A juicio de Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) “En
toda investigacion descriptiva no se tiene que formular una hipétesis
necesariamente, salvo en estudio descriptivos, para intentar predecir un dato o

valor en una o mas variables que se van a medir u observar” (p.108).

Segun Arias (2012) “Los estudios descriptivos miden de forma
independiente las variables y aun cuando no se formulen hipétesis, tales

variables aparecen enunciadas en los objetivos de investigacion” p.25).

Para Bernal (2010) “Las investigaciones de tipo descriptivo no requieren
formular hipétesis, es suficiente plantear algunas preguntas de investigacion
que (...), surgen del planteamiento del problema, de los objetivos y, por

supuesto, del marco teérico que soporta el estudio” (p.136).

Por otra parte, es necesario la formulacién de hip6tesis en estudios que
muestra la relacion causa-efecto. Al respecto Bernal (2010) manifiesta que” Se
formulan hipétesis cuando en la investigacion se quiere probar una suposicion
y no solo demostrar los rasgos caracteristicos de una determinada situacion.
Es decir, se formular hipétesis en las investigaciones que buscan probar el

impacto que tienen algunas variables entre si (...)" (p.136).

En este sentido, el presente trabajo de investigacion es de nivel
descriptivo cuyo analisis es de una variable independiente (variable Gnica), asi
mismo es preciso mencionar que no busca una relacién causal entre dos 0 mas

variables de estudio ni tampoco una correlacién entre dos variables.

En definitiva, teniendo en cuenta lo mencionado en los parrafos

anteriores a la presente investigacion no le corresponde hipétesis.

3.2. Variables

Variable Unica: Factores que limitan la ejecucién presupuestal de gastos

Dimensiones: Factor institucional, factor organizacional y factor personal
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3.3. Operacionalizacién de variable

VARIABLE
UNICA

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

Factores que
limitan la
ejecucion

presupuestal
de gastos

Segun Fallas y Quiroz
(2007,) ante la problematica
sobre la ejecucion
presupuestal especifica que
existen factores que
ocasionan que los
presupuestos se realicen de
manera inercial, el recurso
humano no cuenta con
capacidad adecuada,
normativas escasas, escasa

planificacion. (pp.33-34)

Conjunto de factores de
diferente indole:
institucional,

organizacional, politico y
personal, que limitan la
ejecucion  presupuestal
de gastos de una entidad

sea con efectividad.

Factor institucional

Es el factor que esta relacionado con

Planificacién

Proceso de contratacion

los procesos que se realizan dentro de y adquisicion
una institucién; es decir, es propio de

cada entidad.

Factor organizacional Clima laboral

Es la relacion que existe entre las lineas
verticales y/o horizontales en una
organizacion, Si existe una
comunicacién asertiva, un adecuado
ambiente para que los trabajadores

laboren de manera coordinada.

Trabajo en equipo
Gestion administrativa
(organizacion, direccion,
control)

Procedimiento

documentario

Factor personal

Son los que permiten que el colaborador
o trabajador actle de una manera y no
de otra; es decir, haga o no lo que

corresponde.

Capacitacion
Conocimiento en
normativas del estado
Compromiso del
trabajador

Motivacién

Fuente: Elaboracion propia
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3.4. Metodologia

3.4.1.

Enfoque

El presente trabajo de investigacion tiene el enfoque cuantitativo. Segun

los autores Hernandez, et al. (2014)

El enfoque cuantitativo (que representa, como dijimos, un conjunto de
procesos) es secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente
y no podemos “brincar’ o eludir pasos. El orden es riguroso, aunque
desde luego, podemos redefinir alguna fase. Parte de una idea que va
acotandose y, una vez delimitada, se derivan objetivos y preguntas de
investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o una
perspectiva teorica. De las preguntas se establecen hipétesis y
determinan variables; se traza un plan para probarlas (disefio); se miden
las variables en un determinado contexto; se analizan las mediciones
obtenidas utilizando métodos estadisticos, y se extrae una serie de

conclusiones respecto de la o las hipétesis (p.4).

3.4.2. Tipo de Investigacion

3.4.2.

La presente investigacién segun su tipo es basico, su propoésito es de
brindar informacion cientifica que permita incrementar los conocimientos
tedricos de la ciencia, en torno a los factores que limitan la ejecucion
presupuestal de gastos. Proporcionando informacibn para futuras

investigaciones o para la toma decisiones para mejorar la gestion puablica.

Segun Hernandez, et al. (2014) “El tipo de investigacion viene a ser el
propésito por el cual se piensa llevar a cabo la investigacion, y si se puede
realizar un experimento o no, en este caso el fin fue formular y contrastar
hipoétesis” (p.112).

Disefio de Investigacién
El presente trabajo de investigacién es método deductivo-inductivo.

Método deductivo

“Este método, a diferencia del inductivo, es el procedimiento racional que

va de lo general a lo particular. Posee las caracteristicas de que las
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conclusiones de la deducciéon son verdaderas, si las premisas de las que se

originan también lo son (...)” (Gémez, 2012, p.15).
Método inductivo

Es un procedimiento que va de lo individual a lo general, ademas de ser
un procedimiento de sistematizacion que, a partir de resultados
particulares, intenta encontrar posibles relaciones generales que la
fundamenten. De manera especifica “es el razonamiento que partiendo
de casos particulares se eleva a conocimientos generales; o, también
razonamiento mediante el cual pasamos del conocimiento de un
determinado grado de generalizacion a un nuevo conocimiento de mayor
grado de generalizaciéon que el anterior”. Stan (como se cité en GOmez,
2012, p.14).

En el presente trabajo de investigacion se utiliz6 el disefio no

experimental de corte transversal. nivel Descriptivo.
No experimental

Al respecto The SAGE Glossary of the Social and Behabioral Science
(como se citdé en Hernandez et.al.,, 2014) precisa que “La investigaciéon no
experimental es observar fendmenos tal como se dan en su contexto natural,

para analizarlos (p.152).

Asi mismo Hernandez et al. (2014) sefiala “En un estudio no
experimental no se genera ninguna situacion, sino que se observan situaciones
ya existentes, no provocadas intencionalmente en la investigacion para quien la

realiza” (p.152).

Corte transversal

Hernandez et.al. (2014) manifiestan respecto a la investigacion de corte

transversal.

Pueden abarcar varios grupos o subgrupos de personas, objetos o
indicadores; asi como diferentes comunidades, situaciones o eventos.
Por ejemplo, analizar el efecto que sobre la estabilidad emocional
provocé dicho acto terrorista en nifios, adolescentes y adultos. Pero
siempre, la recolecciéon de los datos ocurre en un momento (nico
(p.155).
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Descriptivo

De acuerdo con Arias (2012) la investigacion descriptiva “Consiste en la
categorizacion de un hecho, fendmeno, individuo o grupo, con el fin de
establecer su estructura o comportamiento. Los resultados de este tipo de
investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a la profundidad de los

conocimientos se refiere” (p.24).

A continuacion, se presenta graficamente el disefio de la presente

investigacion:
M— O

Donde:
M: Muestra
O: Informacién recogida

3.5. Poblacion y muestra de estudio
3.5.1. Poblacion

De acuerdo al autor Nel (2010) conceptualiza a la poblacion de la

siguiente manera:

“Conjunto de todos los individuos (personas, objetos, animales, etc.) que
porten informacion sobre el fenébmeno que se estudia. Representa una coleccion
completa de elementos (sujetos, objetos, fendmenos o datos) que poseen

algunas caracteristicas comunes” (p.95).

La poblacion para el presente trabajo de investigacion se encuentra
representada por 173 trabajadores administrativos de la Direccién Sub Regional
de Salud Chanka Andahuaylas.

Tabla 2
Poblacion del personal administrativo de la Direccion Sub Regional de Salud
Chanka Andahuaylas
Personal de la DISURS Chanka N° de personal
Personal Nombrado y Plazo Fijo 149
Contrato Administrativo de Servicios 24
Numero total de trabajadores 173

Fuente: Recursos humanos DISURS Chanka Andahuaylas

3.5.2. Muestra
Segun Quezada (2010) “Constituye una seleccion al azar de una porcién

de la poblacion, es decir, un subconjunto que seleccionamos de la poblacién”
(p.95).
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Por otra parte, segun Arias (2012): “La muestra es un subconjunto

representativo y finito que se extrae de la poblacion accesible” (p.83).

Para el presente trabajo de investigacion se utiliz6 el muestreo no

probabilistico de tipo intencional, la cual se define segin Carrasco (2008) como:
Muestras no probabilisticas

En este tipo de muestras, no todos los elementos de la poblacion tienen
la probabilidad de ser elegidos para formar parte de la muestra, por ello no son

tan representativos (...) (p.243).
Muestras intencionadas

Es aquella que el investigador selecciona segln su propio criterio, sin
ninguna regla matemética o estadistica (...) El investigador procede a
seleccionar la muestra en forma intencional, eligiendo aquellos elementos que

considera convenientes y cree que son los méas representativos (p.243).

Dentro de ese marco, para el presente trabajo de investigacion la
muestra estd compuesta por trabajadores administrativos de las siguientes
oficinas: oficina general de administracion, oficina de logistica, oficina de
economia, oficina ejecutiva de planeamiento estratégico, oficina ejecutiva de
salud de las personas, oficina ejecutiva de medicamentos insumos y drogas y

la oficina de unidad de seguros, lo cual se detalla de la siguiente manera:

Tabla 3
Muestra: Personal administrativo de las unidades organicas de la Direccion
Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas

Oficina N° de personal
Oficina general de administracion 1
Oficina de logistica 10
Oficina de economia 11
Oficina ejecutiva de planeamiento estratégico 4
Oficina ejecutiva de salud de las personas 20
Oficina ejecutiva de medicamentos insumos y drogas 6
Oficina de unidad de seguros 4

Total 56

Fuente: Recursos humanos de la Direccién Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas

3.6.1. Técnica de investigacion: Encuesta

Para el presente trabajo de investigacion se utilizo la técnica de la encuesta.

79



3.6.2.

Al respecto, Arias (2012), define a la encuesta como: “Una técnica que
pretende obtener informaciéon que suministra un grupo o muestra de sujetos

acerca de si mismos, o en relacion con un tema en particular” (p.72).

De acuerdo con, Carrasco (2008), puede definirse como: “Como una
técnica de investigacion social para la indagacion, exploracion y recoleccion de
datos, mediante preguntas formuladas directa o indirectamente a los sujetos

que constituyen la unidad de andlisis del estudio investigativo” (p.314).
Instrumento: Cuestionario

Segun Arias (2012), conceptualiza el cuestionario como:

“Es la modalidad de encuesta que se utiliza de forma escrita mediante
un instrumento o formato en papel contentivo de una serie de preguntas. Se le
denomina cuestionario auto administrativo porque debe ser llenado por el

encuestado, sin intervencion del encuestador” (p.75).

Hernandez et al. (2014), definen al cuestionario como el: “Conjunto de

preguntas respecto de una o mas variables que se van a medir’ (p.217).

Para Arias (2012): “Es la modalidad de encuesta que se realiza de forma
escrita mediante un instrumento o formato en papel contentivo de una serie de
preguntas. Se le denomina cuestionario auto administrado porque debe ser

llenado por el encuestado, sin intervencién del encuestador” (p.74).

En cuanto, al instrumento Carrasco (2008), manifiesta de la siguiente
manera: “(...) Consisten en presentar (...) a los encuestados unas hojas o
pliegos de papel (instrumentos), conteniendo una serie ordenada y coherente
de preguntas formuladas, con claridad, precision y objetividad, para que sean

resueltas de igual modo” (p.318).

Por consiguiente, la técnica que se utilizé en el presente trabajo de
investigacion fue la encuesta y el instrumento que se aplicé fue la observacion
y el cuestionario estructurado compuesta con cuarenta y ocho 48 items, que fue
elaborado considerando las dimensiones e indicadores de la variable de
estudio, con cinco alternativas de respuesta medidos con un rango de nunca
(N:1), Casi nunca (CS:2), Algunas veces (AV:3), casi siempre (CS:4), siempre

(S:5) y con una escala ordinal (Likert).
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3.7. Métodos de andlisis de datos

Para el presente trabajo de investigacion, el analisis de datos se realiz6 de la

siguiente manera:

Validez

Para la validez del instrumento se utilizo el juicio de expertos que estuvo
conformado por especialistas profesionales en el tema en cuestidn, quienes
validaron el instrumento para el recojo de informacion y dieron su veredicto que

verdaderamente mide la variable de estudio.

Tabla 4
Resultado de la validacion del instrumento por juicio de expertos
N° Experto Validacion
Experto 1 Dr. Joaquin Machaca Rejas Procede
Experto 2 Mgtr. Rosa Nélida Ascue Ruiz Procede
Experto 3 Mgtr. Sandy Guillen Cuba Procede
Experto 4 Mgtr. Yaneth Ccente Guerreros Procede

Fuente: Elaboracion propia

Fiabilidad

Es importante, considerar acerca de la fiabilidad del cuestionario que: “La
fiabilidad de un instrumento se refiere al grado en que su aplicacién repetida al mismo

individuo u objeto produce resultados iguales”. (Hernandez et al. , 2014, p.200).

Hernandez et al. ( como se cit6 en Arias, 2012), menciona que “Se recomienda
aplicar el instrumento a un pequefo grupo con caracteristicas similares a las de la
muestra definitiva, para méas tarde hacer las correcciones y ajustes necesarios (...)
(p.135).

De acuerdo a, lo puntualizado, la confiabilidad del instrumento se realiz6 a
través de la prueba piloto (20 personas con las mismas caracteristicas de la muestra).
Posteriormente se realiz6 la prueba Alfa de Cronbach a los resultados obtenidos a fin

de determinar la fiabilidad del instrumento.

Segun Vara (2012), el Alfa de Cronbach “Es el método méas usado y sencillo
para saber si una prueba de medicion es fiable. Esta técnica se usa solo cuando tienes
instrumentos que son escalas de constructo; es decir instrumentos que miden

conceptos mediante varios items” (p.298).
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Para efectos del presente trabajo de investigacion los resultados del Alfa de
Cronbach que midi6 la fiabilidad y consistencia del instrumento de medida compuesto
por un conjunto de cuarenta y ocho items, determinado en el rango de cero a uno,
donde cero significa nula fiabilidad de los resultados y uno significa fiabilidad perfecta

de los resultados (Segun la tabla de Kuder Richardson) que se muestra a continuacion:

Tabla 5
Fiabilidad segun Kuder Richardson
Valor Significado
,53 a menos Nula confiabilidad
,54 a, 59 Baja confiabilidad
,60 a, 65 Confiable
66a, 71 Muy confiable
72, a, 99 Excelente confiabilidad
1.00 Perfecta confiabilidad

Fuente: George y Mallery (2003). Alfa de Crombach y consistencia de los items de
medida: recuperado de: http://www.uv.es/friasnav/alfacronbach.pdf

Al realizar el ejercicio en el programa SPSS V25, el analisis de fiabilidad Alfa
Cronbach arroj6 como resultado 0, 958, lo que indica una alta fiabilidad al ser un valor
mayor a 0,72, mostrando que el instrumento presenta excelente confiabilidad, lo cual
revelo en base al resultado que se obtuvo del desarrollo de la prueba piloto, que

determino la confiabilidad del instrumento.

Tabla 6:
Fiabilidad del instrumento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Alfa de Cronbach N de elementos
Cronbach basada en elementos Encuestados
estandarizados
958 959 48 20

Fuente: Informacion obtenida del ingreso de la Base de datos de la prueba piloto en el
programa SPSS V25

El andlisis de datos se realizd previa elaboracion de base de datos en el
programa Excel 2016 y luego se pasé al estadigrafo SPSS version 25, lo cual se utilizé
para el procesamiento de los datos obtenidos de la aplicacion de los cuestionarios que
fueron rellenadas por los trabajadores administrativos de las siguientes oficinas:
oficina general de administracion, oficina de logistica, oficina de economia, oficina
ejecutiva de planeamiento estratégico, oficina ejecutiva de salud de las personas,
oficina ejecutiva de medicamentos insumos y drogas y la oficina de unidad de seguros,

considerados la muestra seleccionada en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka
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Andahuaylas objeto de estudio para el presente trabajo de investigacion, se presenta
la informacion a través de tablas de frecuencia y gréaficos/figuras.

En cuanto al andlisis de datos Arias (2012), especifica de la siguiente manera:
“Se definirdn las técnicas légicas (induccion, deduccion, andlisis-sintesis), o
estadisticas (descriptivas o inferenciales), que seran empleadas para descifrar lo que
revelan los datos recolectados” (p.111).
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CAPITULO IV
PRESENTACION DE RESULTADOS

4.1. Resultados de la investigacién

A continuacién, se muestran los resultados obtenidos del procesamiento de
datos estadisticos que se lograron conseguir posterior a la realizacién de la encuesta
mediante los cuestionarios a cincuenta y seis (56) trabajadores administrativos en la

Direccién Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas.

Previamente validado por los jueces expertos, En primer lugar, se realiz6 el
analisis Alfa de Cronbach, en la que se observa que el valor obtenido presenta alta
fiabilidad de los resultados. En segundo lugar, se detalla el analisis descriptivo de los
datos generales y, en tercer lugar, el analisis descriptivo de la variable Unica,

dimensiones e indicadores, realizado mediante el programa SPSS V25.

4.1.1. Fiabilidad (Alfa de Cronbach)

Tabla 7
Fiabilidad del instrumento: Factores que limitan la ejecucién presupuestal de
gastos
Instrumentos Alfade N° de Encuestados
Cronbach preguntas
Factores que limitan la ejecucion 0,952 48 56

presupuestal de gastos

Fuente: Datos obtenidos de la aplicacion de la encuesta
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4.1.2. Datos generales

A. Género de los trabajadores administrativos

Tabla 8
Genero de los trabajadores de la DISURS Chanka Andahuaylas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado

Femenino 31 55,36 55,36 55,36
Vaélido Masculino 25 44 .64 44,64 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25

Porcentaje

Femenino Masculino

GENERO

Figura 11. Género de los trabajadores de la DISURS Chanka Andahuaylas
Fuente: Programa SPSS V25

En latabla 8 y figura 11 se aprecian que, en la entidad de los 56 trabajadores
encuestados, existen 31 mujeres que representa 55, 36 % del total y 25
varones que representa el 44, 64% del total de los trabajadores, quienes
laboran en la parte administrativa de la Direccibn Sub Regional de Salud
Chanka Andahuaylas. Donde podemos observar claramente que la mayor

cantidad de trabajadores son de género femenino.
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B. Edad de los trabajadores administrativos

Tabla 9
Edades de los trabajadores de la DISURS Chanka Andahuaylas.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Menos de 25 afios 2 3,57 3,57 3,57
De 26 a 35 afios 5 8,93 8,93 12,50
Vélido De 36 a 45 afios 25 44,64 44,64 57,14
De 46 a més arfios 24 42,86 42,86 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25

Porcentaje

Menos de 25 afios De 26 a 35 afios De 36 a 45 afios De 46 a mas afios

EDAD

Figura 12. Distribucion de la edad de los trabajadores de la DISURS Chanka
Andahuaylas
Fuente: Programa SPSS V25

En la tabla 9 y figura 12 se observan que, en la entidad de los 56
trabajadores encuestados, 25 tienen de 36 a 45 afios de edad, que
representa el 44, 64%, 24 tienen de 46 a mas afos, que representa el
42,86%,5 tienen de 26 a 35 afios de edad, que representa el 8,93% y 2
tienen menos de 25 afos de edad, que representa el 3,57%. Por tanto,
podemos observar claramente que los trabajadores de 36 a 45 afios de edad
representan en mayor cantidad en comparacion con los menores de 25

anos.
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C. Condicién laboral del de los trabajadores administrativos

Tabla 10
Condicion laboral de los trajadores de la DISURS Chanka Andahuaylas

Frecuencia Porcentaje Porcentaj Porcentaje

e valido acumulado

Nombrado 41 73,21 73,21 73,21
Contrato plazo 5 8,93 8,93 82,14
fijo

Vélido  Contrato 10 17,86 17,86 100,0
Administrativo
de Servicios
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25

Porcentaje

Mombrado Contrato plazo fijo Contrato Administrativo de
Sericios

CONDICION LABORAL

Figura 13. Condicion laboral de los trabajadores de la DISURS Chanka
Andahuaylas
Fuente: Programa SPSS V25

En la tabla 10 y figura 13 se aprecian que, en la entidad de los 56
trabajadores encuestados, 41 son nombrados, que representa el 73,21%, 5
son contrato plazo fijo, que representa el 8,93% y 10 son Contrato
Administrativo de Servicios, que representa el 17,86%. Por tanto, podemos
observar claramente que los trabajadores en condicion de nombrados
representan una mayor cantidad, en comparacion con los trabajadores en

condicién de Contrato Administrativo de Servicios y plazo fijo.
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D. Nivel de estudio de los trabajadores administrativos

Tabla 11
Nivel de estudio alcanzado del personal

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

lgiﬁg*lfgl . 11 19,64 19,64 19,64
Universidad 26 46,43 46,43 66,07

valido  Maestria 18 32,14 32,14 98,21
Doctorado 1 1,79 1,79 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25

Porcentaje

Instituto tecnoldgico Universidad Mestria Daoctorado

NIVEL DE ESTUDIOS ALCANZADOS

Figura 14. Nivel de estudios alcanzados de los trabajadores de la DISURS
Chanka Andahuaylas

Fuente: Programa SPSS V25

En la tabla 11 y figura 14 se observan que, en la entidad de los 56
trabajadores encuestados, 11 alcanzaron nivel de instituto superior, que
representa el 19,64%, 26 alcanzaron nivel superior universitario, que
representa el 46,43%, 18 alcanzaron nivel de maestria, que representa el
32,14% vy 1 ancanzo el nivel de doctorado, que representa 1,79%. Por tanto,
podemos observar claramente que los trabajadores que alcanzaron nivel de
estudios universitarios representan en mayor cantidad en comparacioén con
los trabajadores que tienen nivel de estudios de doctorado e instituto
tecnologico.
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E. Tiempo de servicio de los trabajdores administrativos

Tabla 12
Tiempo de servicio del personal
F . p tai Porcentaje  Porcentaje
recuencia orcentaje valido acumulado
Menos de 01 afio 1 1,79 1,79 1,79
De 01 a 02 afios 1 1,79 1,79 3,57
Valido De 02 a 05 afos 5 8,93 8,93 12,50
De 5 a mas afios 49 87,50 87,50 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25

Porcentaje

Menos de 01 afio De 01 a 02 afios

De 02 a 05 afios

TIEMPO DE SERVICIO

De 05 a mas afios

Figura 15. Tiempo de servicio de los trabajadores de la DISURS Chanka

And.
Fuente: Programa SPSS V25

En la tabla 12 y figura 15 se aprecian que, en la entidad de los 56

trabajadores encuestados, ,49 personas tienen una antigiiedad de 05 a mas

afios, que representa el 87,50%1 persona labora menos de 01 afio, que

representa el 1, 79%, 5 personas laboran de 02 a 05 afos, que representa

el 8,93% y 1 persona labora de 01 a 02 afios, que representa el 1, 79%. Por

tanto, podemos observar claramente que los trabajadores con mas

antigiedad representan en mayor cantidad en comparacion con los

trabajadores que tienen de poco tiempo laborando en la institucion.
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4.1.3. Andlisis descriptivo de la variable, dimensiones e indicadores

Objetivo general: Establecer el Factor que limita la ejecucién presupuestal
de gastos

Tabla 13
Obijetivo general: Establecer el factor que limita la ejecucion presupuestal de
gastos en la DISURS Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018

Factores que limitan la Calificacion
ejecucién presupuestal -
de gastos Bajo Moderado Alto

F H F H F H
D1: Factor institucional 0 0% 12 21.43% 44  78.57%
D2: Factor 0 0% 26 46.43% 30 53.57%
organizacional
D3: Factor personal 0 0% 25 44.64% 31 55.36%

Fuente: Programa Excel 2016

80% =
78.57%
70%
60%
o 50% 55.36%
2 —
|5 40% 46'43“ 53.57% D1: Factor institucional
g 44.64% D2: Factor organizacional
a 309
30% m D3: Factor personal
<
20%
0% 21.43%
10%
0% 0% 0%
0% —
Bajo Moderado Alto

Factores que limitan la ejecucion presupuestal de gastos

Figura 16. Objetivo general: Establecer el factor que limita la ejecucion
presupuestal de gastos en la DISURS Chanka, Andahuaylas, Apurimac,
2018

En la tabla 13 y figura 16, en la DISURS Chanka Andahuaylas, se observan
dentro de los factores que limita la ejecucion presupuestal de gastos, es el
factor institucional que equivale al 78,60% en un nivel alto,
consecutivamente el factor organizacional y factor personal que equivalen a
55,4% y 53,6%. Por lo tanto, el factor institucional es el que predomina mas
en relacién al factor organizacional y personal que limitan la ejecucion

presupuestal de gastos en la DISURS Chanka Andahuaylas.
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Variable Unica: Factores que limitan la ejecucién presupuestal de gastos

Tabla 14
Nivel de los factores que limitan la ejecucion presupuestal de gastos en la
DISURS Chanka Andahuaylas, 2018

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Moderado 12 21,43 21,43 21,43
Vélido Alto 44 78,57 78,57 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25

Porcentaje

Moderado Alto

Factores que limitan la ejecucion presupuestal de gastos

Figura 17. Nivel de los factores que limitan la ejecucion presupuestal de gastos en
la DISURS Chanka Andahuaylas
Fuente: Programa SPSS V25

En la tabla 14 y figura 17, en la Direccién Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas se observan que, el 78,57% de los trabajadores encuestados
especifican que los factores estudiados como son: factor institucional, factor
organizacional y factor personal, limitan la ejecucion presupuestal de gastos
en un nivel alto, mientras que el 21,43% de los mismos consideran que los
factores estudiados limitan en un nivel moderado. Es decir, la mayoria de
los trabajadores consideran que efectivamente los factores estudiados si
limitan la ejecucion presupuestal de gastos en la institucion, finalmente

ningun trabajador opina que no limitan.
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Primer objetivo especifico: Determinar el indicador dentro del factor

institucional que limita la ejecucién presupuestal de gastos

Tabla 15

Primer objetivo especifico. Determinar el indicador dentro del factor
institucional que limita la ejecucion presupuestal de gastos en la DISURS
Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018

Factor institucional Calificacion
Bajo Moderado Alto
F H F H F H
I1: Planificacion 0% 0% 12 21.43% 44  78.57%
I2: Proceso de compra 0% 0% 14 25.00% 42  75.00%

Fuente: Programa Excel 2016

80% «<—a
78.57“
70%
60% 75.00%
(O] 0,
T 50%
§ 40% I1: Planificacion
£ 30% JJE— m|2: Proceso de compra
20% - 25.00%
0
10% 21.43%
’ 0% 0%
0%
Bajo Moderado Alto

Factor institucional

Figura 18. Primer objetivo especifico: Determinar el indicador dentro del
factor organizacional que limita la ejecucion presupuestal de gastos
Fuente: Proarama Excel 2016

En la tabla 15 y figura 18, en la DISURS Chanka Andahuaylas, la
planificacion es el indicador dentro del factor institucional que limita la
ejecucion presupuestal de gastos y equivale al 78,60% en un nivel alto,
mientras que el indicador proceso de compra también limita y equivale al
75,00%. Por lo tanto, la planificacion es el que predomina mas en relacién
al proceso de compra que limita la ejecucion presupuestal de gastos en la
DISURS Chanka Andahuaylas.
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D1: Nivel del factor institucional

Tabla 16
Nivel del factor institucional

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Moderado 12 21,43 21,43 21,43
Valido Alto 44 78,57 78,57 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25

Porcentaje

WModerado Alto

Factor institucional

Figura 19. Nivel del factor institucional
Fuente: Programa SPSS V25

En la tabla 16 y figura 19, en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas, se observan que el 78,57% de los trabajadores encuestados
especifican que el factor institucional limita la ejecuciéon presupuestal de
gastos en un nivel alto, mientras que el 21,43% de los mismos consideran
gue limita en un nivel moderado. Por lo tanto, podemos manifestar que la
mayoria considera que el factor estudiado efectivamente limita la ejecucion
presupuestal de gastos en la institucion, finalmente ningun trabajador opina

gue no limita.
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D1I1: Nivel del indicador planificacion

Tabla 17
Nivel del indicador planificacién
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Moderado 12 21,4 21,43 21,43
Vélido Alto 44 78,57 78,57 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25

Porcentaje

Maoderado Alto

Planificacion

Figura 20. Nivel del indicador planificacion
Fuente: Programa SPSS V25

En la tabla 17 y figura 20, en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas se observan que, el 78,57% de los trabajadores encuestados
especifican que la planificacién limita la ejecucién presupuestal de gastos en
un nivel alto, mientras que el 21,43% de los mismos consideran que limita
en un nivel moderado. Por lo tanto, podemos manifestar que la mayoria
considera que la planificacién efectivamente si limita la ejecucion
presupuestal de gastos en la institucion, finalmente ningun trabajador opina

gue no limita.
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D1I2: Nivel del indicador proceso de compra

Tabla 18
Tabla de frecuencia: Nivel del indicador proceso de compra
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Moderado 14 25,00 25,00 25,00
Vélido  Alto 42 75,00 75,00 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25

Porcentaje

Moderado Alto

Proceso de compra

Figura 21. Nivel del indicador proceso de compra
Fuente: Programa SPSS V25

En la tabla 18 y figura 21, en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas se observan que, el 75,00% de los trabajadores encuestados
especifican que el proceso de compra limita la ejecucion presupuestal de
gastos en un nivel alto, mientras que el 25,00% de los mismos consideran
gue limita en un nivel moderado. Por lo tanto, podemos manifestar que la
mayoria considera que el proceso de compra efectivamente si limita la
ejecucion presupuestal de gastos en la institucion, finalmente ningdn

trabajador opina que no limita.
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Segundo objetivo especifico: Determinar el indicador dentro del factor

organizacional que limita la ejecuciéon presupuestal de gastos

Tabla 19

Segundo obijetivo especifico: Determinar el indicador dentro del factor
organizacional que limita la ejecucién presupuestal de gastos en la
DISURS Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018

Factor organizacional Calificacion
Bajo Moderado Alto
F H F H F H
13: Clima Laboral 0 0% 32 57.14% 24 42.86%
14: Trabajo en equipo 0 0% 30 5357% 26 46.43%
I5: Gestion administrativa 1 179% 35 6250% 20 35.71%

(organizacion, direccién, control)
16: Procedimiento documentario 0 0% 30 53.57% 26 46.43%

Fuente: Excel 2016

I3: Clima
70% Laboral
62.50%
60% 57.14%
50% 53.57% [§ 53.57% 14: Trabajo en
46.43% 46.43% equipo
2
g 40% 42.86% L
(O]
g 30% 35.71% m|5: Gestion
o administrativa
20% (organizacion,
. 1.79% direccion,
10% : control)
0% 0% . 0% 16:
0% Procedimiento
Bajo Moderado Alto documentario

Factor organizacional

Figura 22. Segundo objetivo especifico: Determinar el indicador dentro del
factor organizacional que limita la ejecucion presupuestal de gastos en la
DISURS Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018

Fuente: Programa Excel 2016

En la tabla 19 y figura 22, en la DISURS Chanka Andahuaylas, la gestion
administrativa es el indicador dentro del factor organizacional que limita la
ejecucién presupuestal de gastos que equivale al 62,5% en un nivel
moderado, mientras que el indicador clima organizacional en un 57,10% y
los indicadores procedimiento documentario y trabajo en equipo con igual
proporcion de 53,6%. Por lo tanto, la gestidon administrativa es el que
predomina mas en relacion al resto de los indicadores que limita la ejecucion

presupuestal de gastos en la DISURS Chanka Andahuaylas.
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D2: Nivel del factor organizacional

Tabla 20
Nivel del factor organizacional
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Moderado 26 46,43 46,43 46,43
Vélido Alto 30 53,57 53,57 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: SPSS V25

Porcentaje

Maderada Alto

Factor organizacional

Figura 23. Nivel del factor organizacional
Fuente: Programa SPSS V25

En la tabla 20 y figura 23, en la Direccién Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas se observan que, el 53,57% de los trabajadores encuestados
especifican que el factor organizacional limita la ejecucion presupuestal de
gastos en un nivel alto, mientras que el 46,43% de los mismos consideran
gue limita en un nivel moderado. Por lo tanto, podemos manifestar que la
mayoria considera que el factor estudiado efectivamente limita la ejecucion
presupuestal de gastos en la institucion, finalmente ningun trabajador opina

gue no limita.
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D211: Nivel del indicador clima laboral

Tabla 21
Nivel del indicador clima laboral
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado

Moderado 32 57,14 57,14 57,14
Vélido Alto 24 42,86 42,86 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25
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Figura 24. Nivel del indicador clima laboral
Fuente: Programa SPSS V25

En la tabla 21 y figura 24, en la Direccién Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas se observan que, el 57,14% de los trabajadores encuestados
especifican que el clima laboral limita la ejecucién presupuestal de gastos
en un nivel moderado, mientras que el 42,86% de los mismos consideran
gue limita en un nivel alto. Por lo tanto, podemos manifestar que casi la
mayoria considera que el clima laboral efectivamente si limita la ejecucion
presupuestal de gastos en la institucion, finalmente ningun trabajador opina

gue no limita.
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D2I2: Nivel del indicador trabajo en equipo

Tabla 22
Nivel del indicador trabajo en equipo
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Moderado 30 53,57 53,57 53,57
Valido Alto 26 46,43 46,43 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25

Porcentaje

Maoderado Alto

Trabaijo en equipo

Figura 25. Nivel del indicador trabajo en equipo
Fuente: Programa SPSS V25

En la tabla 22 y figura 25, en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas se observan que, el 53,57% de los trabajadores encuestados
especifican que el trabajo en equipo limita la ejecucion presupuestal de
gastos en un nivel moderado, mientras que el 46,43% de los mismos
consideran que limita en un nivel alto. Por lo tanto, podemos manifestar que
casi la mayoria considera que el trabajo en equipo efectivamente si limita la
ejecucion presupuestal de gastos en la institucion, finalmente ningdn

trabajador opina que no limita.
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D2I13: Nivel del indicador gestion administrativa (organizacién, direccion,
control)

Tabla 23
Nivel del indicador gestion administrativa (organizacion, direccion, control)
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 1 1,79 1,79 1,79
Moderado 35 62,50 62,50 64,29
Vélido
Alto 20 35,71 35,71 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25

Porcentaje

Bajo Moderadao Alto

Gestion administrativa (organizacion, direccion, control)

Figura 26. Nivel del indicador gestion administrativa (organizacion, direccion,
control)
Fuente: Programa SPSS V25

En la tabla 23 y figura 26, en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas se observan que, el 62,50% de los trabajadores encuestados
especifican que la gestiébn administrativa (organizacién, direccion, control)
limita la ejecucion presupuestal de gastos en un nivel moderado, el 35,71%
de los mismos consideran que limita en un nivel alto, mientras que 1,79%
considera que limita en un nivel bajo. Por lo tanto, podemos manifestar que
casi la mayoria considera que la gestion administrativa (organizacion,
direccién, control) efectivamente si limita la ejecucién presupuestal de
gastos en la institucién, finalmente un porcentaje menor de trabajadores

opina que no limita.
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D2I4: Nivel del indicador procedimiento documentario

Tabla 24
Nivel del indicador procedimiento documentario
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Moderado 30 53,57 53,57 53,57
Valido Alto 26 46,43 46,43 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25

Porcentaje

Moderado Alto

Procedimiento documentario

Figura 27. Nivel del indicador procedimiento documentario
Fuente: Programa SPSS V25

En la tabla 24 y figura 27, en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas se observan que, el 53,57% de los trabajadores encuestados
especifican que el procedimiento documentario limita la ejecucién
presupuestal de gastos en un nivel moderado, mientras que el 46,43% de
los mismos consideran que limita en un nivel alto. Por lo tanto, podemos
manifestar que casi la mayoria considera que el procedimiento
documentario efectivamente si limita la ejecucion presupuestal de gastos en

la institucidn, finalmente ningun trabajador opina que no limita.
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Tercer objetivo especifico: Determinar el indicador dentro del factor personal

gue limita la ejecucion presupuestal de gastos

Tabla 25

Tercer objetivo especifico: Determinar el indicador dentro del factor
personal que limita la ejecucion presupuestal de gastos en la DISURS
Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018

Factor organizacional Calificacion
Bajo Moderado Alto
F H F H F H
I7: Capacitacion 0 0% 30 53.57% 26 46.43%
I8:Conocimiento en 1 1.79% 22  39.29% 33 58.93%

normativas del estado
19: Compromiso del trabajador 1 1.79% 23 41.07% 32 57.14%

5.36% 31 55.36% 22 39.29%

w

110: Motivacion

Fuente: Programa Excel 2016
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Figura 28. Tercer objetivo especifico: Determinar el indicador dentro del
factor personal que limita la ejecucion presupuestal de gastos en la DISURS
Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018

Fuente: Programa Excel 2016

En la tabla 25 y figura 28, en la DISURS Chanka Andahuaylas, el
conocimiento en normativas del estado es el indicador dentro del factor
personal que limita la ejecucién presupuestal de gastos que equivale al
58,9% en un nivel alto, mientras que el indicador compromiso del trabajador
equivale al 57,1% y el indicador capacitacion equivale 46,40% y el indicador
motivacion equivale el 39,3%. Por lo tanto, el conocimiento en normativas
del estado es el que predomina mas en relacion al resto de indicadores que
limita la ejecucion presupuestal de gastos en la DISURS Chanka

Andahuaylas.
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D3: Nivel del factor personal

Tabla 26
Nivel del factor personal

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido  acumulado

Moderado 25 44,64 44,64 44,64
Valido Alto 31 55,36 55,36 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25

Porcentaje

Moderado Alto

Factor personal

Figura 29. Nivel del factor personal
Fuente: Programa SPSS V25

En la tabla 26 y figura 29, en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas se observan que, el 55,36% de los trabajadores encuestados
especifican que el factor personal limita la ejecucion presupuestal de gastos
en un nivel alto, mientras que el 44,64% de los mismos consideran que limita
en un nivel moderado. Por lo tanto, podemos manifestar que la mayoria
considera que el factor estudiado efectivamente si limita la ejecucién
presupuestal de gastos en la institucion, finalmente ningun trabajador opina

gue no limita.
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D3I1: Nivel del indicador capacitacién

Tabla 27
Nivel del indicador capacitacion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Moderado 30 53,57 53,57 53,57
Valido Alto 26 46,43 46,43 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25

Porcentaje

Maoderado

Capacitacion

Figura 30. Nivel del indicador capacitacion

Fuente: Programa SPSS V25

Alto

En la tabla 27 y figura 30, en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka

Andahuaylas se observan que, el 53,57% de los trabajadores encuestados

especifican que la capacitacion limita la ejecucion presupuestal de gastos

en un nivel moderado, mientras que el 46,43% de los mismos consideran

gue limita en un nivel alto. Por lo tanto, podemos manifestar que casi la

mayoria considera que la capacitacion efectivamente si limita la ejecucion

presupuestal de gastos en la institucion, finalmente ningun trabajador opina

gue no limita.
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D3I2: Nivel del indicador conocimiento en normativas del estado

Tabla 28

Nivel del indicador conocimiento en normativas del estado
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 1 1,79 1,79 1,79
Moderado 22 39,29 39,29 41,07

Valido

Alto 33 58,93 58,93 100,0

Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25

Porcentaje
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Moderado Alto

Conocimiento en normativas del estado

Figura 31. Nivel del indicador conocimiento en normativas del estado
Fuente: Programa SPSS V25

En la tabla 28 y figura 31, en la Direccién Sub Regional de Salud Chanka

Andahuaylas se observan que, el 58,93% de los trabajadores encuestados

especifican que el conocimiento en normativas del estado limita la ejecucién

presupuestal de gastos en un nivel alto, el 39,29% consideran que limita en

un nivel moderado, sin embargo, solo el 1,79% considera que limita en un

nivel bajo. Por lo tanto, podemos manifestar que la mayoria considera que

efectivamente el conocimiento en normativas del estado si limita la ejecucién

presupuestal de gastos en la institucion, finalmente una minoria de

trabajadores opina que no limita.
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D3I3: Nivel del indicador compromiso del trabajador

Tabla 29
Nivel del indicador compromiso del trabajador

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Bajo 1 1,79 1,79 1,79

Moderado 23 41,07 41,07 42,86
Vélido

Alto 32 57,14 57,14 100,0

Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25

Porcentaje

Bajo Moderado Alto

Compromiso del trabajador

Figura 32. Nivel del indicador compromiso del trabajador
Fuente: Programa SPSS V25

En la tabla 29 y figura 32, en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas se observan que, el 57,14% de los trabajadores encuestados
especifican que el compromiso del trabajador limita la ejecucién
presupuestal de gastos en un nivel alto, el 41,07% consideran que limita en
un nivel moderado, sin embargo, solo el 1,79% considera que limita en un
nivel bajo. Por lo tanto, podemos manifestar que la mayoria considera que
efectivamente el compromiso del trabajador si limita la ejecucién
presupuestal de gastos en la institucion, finalmente una minoria de

trabajadores opina que no limita.
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D3I4: Nivel del indicador Motivacion

Tabla 30
Nivel del indicador Motivacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 3 5,36 5,36 5,36
Moderado 31 55,36 55,36 60,71
Valido
Alto 22 39,29 39,29 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Programa SPSS V25

Porcentaje

Bajo Moderado Alto

Motivacion

Figura 33. Nivel del indicador motivacion en la ejecucion presupuestal de
gastos

En la tabla 30 y figura 33, en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas se observan que, el 55,36% de los trabajadores encuestados
especifican que la motivacion limita la ejecucion presupuestal de gastos en
un nivel moderado, el 39,29% consideran que limita en un nivel alto, sin
embargo, solo el 5,36% considera que limita en un nivel bajo. Por lo tanto,
podemos manifestar que casi la mayoria considera que efectivamente la
motivacién si limita la ejecucion presupuestal de gastos en la institucion,

finalmente una minoria de trabajadores opina que no limita.
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CAPITULO V
DISCUSION

De acuerdo a, los resultados de los objetivos generales y especificos de la
investigacion titulada: Factores que limitan la ejecucién presupuestal de gastos en la
Direccién Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018, se muestra la
discusion en base a la comparacion con estudios anteriores y las bases tedricas,

relacionados al tema abordado en el estudio.

¢ Primero. En referencia, al objetivo general que se planted: Establecer el factor que limita
la ejecucion presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas, Apurimac, 2018. El factor institucional es el que limita la ejecucion
presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas,
Apurimac, 2018.

Acerca del analisis, se puede vislumbrar en la tabla 13 y figura 16, del total de
trabajadores encuestados, el 78,60% indican que el factor institucional limita la ejecucion
presupuestal de gastos en un nivel alto, asi mismo el 55,4% y el 53,6% manifiestan que el
factor organizacional y factor personal limitan la ejecucion presupuestal de gastos en un
nivel alto consecutivamente; estos resultados estan en funcioén al objetivo general. En este
sentido las unidades organicas de la institucién como &rea usuaria no estan comprometidas
en la adecuada realizacion de la planificaciéon, lo que conlleva a que posteriormente se
presente inconvenientes por las prérrogas en el proceso de compra por la existencia
desarticulada del cuadro de necesidades con el plan anual de contrataciones y el
presupuesto institucional ocasionando dificultades en el avance de la ejecucién de gastos

en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas.

Dicho resultado se sustenta con el trabajo desarrollado por Chilon (2016);
Capacidad de ejecucidn del gasto publico de los proyectos de inversion en la Municipalidad
provincial de Hualgayoc-Bambamarca durante los primeros tres afios de gestion de
gobierno: 2007-2009 y 2011-2013, que concluye en que la inoportuna y deficiente ejecucion
de los procesos de contratacion contribuyeron a que los proyectos de inversion publica no
sean ejecutados oportunamente dentro del ejercicio presupuestal afectando la ejecucion
del gasto de inversion (p. 73). En efecto una apropiada realizacion de las fases
concernientes al proceso de contratacidn garantiza la oportuna adquisicién de bienes,

servicios y activos de capital, por ende, efectividad en la ejecucion de gastos publicos.

108



En este sentido una adecuada ejecucion de presupuesto esta relacionada con una
buena planificacion lo que se manifiesta sin inconvenientes en la realizacion del proceso
de compra. Es decir, la planificacion realizada de manera espontanea mostrara resultados

deficientes durante la ejecucion de gasto presupuestal en una institucién publica.

De acuerdo, con Préspero (2008) manifiesta que planificar “Es ordenar metddica y

sistematicamente las cosas que vamos a hacer para alcanzar determinados resultados”
(p-57).

Asimismo, encuentra concordancia con el hallazgo de Oria (2017) en su
investigacion: Factores que limitan la ejecucion presupuestal de gastos en la SUNAT
periodo 2016. Que concluye en que el factor institucional es el predominante ello se debe
a que en dicha dimension se contemplaron los indicadores de planificacién, actos
preparatorios de los procesos de seleccion, convocatoria del proceso de seleccién y

proceso de pago de los expedientes de pago a los contratistas (p. 122).

Finalmente, contrastando con el estudio lineas arriba mencionado, se puede
manifestar que se asemeja a los resultados obtenidos en el presente trabajo de
investigacion por dar a conocer el factor principal que limita la ejecucién presupuestal de
gastos, siendo en este caso el factor institucional teniendo como indicadores la
planificacion y el proceso de compra que estan intimamente relacionadas y a la vez
imperantes dentro del factor institucional que limita la ejecucién de gasto. Con respecto a
esta consideracién podemos mencionar que en una entidad publica la intervencion del
factor institucional es determinante para que la ejecucion presupuestal de gastos sea de
manera oOptima en un afo fiscal. Por consiguiente, da mayor fuerza a los resultados

encontrados en la presente investigacion.

e Segundo. En lo referente, al primer objetivo especifico que se planted: Determinar el
indicador dentro del factor institucional que limita la ejecucién presupuestal de gastos
en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018. Dentro
del factor institucional la planificacion es la que limita la ejecucién presupuestal de

gastos en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018.

Conforme al analisis realizado de la tabla 15 y figura 18, del total de trabajadores
encuestados, el 78,60% y el 75% indican que la planificacion y el proceso de compra limita
la ejecucion presupuestal en un nivel alto consecutivamente; estos resultados estan en

funcién al primer objetivo especifico. Esto significa que la inapropiada programacion
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presupuestal, no se ajusta a las necesidades de las areas usuarias y obstruye la ejecucién
de gastos en la Direccién Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas. Al respecto, los
problemas que se presenta en la ejecucion de gastos es una situacién que inicia en la
programacion presupuestal, especificamente en la planificacion que obstaculiza la

ejecucién presupuestal en la entidad.

Dicho resultado se asemeja a la investigacion: Vinculacion del proceso de
planificacion financiera con la ejecucion presupuestaria en la Fuerza Armada Nacional
Bolivariana, donde concluye que lo ejecutado presupuestariamente en la mayoria de los
casos no corresponde con lo planificado, lo cual acarrea entre otros, demora en la ejecucion
presupuestaria y hasta el incumplimiento de objetivos previamente estipulados, razén por
la cual cobra mayor fuerza la evaluacion de la vinculacién entre lo planificado y lo ejecutado
(Ferrer, 2015, p. 86). En ese entender la planificacién viene a ser un indicador clave que

limita la ejecucion presupuestal de gastos.

Aspecto que concuerda con Avendafio (2014) quien realizé la investigacion
denominado : Planeacion del presupuesto de funcionamiento para mejorar la ejecucién del
presupuesto de la Universidad Nacional de Colombia, quien concluye que los factores y las
causas que se presentan para que la ejecucion de los gastos de funcionamiento no sea la
adecuada es la falta de planeacién y programacion presupuestal, lo anterior se da por el
desconocimiento y mala planeacion por parte de las personas que participan en la

elaboracion del presupuesto (p. 27).

De lo anterior, la incidencia que tiene hoy en dia la planificacién presupuestal en las
instituciones del Estado para tener una Optima ejecucién de gastos, para ello es muy
importante en una entidad realizar adecuadamente la planeacién mas aun tratdndose de
presupuesto; si bien es cierto el logro de objetivos institucionales depende de ello, es muy
frecuente ver en las instituciones del Estado que las personas encargadas de realizar la
planificacion presupuestal no sean conscientes de esta situacién, que la inapropiada
planificacion repercute durante el proceso de ejecucion presupuestal, suscitdndose este
problema no solo en nuestro pais sino también en paises de América latina. Coincidiendo

asi el presente trabajo de investigacion con otros autores.

De acuerdo, con Hernandez (2008) precisa que “Una buena planeacion debe estar
fundamentada objetivamente, de otra manera sera subjetividades personales de los
directivos o de los formuladores de los planes, lo que conducird a la falta de coordinacién

en la ejecucion” (p. 44).
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En definitiva, en las entidades publicas, la planificacién de presupuesto institucional,
lo realizan de manera espontanea, sin tomar en cuenta que esta accion conlleva a acarrear
problemas durante el proceso de ejecucién de presupuesto, suscitdndose esta realidad
desde instituciones del nivel nacional, como también en el nivel regional y finamente el nivel
local, que al finalizar el ejercicio fiscal son calificadas como instituciones con incapacidad

de gasto, por no lograr una ejecucion presupuestal eficiente.

e Tercero. En lo referente, al segundo objetivo especifico que se planted: Determinar el
indicador dentro del factor organizacional que limita la ejecucién presupuestal de gastos
en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018. Dentro
del factor organizacional la gestion administrativa (organizacion, direccion, control) es la
gue limita la ejecucion presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud

Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018.

Respecto al andlisis, se aprecia en la tabla 19 y figura 22, del total de trabajadores
encuestados, el 62,5% indican que la gestion administrativa limita la ejecucion presupuestal
de gastos en un nivel moderado, asi mismo el 57,1% manifiestan que el clima laboral limita
la ejecucion presupuestal de gastos y finalmente el 53,6% mencionan que el trabajo en
equipo y el procedimiento documentario ambos en igual proporcién limitan la ejecucién
presupuestal de gastos consecutivamente en un nivel moderado; estos resultados estan
en funcion al segundo objetivo especifico. A lo obtenido, es preciso manifestar que la
ausencia de liderazgo del equipo de gestién, inadecuado manejo de recursos publicos, falta
de control de las actividades transgreden una eficiente gestion administrativa que limita la

ejecucion presupuestal de gastos de la institucion.

De acuerdo a, los antecedentes se contrastan con la investigacion denominada:
Factores limitantes de la ejecucién presupuestal en inversion de la municipalidad distrital
de Moche, periodo 2007-2015. Arribé a la conclusion de que los factores que han limitado
la ejecucion presupuestal en inversion de la Municipalidad Distrital de Moche para el
periodo 2007-2015 han sido las deficiencias en los procesos administrativos tanto en pre-
inversion como inversion y la escasez de personal y consultores especializados en la
elaboracion de proyectos y expedientes técnicos. De ello se desprende que la ineficaz
planificacion, falta de coordinacién entre areas, escaso seguimiento a los expedientes
técnicos y la inexistencia de control en el logro de ejecucidn presupuestal, ocasionan que
la ejecucion presupuestal de gastos en la institucién publica no se cumpla a cabalidad (Alva
,2016, p. 130).
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Asi mismo es sustentable con la investigacion que lleva por titulo: Vinculacion del
proceso de planificaciéon financiera con la ejecucion presupuestaria en la Fuerza Armada
Nacional Bolivariana. Los procedimientos administrativos (planificacion financiera,
organizacion, ejecucion y control) no interactdan del todo bien, en las unidades lo cual en
parte genera que lo que se planifique no sea igual a que se ejecute (Ferrer, 2015, p. 86).
Esta situacion evidencia que la gestion administrativa influencia en los atrasos de ejecucion

de los presupuestos publicos, para que no pudieran ser ejecutados segun lo programado.

Al respecto, Chiavenato (2007) menciona que la gestiébn administrativa 0 mas
conocido como el proceso administrativo “La tarea de los procedimientos en la
administracion esta en interpretar los objetivos de la empresa y transformarlos en accién
empresarial mediante la planificacion, organizacion, direccion y control de las actividades
realizadas en las diversas areas y niveles de la empresa para conseguir tales objetivos” (p.
13).

Es oportuno, sefialar que la gestiébn administrativa mediante su conjunto de
funciones administrativas busca maximizar los recursos con los que dispone la institucion.
Es asi como la organizacién estéa relacionado con las aptitudes fisicas e intelectuales de
cada colaborador y con los recursos fisicos con las que dispone la instituciéon; siendo el
objetivo primordial de la institucion que sus actividades sean cumplidos con el minimo gasto
posible y con una satisfaccion maxima del trabajador. En concordancia a los resultados
obtenidos en la presente investigacion se contrasta con otros autores en la que se
concuerda que una gestion administrativa ineficiente limita la ejecucion presupuestal de

gastos.

En definitiva, la gestion administrativa dentro de las entidades publicas es llevada a
cabo de manera deficiente, lo cual genera como consecuencia que existan errores en el
proceso administrativo, asi mismo estos continlen agravandose en la mayoria de los

casos, repercutiendo en el avance de la ejecucion de presupuesto institucional.

e Cuarto. En lo referente, al tercer objetivo especifico que se planted: Determinar el
indicador dentro del factor personal que limita la ejecucién presupuestal de gastos en la
Direccién Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018. Dentro del
factor personal el conocimiento en normativas del estado es el que limita la ejecucion
presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas,
Apurimac, 2018.
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En relacion al analisis, se observa en la tabla 25 y figura 28, del total de trabajadores
encuestados, el 58,9% indican que el conocimiento en normativas del estado limita la
ejecucion presupuestal de gastos en un nivel alto, asi mismo el 57,1% manifiestan que el
compromiso del trabajador limita la ejecucion presupuestal de gastos, luego el 46,40%
indican que la capacitacion limita la ejecucion presupuestal de gastos y finalmente el 30,3%
mencionan que la motivacion limita la ejecucion presupuestal de gastos en un nivel alto
consecutivamente; estos resultados estan en funcién al tercer objetivo especifico. Asi pues,
la desactualizacion e inapropiada interpretacién y poco conocimiento en las diferentes
normativas del estado por parte del servidor y funcionario publico se refleja en el
cumplimiento de sus labores asignadas, lo cual dificulta la ejecucion de presupuestal de

gastos en la institucion.

De acuerdo a, los antecedentes se contrastan con la investigacion que lleva por
titulo: Factores gque limitan la ejecucion presupuestal de gastos en la SUNAT periodo 2017,
obtuvo el siguiente resultado: El indicador predominante es el nivel de conocimiento en
normativas del estado, por motivo que el nivel de compresion de las normativas y el nivel
de interpretacion influyen de manera directa en limitar el proceso de ejecuciéon presupuestal
de gastos (Oria, 2017, pp.122-123). De ello se desprende que el desconocimiento y falta
de actualizacion respecto a leyes y normativas del estado retrasan la realizacion de
actividades del trabajador; por consiguiente, ocasionando demoras en los diferentes

procesos de ejecucion de presupuesto institucional.

En correspondencia a ello en la investigacion denominado: Capacidad de ejecucién
del gasto publico de los proyectos de inversion en la Municipalidad provincial de Hualgayoc-
Bambamarca durante los primeros tres afios de gestion de gobierno: 2007-2009 y 2011-
2013, concluye que la municipalidad en estudio no conto con un equipo técnico calificado,
dado que la designacion del personal en las diferentes areas organicas se realizdé de
manera directa, sin contar con capacitacion minimay experiencia laboral inherente al cargo
que ocuparon; incidiendo desfavorablemente en la planificacién, programacién y ejecucion
de los proyectos de inversién y por ende en el nivel de ejecucion del gasto publico de
inversion (Chilén, 2016, p. 65).

Al respecto, Paredes (2011) manifiesta los recursos humanos constituyen uno de
los factores de mayor peso dentro del proceso de formulacién, ejecucion y control del
presupuesto. Considerando lo expuesto puede decirse que, si no se cuenta con el personal
idéneo, que posea el conocimiento apropiado, el proceso de ejecucion presupuestal sera
deficiente (p.96).
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En definitiva, si la institucién cuenta con trabajadores gue tengan las capacidades
y habilidades para el puesto asignado, serd mas productivo su labor y contribuira en el
logro eficiente de la ejecucién de gastos, asi mismo el cumplimiento de los obijetivos

institucionales caso contrario limita la ejecucion presupuestal de gastos de inversion.
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CONCLUSIONES

1. Conrespecto, al objetivo general, se establece que es el factor institucional el que limita
la ejecucion presupuestal de gastos en la Direccién Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas, Apurimac, 2018, esta predominancia se debe a sus indicadores
planificacion y proceso de compra, una planificacién realizada inadecuadamente
conlleva a inconvenientes en la realizacién de los actos preparatorios, proceso de
seleccién y ejecucién contractual, por consiguiente demoras en la adquisicion de
bienes, servicios y activos no financieros, situaciones que intervienen de manera
directa y limitan el avance 6ptimo de la ejecucion de gastos de presupuesto

institucional.

2. Correspondiente, al primer objetivo especifico, se determina dentro del factor
institucional, que el indicador predominante es la planificaciéon la que limita la ejecucion
presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas,
Apurimac, 2018. La influencia que tiene la planificacion es relevante tratdndose de
presupuesto si fue elaborado de manera inapropiada esta incide negativamente
durante la ejecucion presupuestal de gastos. Por ello es importante que las areas

usuarias realicen de manera eficiente la programacion de presupuesto.

3. En cuanto, al segundo objetivo especifico, se determina dentro del factor
organizacional, que el indicador predominante es la gestion administrativa
(organizacion, direccién, control) la que limita la ejecucion presupuestal de gastos en
la Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018. La
incidencia que tiene una gestion administrativa que consiste en toma de decisiones de
manera subjetiva, con ausencia de liderazgo para el adecuado manejo de equipo,
sobrecarga laboral, falta de control de las actividades programadas, ademas de una
escasa evaluacibn permanente de actividades asignadas a los trabajadores,
situaciones que en efecto limitan la ejecucion de presupuesto de gastos. Con lo
mencionado anteriormente el papel que cumplen los directivos y jefes de area es

fundamental para el cumplimiento de objetivos institucionales.

4. Acerca del tercer objetivo especifico, se determina dentro del factor personal, que el
indicador predominante es el conocimiento en normativas del Estado la que limita la
ejecucion presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas, Apurimac, 2018. El poco conocimiento del servidor puablico concerniente

a las leyes, directivas y normativas publicas, mas aun en contrataciones del estado se
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ve reflejado en el retraso de sus actividades y la realizacion de las mismas con
deficiencias, lo cual limita la ejecucién de presupuesto de gastos de la institucion.

Siendo de importancia la actualizacion permanente del trabajador.
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RECOMENDACIONES

a. Es necesario que la Direccién Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas, tome en
consideracion que el factor institucional es un limitante para lograr una 6ptima ejecucion
presupuestal de gastos, por lo tanto, debe instaurar una directiva interna con
lineamientos presupuestales que especifique plazos, responsabilidades y clausulas
para salvaguardar los objetivos que se pretende cumplir en un determinado periodo, de
ocurrir cambio del equipo de gestibn se cumpla con lo programado, también seria
propicio la realizacion de un Manual de Procedimientos del Proceso Presupuestario
gue estipule el accionar de cada una de las areas que intervienen en el proceso a fin
de agilizar los procedimientos. Asi mismo elaborar los procedimientos de control interno

previo y concurrente a fin de salvaguardar las operaciones de la institucion.

b. Respecto a, la planificacidon que es un indicador preponderante que limita la ejecucién
presupuestal de gastos de la entidad. El &rea de Planificacion y Presupuesto debe
elaborar una calendarizacion de actividades para que las areas usuarias tengan mayor
participacion en la adecuada planificacion de presupuesto de metas fisicas y
financieras que repercuta en una oportuna programacion y priorizacion de los gastos,
llevadas a cabo mediante reuniones de trabajo a fin que la ejecucion presupuestal de
las actividades propuestas se realicen en los tiempos establecidos. Situacion que
evitaria la programacion de forma inadecuada, lo que obliga a solicitar al pliego
presupuestario, la modificacion de dicha programacién, proceso que tiene plazos

administrativos que también retrasan la ejecucién presupuestal.

A las areas usuarias procurar estandarizar bienes de uso comun (material de escritorio,
alimentos para consumo humano entre otros), mediante reunién de coordinacién entre
las &reas técnicas para la realizacion de sus pedidos, con el fin de agilizar los procesos
de compra. Ademas, antes de entregar su requerimiento a la oficina de logistica,
cerciorarse que estén bien elaborados por consiguiente evitar las observaciones que

genera retrasos en la aprobacién y continuar con el proceso de compra.

c. A la entidad crear una base de datos en la pagina institucional respecto a las
especificaciones técnicas de bienes y términos de referencia de servicios para que el
area usuaria disponga y la realizacion de sus requerimientos sean en menor tiempo.

Asi mismo debe ser actualizada de manera permanente.
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d. Enrelacién a, la gestion administrativa (organizacion, direccién y control), que limita la
ejecuciéon presupuestal de gastos de la institucion en un nivel moderado. realizar un
flujograma de los procesos que se deben seguir para la adquisicion de bienes y
servicios, gestionar reuniones de coordinacion periédica con las oficinas de Economia,
Logistica, Presupuesto y areas usuarias para revisar la ejecucion presupuestal y
avances en los procesos de adquisicion. La institucion debe evaluar de manera
trimestral todo el proceso presupuestario para llevar un control mas exhaustivo de
realizacion de actividades concernientes al avance de ejecucion presupuestal, con la
finalidad de identificar a tiempo nudos criticos para tomar decisiones de manera
oportuna esto conllevara a encontrar debilidades que mejorar y lograr mejores

resultados.

e. El area de Recursos Humanos de la entidad debe tener en cuenta que el otro indicador
gue condiciona la eficiencia de la ejecucién presupuestal es el conocimiento en
normativas del Estado y aplicativos; por lo tanto se debe considerar requisitos minimos
de convocatoria de contrato a profesionales para trabajar en areas concernientes a
ejecucién de presupuesto, como haber trabajado en actividades similares, estar
capacitado y especializado en areas especificas, manejo de SIAF y SIGA, para evitar
contratar a profesionales incompetentes. Asi mismo implementar un plan de
capacidades para el fortalecimiento de los responsables de logistica y planeamiento
que conduzca el proceso de ejecucion de presupuesto de manera adecuada y fortalecer
capacidades de las areas usuarias en programacién y manejo de los sistemas
administrativos, a su vez actualizarlos de manera constante, invitdndolos y
otorgandoles las facilidades para que participen de talleres, cursos y charlas brindadas
por el OSCE, SERVIR vy la oficina descentralizada del MEF.

f. Es de importancia para la entidad que el factor e indicadores que obstruyen la
ejecucién presupuestal de gastos sean contrarrestadas para lograr cumplir sus
objetivos institucionales, es por ello que también esta investigacion podria
complementarse con un estudio de calidad de gastos en la gestidn publica porque en
la actualidad toda entidad publica esta orientada a la modernizacion de la gestion
publica que esta enfocado a cumplir las necesidades del ciudadano mediante una

gestion para resultados.
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Anexo 01: Matriz de consistencia de la investigacion

Titulo: Factores que limitan la ejecucion presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas, Apurimac,
2018.

< VARIABLE Y
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES
PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL: VARIABLE

¢,Cual es el factor que limita la ejecucién presupuestal
de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud
Chanka Andahuaylas, Apurimac, 20187

PROBLEMAS ESPECIFICOS:

¢ Cudl es el indicador dentro del factor institucional que
limita la ejecucién presupuestal de gastos en la
Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas,
Apurimac?

¢Cual es el indicador dentro del factor organizacional
que limita la ejecucion presupuestal de gastos en la
Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas,
Apurimac?

¢Cudl es el indicador dentro del factor personal que
limita la ejecucion presupuestal de gastos en la
Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas,
Apurimac?

Establecer el factor que limita la ejecucion presupuestal
de gastos en la Direcciébn Sub Regional de Salud
Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Determinar el indicador dentro del factor institucional
gue limita la ejecucion presupuestal de gastos en la
Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas,
Apurimac.

Determinar el indicador dentro del factor organizacional
que limita la ejecucién presupuestal de gastos en la
Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas,
Apurimac.

Determinar el indicador dentro del factor personal que
limita la ejecucién presupuestal de gastos en la
Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas,
Apurimac.

No corresponde

Bernal (2010) “Las
investigaciones de

tipo descriptivo no

requieren  formular
hipotesis, es
suficiente  plantear
algunas  preguntas

de investigacion que
(-..), surgen del
planteamiento del
problema, de los
objetivos y, por
supuesto, del marco
tedrico que soporta el
estudio” (p. 136).

Factores que limitan Ila
ejecucion presupuestal de
gastos

DIMENSIONES

Factor institucional

e Planificacion

e Proceso de compra
Factor organizacional

e Clima laboral

e Trabajo en equipo

e  Gestién administrativa
(organizacion,
direccién, control)

e Procedimiento
documentario

Factor personal

e Capacitacion

e Conocimiento en
normativas del estado

e Compromiso del
trabajador

e  Motivacion
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METODO Y DISENO

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

ENFOQUE: Cuantitativo

METODO: Deductivo-inductivo
DISENO: No experimental, Transversal.
TIPO DE INVESTIGACION: Bésico

NIVEL: Descriptivo

POBLACION:

N=173 trabajadores administrativos de la Direccion
Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas.

MUESTRA:

n=56 trabajadores administrativos de las oficinas de la
Direccion Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas.

TECNICAS: INSTRUMENTOS:

Encuesta. Cuestionario

TRATAMIENTO
ESTADISTICO:

Programa
estadistico SPSS
version 25 vy
programa Excel
2016.
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Anexo 02: Matriz de operacionalizacion de variable

Titulo: Factores que limitan la ejecucién presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas, Apurimac,

2018.
VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
UNICA CONCEPTUAL OPERACIONAL
Factor institucional
Es el factor que esta relacionado con los Planificacién

Factores que
limitan la
ejecucion

presupuestal

de gastos

Segun Fallas y Quiroz
(2007) ante la problemética
sobre la ejecucion
presupuestal especifica
que existen factores que
ocasionan que los
presupuestos se realicen
de manera inercial, el
recurso humano no cuenta

con capacidad adecuada,

normativas escasas,
escasa planificacion.
(pp.-33-34).

Conjunto de factores de
diferente indole: institucional,
organizacional y personal,
que limitan la ejecucién
presupuestal de gastos de
una entidad sea con
efectividad.

procesos que se realizan dentro de una
institucion; es decir, es propio de cada
entidad.

Proceso de compra

Factor organizacional

Es la relaciéon que existe entre las lineas
verticales y/o horizontales en una
organizacion, Si existe una
comunicacién asertiva, un adecuado
ambiente para que los trabajadores

laboren de manera coordinada.

Clima laboral

Trabajo en equipo
Gestién administrativa
(organizacion,
direccién, control)
Procedimiento
documentario

Factor personal

Son los que permiten que el colaborador
o trabajador actie de una maneray no de
otra; es decir, haga o no lo que

corresponde.

Capacitacion
Conocimiento en
normativas del estado
Compromiso del
trabajador

Motivacion
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Anexo 03: Matriz de instrumento de recojo de datos

Titulo: Factores que limitan la ejecucion presupuestal de gastos de la Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas, Apurimac,

2018.

VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

PESO
%

N° ITEMS

ITEMS

VARIABLE
UNICA:
Factores que
limitan lal
ejecucion
presupuestal de
gastos

Factor institucional

Planificacién

16.8
%

1.- ¢La planificacion presupuestal realizado con datos histéricos, limita Ia|
ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

2.- ¢La inadecuada programacion del presupuesto en las metas, limita la|
ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

3.- ¢La programacion de especificas de gasto restringidas, limita la|
ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

4.- ¢;La falta de relacion entre los planes: Plan Estratégico Institucional
(PEI), Plan Operativo Institucional (POI) y Presupuesto Institucional con el
Plan Anual de Contrataciones (PAC), limitan la ejecucién presupuestal de
gastos en la entidad?

5.- ¢La elaboracién inadecuada del cuadro de necesidades del area
usuaria, limita la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

6.- ¢La desarticulaciéon del Plan Anual de Contrataciones y el Cuadro de|
Necesidades, limitan la ejecucién presupuestal de gastos en la entidad?

7.- ¢La desarticulacién de la programacién presupuestal y el presupuesto
aprobado por metas, limita la ejecucion presupuestal de gastos en la|
entidad?

8.- ¢ Las directivas internas que no especifiquen plazos y responsabilidades|
de las areas usuarias sobre materia presupuestal, limitan la ejecucion
presupuestal de gastos en la entidad?

Proceso de compra

16.8
%

9.- ¢La elaboracion de los términos de referencia sin sustento técnico,
limitan la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

10.- ¢ La elaboracion de las especificaciones técnicas sin sustento técnico,
limitan la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?
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11.- ¢ Los requerimientos solicitados por el area usuaria que no estan en el
catadlogo SIGA-MEF, limita la ejecucion presupuestal de gastos en la
entidad?

12.- ¢ El pronunciamiento de elevacién de observaciones del OSCE, limital
la ejecucién presupuestal de gastos en la entidad?

13.- ¢La declaraciéon de los procesos de seleccion como "Desiertos"”
, limitan la ejecucién presupuestal de gastos en la entidad?

14.- ;La declaracion de los procesos de seleccion como "Nulos”, limitan 3|
ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

15.- ¢La aprobacién de las postergaciones y prorrogas referente al
cronograma del proceso de seleccion, limita la ejecucion presupuestal de
gastos en la entidad?

16.- ¢La demora en la emision de conformidad de servicio y/o recepcién
del bien por parte del area usuaria, limita la ejecucién presupuestal de|
gastos en la entidad?

Factor
organizacional

Clima laboral

8.3 %

17.- ¢La inadecuada comunicacion entre los servidores publicos afecta el
intercambio de opiniones y experiencias, limitando la ejecucion
presupuestal de gastos en la entidad?

18.- ¢La ausencia de relaciones interpersonales armoniosas entre los
servidores publicos de la institucion, limitan la ejecucion presupuestal de
gastos en la entidad?

19.- ¢Los ambientes fisicos distribuidos inadecuadamente, limita lal
ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

20.- ¢ El desconocimiento del Plan Operativo Institucional y el Plan Anual
de Contrataciones del servidor publico, limitan la ejecucion presupuestal de|
gastos en la entidad?

Trabajo en equipo

8.3 %

21.- ¢La escasa difusion o analisis oportuno en los procesos del
cumplimiento de metas presupuestales, limitan la ejecucion presupuestal
de gastos en la entidad?

22.- ¢Lla escasa socializacion de politicas de recursos humanos como
incentivos, recreaciones y capacitaciones desfavorece un clima
organizacional optimo, limitando la ejecucion presupuestal de gastos en la
entidad?
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23.- ¢La inadecuada coordinaciéon de las areas técnicas y administrativas,
limita la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

24.- ¢ El trabajo desarticulado que existe entre las oficinas de logistica,
presupuesto y economia para el tramite de expedientes de pago, limita Ia|
ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

Gestion
administrativa
(organizacion,

direccién, control)

8.3 %

25.- ¢ La decision autoritaria de directivos, limitan la ejecucién presupuestal
de gastos en la entidad?

26.- ¢La ausencia de liderazgo de funcionarios, limitan la ejecucion
presupuestal de gastos en la entidad?

27.- ¢La falta de acciones de control interno permanente en las areas|
administrativas, limitan la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

28.- ¢{La escasa evaluacion permanente de los avances de las metas
fisicas, limitan la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

Procedimiento

documentario

8.3 %

29.- ¢ El exceso papeleo referente a los procesos administrativos, limitan
la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

30.- ¢ El incumplimiento de actividades funcionales, que no articulan con
las leyes, directivas y lineamientos vigentes, limitan la ejecucion
presupuestal de gastos en la entidad?

31.- ¢El incumplimiento de lo que especifica la Ley de contrataciones
publicas, limitan la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

32.- ¢ La adaptacion de los servidores publicos a los cambios de politicas,
limita la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

Factor personal

Capacitacion

8.3 %

33.- ¢La falta de actualizacion del area usuaria en normativas del proceso
de compra publica, limita la ejecucion presupuestal de gastos en la

cntidadn

34.- ¢La falta de certificacion del servidor publico en tema de
contrataciones del estado, limita la ejecucion presupuestal de gastos en lal
entidad?

35.- ¢ La falta de interés por auto capacitarse en los sistemas informaticos|
SIAF y SIGA, limita la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

36.- ¢La falta de preparacion en el adecuado manejo de los sistemas|
informaticos SIAF y SIGA, limitan la ejecucién presupuestal de gastos en
la entidad?

132



37.- ¢La desactualizacion de conocimientos del servidor publico en las
Normativas del Estado, limita la ejecucion presupuestal de gastos en la|
entidad?

38.- ¢La inadecuada interpretacion de las Normativas del Estado por,
parte del servidor piblico, limita la ejecucién presupuestal de gastos en

Conocimiento en la entidad?
. 8.3 % - - - -
normativas del 0 4 39.- ¢La forma inapropiada de interpretar las normativas de la Ley de
estado Contrataciones por parte del personal de logistica, limita la ejecucion

presupuestal de gastos en la entidad?

40.- ¢La falta de conocimiento del area usuaria sobre la aplicacion de la
Ley de Contrataciones y su Reglamento, limita la ejecucion presupuestal
de gastos en la entidad?

41.- ¢El escaso compromiso del servidor publico, en el inicio de Ia
ejecucion del presupuesto es un aspecto que, limita la ejecucion
presupuestal de gastos en la entidad?

42.- ¢ El desinterés del servidor publico en la ejecucién de los procesos

Compromiso del internos, limitan la ejecucién presupuestal de gastos en la entidad?
trabajador 8.3% 4 43.- ¢El escaso compromiso del personal en la formulacién del Plan
Operativo Institucional, limita la ejecucion presupuestal de gastos en la
entidad?

44.- (El incumplimiento de los procedimientos administrativos en los|
procesos de logistica, limita la ejecucion presupuestal de gastos en la|
entidad?

45.- ¢La falta de reconocimiento por logros institucionales, limita Ia
ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

46.- ¢ La designacion y/o asignacion permanentemente de directivos, jefes,
coordinaciones y otros, limitan la ejecucion presupuestal de gastos en la|
entidad?

47.- ¢La inadecuada programacion de actividades diarias, limita Ia
ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

Motivacion 8.3%

48.- ¢ El escaso reconocimiento y motivacién al servidor publico, limita |a
ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?
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Anexo 04: Instrumento de recoleccién de datos

Estimado Sefior (a):

UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE MARIA ARGUEDAS

Escuela Profesional de Administracién de Empresas

CUESTIONARIO

Reciba un cordial saludo. Le agradecemos anticipadamente por su colaboracion en el

presente cuestionario, para el trabajo de investigacion titulado: “Factores que limitan la

ejecucién presupuestal de gastos en la Direccién Sub Regional de Salud Chanka

Andahuaylas, Apurimac,

2018”.

Por favor no escriba su nombre, es anénimo y

confidencial. Los resultados seran utilizados Unicamente para el trabajo de investigacion

en mencion.

Responda las alternativas de respuesta segun corresponda. Marque con una “X” la
alternativa de respuesta que se adecue a su criterio.

. DATOS GENERALES:

1.1. Genero:

1.2. Edad:

1.3. Condicién laboral:

a) Femenino

b) Masculino

()

()

a) Menos de 25 afios
b) De 26 a 35 afios
c) De 36 a 45 afios
d) De 46 a mas afios

a) Nombrado

b) Contrato plazo fijo
c) CAS

d) Contrato servicio

por terceros

1.4. Nivel de estudios alcanzad

a) Secundaria

b) Instituto tecnoldgico
c¢) Universidad

d) Maestria

e) Doctorado

S:

N~~~ ~0
— e — —

1.5. Tiempo de servicio:
a) Menos de o1 afio

b) De 01 a 02 afios

c) De 02 a 05 afios

d) De 05 a més afios

Para evaluar las variables, marcar una “X” en el casillero de su preferencia del

item correspondiente, utilice la siguiente escala:

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

(N) (CN) (AV) (CS) (S)
NO ITEMS N_[cN [Avics] s

DIMENSION: FACTOR INSTITUCIONAL

PLANIFICACION

1 |¢La planificacion presupuestal realizado con datos histdricos, limita
la ejecucidn presupuestal de gastos en la entidad?
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¢, La inadecuada programacion del presupuesto en las metas, limita la
ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

¢ La programacion de especificas de gasto restringidas, limita la
ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

¢ La falta de relacion entre los planes: Plan Estratégico Institucional
(PEI), Plan Operativo Institucional (POI) y Presupuesto Institucional
con el Plan Anual de Contrataciones (PAC), limitan la ejecucion
presupuestal de gastos en la entidad?

¢ La elaboracién inadecuada del cuadro de necesidades del area
usuaria, limita la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

¢ La desarticulacion del Plan Anual de Contrataciones y el Cuadro de
Necesidades, limitan la ejecucién presupuestal de gastos en la

¢cLa desarticulacion de la programacién presupuestal y el
presupuesto aprobado por metas, limita la ejecucion presupuestal de
gastos en la entidad?

¢cLas directivas internas que no especifiguen plazos vy
responsabilidades de las areas usuarias sobre materia presupuestal,
limitan la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

PROCESO DE COMPRA

¢ La elaboracion de los términos de referencia sin sustento técnico,
limitan la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

10

¢, La elaboracioén de las especificaciones técnicas sin sustento técnico,
limitan la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

11

¢, Los requerimientos solicitados por el area usuaria que no estan en
el catalogo SIGA-MEF, limita la ejecucién presupuestal de gastos en
la entidad?

12

¢, El pronunciamiento de elevacion de observaciones del OSCE, limita
la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

13

¢ La declaracion de los procesos de seleccion como "Desiertos"
, limitan la ejecucién presupuestal de gastos en la entidad?

14

¢, La declaracion de los procesos de seleccion como "Nulos", limitan
la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

15

¢ La aprobacién de las postergaciones y prorrogas referente al
cronograma  del proceso de seleccion, limita la ejecucion
presupuestal de gastos en la entidad?

16

¢, La demora en la emisién de conformidad de servicio y/o recepcion
del bien por parte del area usuaria, limita la ejecucion presupuestal
de gastos en la entidad?

DIMENSION: FACTOR ORGANIZACIONAL

CN

AV

CS

CLIMA LABORAL

17

¢, La inadecuada comunicacioén entre los servidores publicos afecta el
intercambio de opiniones y experiencias, limitando la ejecucion
presupuestal de gastos en la entidad?

18

¢ La ausencia de relaciones interpersonales armoniosas entre los
servidores publicos de la institucion, limitan la ejecucion presupuestal
de gastos en la entidad?

19

¢;,Los ambientes fisicos distribuidos inadecuadamente, limita la
ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?
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20

¢, El desconocimiento del Plan Operativo Institucional y el Plan Anual
de Contrataciones del servidor publico, limitan la ejecucion
presupuestal de gastos en la entidad?

TRABAJO EN EQUIPO

21

¢cLa escasa difusibn o analisis oportuno en los procesos del
cumplimiento de metas presupuestales, limitan la ejecucion
presupuestal de gastos en la entidad?

22

¢ La escasa socializacion de politicas de recursos humanos como
incentivos, recreaciones y capacitaciones desfavorece un climal
organizacional optimo, limitando la ejecucién presupuestal de gastos
en la entidad?

23

¢, La inadecuada coordinacidn de las areas técnicas y administrativas,
limita la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

24

¢ El trabajo desarticulado que existe entre las oficinas de logistica,
presupuesto y economia para el tramite de expedientes de pago,
limita la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

GESTION ADMINISTRATIVA

25

¢cLa decisibn autoritaria de directivos, limitan la ejecucion
presupuestal de gastos en la entidad?

26

¢La ausencia de liderazgo de funcionarios, limitan la ejecucion
presupuestal de gastos en la entidad?

27

¢La falta de acciones de control interno permanente en las areas
administrativas, limitan la ejecucién presupuestal de gastos en la

28

¢La escasa evaluacion permanente de los avances de las metas
fisicas, limitan la ejecucién presupuestal de gastos en la entidad?

PROCEDIMIENTO DOCUMENTARIO

29

¢, El exceso papeleo referente a los procesos administrativos, limitan
la ejecucidon presupuestal de gastos en la entidad?

30

¢, El incumplimiento de actividades funcionales, que no articulan con
las leyes, directivas y lineamientos vigentes, limitan la ejecucion
presupuestal de gastos en la entidad?

31

¢ El incumplimiento de lo que especifica la Ley de contrataciones
publicas, limitan la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

32

¢, La adaptacién de los servidores publicos a los cambios de politicas,
limita la ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

DIMENSION: FACTOR PERSONAL

CN

AV

CS

CAPACITACION

33

¢ La falta de actualizacién del area usuaria en normativas del proceso
de compra publica, limita la ejecucién presupuestal de gastos en la

34

¢cLa falta de certificacion del servidor publico en tema de
contrataciones del estado, limita la ejecucion presupuestal de gastos

35

¢ La falta de interés por auto capacitarse en los sistemas informaticos
SIAF y SIGA, limita la ejecucién presupuestal de gastos en la|

36

¢La falta de preparacion en el adecuado manejo de los sistemas
informaticos SIAF y SIGA, limitan la ejecucion presupuestal de gastos
en la entidad?

CONOCIMIENTO EN NORMATIVAS DEL ESTADO

37

¢ La desactualizacién de conocimientos del servidor publico en las
Normativas del Estado, limita la ejecucién presupuestal de gastos

en la entidad?
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38

¢ La inadecuada interpretacion de las Normativas del Estado por
parte del servidor publico, limita la ejecucion presupuestal de gastos
en la entidad?

39

¢ La forma inapropiada de interpretar las normativas de la Ley de
Contrataciones por parte del personal de logistica, limita la ejecucion
presupuestal de gastos en la entidad?

40

¢ La falta de conocimiento del area usuaria sobre la aplicacién de la
Ley de Contrataciones y su Reglamento, limita la ejecucion
presupuestal de aastos en la entidad?

COMPROMISO DEL TRABAJADOR

41

¢ El escaso compromiso del servidor publico, en el inicio de la
ejecucion del presupuesto es un aspecto que, limita la ejecucion
presupuestal de gastos en la entidad?

42

¢ El desinterés del servidor publico en la ejecucion de los procesos
internos, limitan la ejecucién presupuestal de gastos en la entidad?

43

¢, El escaso compromiso del personal en la formulacién del Plan
Operativo Institucional, limita la ejecucion presupuestal de gastos en

44

¢ El incumplimiento de los procedimientos administrativos en los
procesos de logistica, limita la ejecucion presupuestal de gastos en

MOTIVACION

45

¢La falta de reconocimiento por logros institucionales, limita la
ejecucidn presupuestal de gastos en la entidad?

46

¢cLa designacion y/o asignacion permanentemente de directivos,
jefes, coordinaciones y otros, limitan la ejecucion presupuestal de
gastos en la entidad?

47

¢cLa inadecuada programacion de actividades diarias, limita la
ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

48

¢, El escaso reconocimiento y motivacion al servidor publico, limita la|

ejecucion presupuestal de gastos en la entidad?

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Anexo 05: Ficha de validacion por criterio de jueces o0 experto

FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

I. GENERALIDADES:

Nombres y Apellidos: Naneth. ... coenf... Gueet@a65 .o
Grado Académico: ........... ! [kujn/u. </7“.46.(_«2[@'/’:...l'?u./x/n'x..........
Fecha: 27.10%./.19..

Il. OBSERVACIONES:

FORMA:
dos . indicadarc ® {..’/f.’."ﬁ..uﬂ‘é./.‘.).'?...4'.‘.&l(‘(,t.(.u.‘.].‘.’f:........’!‘.L derande ./w;
.lizl.m. enlii..ne A e B T e

ESTRUCTURA: (Referido a la coherencia, dimension, indicadores e items)
.,..?:‘).'/a../u‘mw.lw.c./.u......n.;n.wn...((nyz..uj‘.....cyxj.\s/:ne:.rbs‘z..........“...”............A......{.A...

CONTENIDO: (Referido a la presentacion de los reactivos, al grupo muestral)

B nslrumenlB... mide. ..(.n/m 1. .../».z.ur.:.a_f.x.f.l_‘./«.{. sl .(.g/n/’.««'/./.a mienola...........
..... delav.cnable....clela. oou J/Ljul/.&,.l?

1. VALIDACION:

Luego de evaluado el instrumento Procede ’E No Procede[j para su aplicacion.

e

......... - I‘ZK%’#
uerr
R
MAY o

Sello y Firma del Evaluador
DN H4634A 0
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FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

GENERALIDADES:
Nombres y Apellidos: -

LIBERATO QuUICOOD helewney

Grado Académico:

CONTODOAR _PVYBLICO Colec npO

Fecha: 2.5 | O?/ /q

OBSERVACIONES:
FORMA: (Ortografia, Coherencia, redaccion)

PO LN GUNR

ESTRUCTURA: (Referido a la coherencia, dimension, indicadores e items)

Nt GOND

CONTENIDO: (Referido a la presentacion de los reactivos, al grupo muestral)

NINGOND

VALIDACION:

Luego de evaluado el instrumento Procede E No Procede D para su
aplicacion.

Pingonn

o cewvevemenm

Sello y Firma del Evaluador
DNI: _Y 302962
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FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

GENERALIDADES:
Nombres y Apellidos: -

Daniel Teel  Hodudo  (ofdovy

Grado Académico:

Contudor Pilliees _ Colglado
Fecha: /S /07'/ IC(

OBSERVACIONES:
FORMA: (Ortografia, Coherencia, redaccion)

Vingumay

ESTRUCTURA: (Referido a la coherencia, dimension, indicadores e items)

MNngun oy

CONTENIDO: (Referido a la presentacion de los reactivos, al grupo muestral)

W g

VALIDACION:

Luego de evaluado el instrumento Procede [ﬂ No Procede D para su
aplicacion.

W‘Vll\IN‘nu
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FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

|l. GENERALIDADES:

Nombres y Apellidos: _\—-rOZ'fIUl‘/"\ MZ’C[/‘Z&ZQ{/st
Grado Académico: Doctﬁ(ﬂm&@wziflk«/{/)v‘f)ﬂ?{%

Fecha: 17/05//7

Il. OBSERVACIONES:

FORMA: ” _ ;
b cowule wgjort vevi [og palan otieleday,

ESTRUCTURA: (Referido a la coherencia, dimension, indicadores e items)

fvfow““‘fzwwwawlﬁ&lbw\%éffzaw

CONTENIDO: (Referido a la presentacion de los reactivos, al grupo muestral)

Ruuaeq \megore prinss ol tinbefo de baunpp.

Ili. VALIDACION:
Luego de evaluado el instrumento Procede No ProcedeD para su aplicacion.

Reliveler wafons vopellas.

aquin Machaca Rejas
..... AR - T -1 -1 T V% 4 SIS e
Sello y Firma, del Evaluador
DNL: . 22T T s

141



FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

l. GENERALIDADES:
Nombres y Apellidos: Jose Netido Asaa Sz
Grado Académico: 'V\nwm'%ﬂ‘l”“““&"‘°c¢“”wm

Fecha: </..1.08,17.

Il. OBSERVACIONES:
FORMA:

i

ESTRUCTURA: (Referido a la coherencia, dimension, indicadores e items)

Yigorr (o= Tlarm emm‘wvwxo“tfem(

CONTENIDO: (Referido a la presentacion de los reactivos, al grupo muestral)

ll. VALIDACION:

Luego de evaluado el instrumento Procede E No Procedel_—_] para su aplicacion.

Sello y. Firma del
BNL. B R 2 s s
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FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

WAqu(LeJ@(gq

o el

. GENERALIDADES:

Nombres y Apellidos: ... ..

Grado Académico: ..... /.. \Q

Fechab?ﬁg./p.\g../..h‘ﬂ .

Il. OBSERVACIONES:

FORMA.

ESTRUCTURA: (Referido a la coherencia, dimension, indicadores e items)

él&uasjraomro+rwwlwwuw

CONTENIDO: (Referido a la presentacion de los reactivos, al grupo muestral)

Il. VALIDACION:
Luego de evaluado el instrumento Procede w No ProcedeD para su aplicacion.
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Anexo 06: Fotografias de la investigacion

Encuesta realizada: Director Ejecutivo Encuesta realizada: Responsable del SEACE,

Medicamentos, Insumos y Drogas, DISURS DISURS Chanka Andahuaylas
Chanka Andahuaylas

Encuesta realizada: Responsable del Encuesta realizada: Responsable del Programa
Programa Presupuestal Articulado Nutricional, Presupuestal de Enfermedades No
DISURS Chanka Andahuaylas transmisibles, DISURS Chanka Andahuaylas

\ |

Encuesta realizada: Director Ejecutivo de
Administracién, DISURS Chanka Andahuaylas

Encuesta realizada: Jefa de Contabilidad,
DISURS Chanka Andahuaylas
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Anexo 07: Informacion de la cantidad de personal administrativo

Universidad Nacional José¢ Maria Arguedas

Odentidad 4 Excelencia pane ol Trabajo “Productivo y el “Desarnollc

“ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD”

Andahuaylas, 09 de Agosto del 2019

CARTA N°001-2019/EPAE-FCE-UNAJMA-ANDAHUAYLAS/B-BAR
SENOR:

M.C. Julio Cesar Rosario Gonzales
Director General de la Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas

Presente. -

Asunto: Solicito informacién del personal administrativo y autorizacion para

aplicar encuesta a los trabajadores.

En primer lugar, reciba usted un cordial saludo; a su vez informar que habiendo
concluido satisfactoriamente mis estudios universitarios y obtenido el grado académico de
Bachiller en Administracion de Empresas en la Universidad Nacional José Maria Arguedas
me encuentro realizando el proyecto de investigacién — tesis titulado: “Factores que
limitan la ejecuciéon presupuestal de gastos en la Direccion Sub Regional de Salud
Chanka Andahuaylas, Apurimac, 2018”. Por lo cual solicito a su digna persona autorice
a la oficina correspondiente y me brinde informacién escrita sobre la cantidad de personal
que realizan labor administrativa en la institucién que usted dirige, de acuerdo a la
modalidad de contrato en la que vienen trabajando; asi mismo me otorgue el permiso
correspondiente para aplicar la encuesta mediante un cuestionario a los trabajadores
administrativos de la Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas y tomar
fotografias dentro de la institucién, informacion que se utilizara solo para fines del trabajo

de investigacion anteriormente mencionado.

De antemano agradezco su atencion al presente documento y otorgue todas las

facilidades para realizar el trabajo de investigacion.

Atentamente,

,1,‘“{‘ g i (

1™ GOBIERNG RAGION. DE APURIMAC

BERTHA ARCCE ROJAS { Diracada de Saks hpirimac 1+ s,
DNI N° 45447998 BIRECCSON GENERAL
N Rogerm____ G129

Foatm _J}:ﬂQj’ l\(f Hora 1026
| Rogaiadon __x—  pyag O\@A
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)

GOBIERNO REGIONAL DE &PURIMAC Jypsee.

Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas

“Afio de la lucha Contra la Corrupcién y la Impunidad””

Allin Kawsanapaq

Andahuaylas, 18 de setiembre del 2019

CARTA N° 114- 2019- DEGDRRHH-DISURS-CHANKA-AND.

SENORITA:
BERTHA ARCCE ROJAS
ANDAHUAYLAS
ASUNTO : INFORMACION DE PERSONAL
ADMINISTRATIVO Y AUTORIZACION
REFERENCIA : CARTA N° 001-2019/EPAE-FCE-

UNAJMA-ANDHUAYLAS/B-BAR.

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para comunicarle que el
personal Nombrado plazo fijo total de personal es de 149 y personal CAS 24 personas
para conocimiento v fines pertinentes.

Atentamente.

CLCC/DEGDRRHH/Yvcf/sec
C.c. Archivo

Direccién: Jr. TUpac Amaru N° 135 - Andahuaylas — Apurimac
Telefax: (083) 421161 / Pagina Web: www.disurschankaandahuaylas.gob.pe
Email: disurschankaandahuaylas@gmail.com
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Anexo 08: Constancia de autorizacién para realizar la investigacion y aplicacion de

encuesta

Direccién Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas

GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC m
ﬁ—-——/

“Afo de la lucha Contra la Corrupcién y la Impunidad””

S ———
Allin Kawsanapaq

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE
GESTION Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS
DE LA DIRECCION DE SALUD APURIMAC Il, OTORGA:

CONSTANCIA

Se otorga la presente constancia a la Srta. BERTHA ARCCE ROJAS, identificada
con DNI N° 45447998, egresada de la carrera de Administracion de Empresas de la
Universidad José Maria Arguedas, para que pueda realizar la aplicacion de la
encuesta a los trabajadores de la DISURS y poner tomar fotografias dentro de la
institucion solo con fines de la investigacion, en cumplimiento con su Proyecto de
Investigacion denominado “FACTORES QUE LIMITAN LA EJECUCION
PRESUPUESTAL DE GASTOS EN LA DIRECCION SUB REGIONAL DE SALUD
CHANKA ANDAHUAYLAS, APURIMAC 2018”.

Se expide la presente constancia a solicitud de la parte interesada, para que pueda
aplicar dicha encuesta, asi mismo se solicita a la interesada que debera presentar una
copia de su investigacion una vez concluida y presentar el proyecto de intervencion
de acuerdo a los resultados obtenidos

Andahuaylas, 18 de setiembre del 2019

C.c
CLCCH/SVOV
~

Direccién: Jr. TUpac Amaru N° 135 - Andahuaylas — Apurimac
Telefax: (083) 421161 / Pdgina Web: www.disurschankaandahuaylas.gob.pe
Email: disurschankaandahuaylas@gmail.com
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Anexo 09: Base de datos de la prueba piloto

Var 1: Factores que limitan la ejecucion presupuestal de gastos

D3: Factor Personal

D2: Factor Organizacional

1111|121 |1|1f|1(1|1|1|2|2(2|2|2|2|2[2|2|2|3|3[3[3|3|3[3|3[3|3|4|4|4(4(4(4|4|4|4

0(1]2(3|4(5|/6|7|8|9|0]1]2|3[4|5(6|7|8[9|/0]1]2[3|4(5|6|7|8|9]|0|1[2|3[4|5|6|7|8

D1: Factor Institucional

112 3|4|5|/6|7|89

a4l 4| 4|4l 4|4l a|ala|lala|ala|ala|als|5|4a|a|a]|a|ala|a|5|al4a|5|5|4|5|5|5|4|5|5|4a|5|5|4|4|a]|4|a|5|5]4

4/3/3|3|4/4/4/3/3/3|3(4|5(4|4(5|3|3|2|4(2|2(2|3|3|3|3|3|3[4|4(3|3(3|3(4(4|4[4|4|3|3|3|3|3[4|3|2

3(3(2(4/3/4|,3/4|3/4|3[4|3|4|3[4|4|5|4(5[4|4|4|5(4[5|5|5(4(3|4|4|3(2[4|4|5|4(4|4|3|3(4(3[4|5|5|3

3|4|2(5|5(4|/4|4(4/4|3|4(3[3|3|3|3|4(3(4(3|3|4(4(4(3|3|3|3[2(2(1|3|2|4(4(2|3|3|4(3(3|3|4|3|2|3]|2

213/3[3/3|33]2|2(3|2(3|3|3|3|3(3|2|1|1(3|3|2|3|1|1|2|1|4(4|3|3|4|5|5|5(5|2(3|3|1|1(1|1(1|1|2]|3

4/ 4/5(4(3{3|4(4(4(4(5|4|14(3[3|3|3(3[3[4|4|4|(3[3|4|4|4(3[3[4|4|3[4|3|5|5|5(3|3|3|4(4(4|4|4|4(4]|3

3|4|4(3|5(5/4|3(3|4|1|2[3[4|3|2|3|2[4(1(3|2|1|2(3|2|2|4|2|1|2(3|2|1|2(1(2|4|2|5[5(4|2|1|3|4|2]|3

3/3{4(3|4(4/3{4(4/4|4|3[4(3|4|4|14|3[2(5(4|3|3|5(4(3|3|3[2[3|3(4|4|4|4(4(4|4|3|4(3(4|4|5|3|5|3]|3

4/ 4| 3[5(4(4|4|(5/5/5(4|5|5|5[4|5|4|4[3[5|5|4|5(5|4|3|4(4[4,3|3(4(3|5|4|4|5(4|4|5|4(4[4|4|14|5(4]|3

4/ 3| 4|4/4|4(3|/4/3/3|4|4|4|4|3(4(3|4|3|3[4(3|4|4|4(4(4|4|5|4|3[3|4|4|3|4|5(3|3|4|3|4(4|3|2|4|3|4

3(3(4(4/4/3/3/3/3/4|(4[{3/3|3(3[3|4|4|,4(4[3|4|3|(4(4(3|3|3(4(3|3|3|4(4[3|3|3|3[3[3|2|2(2[(2|3|4|3|2

OZ

113{4(4(4(5(4(4(4|(4(4[4|4|3(3[4|4|4|4[4|4|4|4|4[4|4|4|4|4(4|4|4|4(4|4|4|4|4(4|4|4|4(4[(4|4|14|4(4)4

213/3|5/5/5[3/4|5/4/4|4|3|3|4[3(5|3|5|5[4(3(5|4|4|5[2|4|5|4|4|4[5|4|5|5|5[4(3|3|4|5|3[3[2|4|3|4]|3

314|3|5|5|4|4/4/5/5/5|5|4|5[{4|4|4|5|5|3|4|3|4(5/4|4|5|5[5(3|2|1(3[4|5|3|4(4(4|4|4|4(5|4|4|4|4|5]|3

413/3/4|2(4/1/2(4{2/5(4(3|3|3|3|5(2(3|2|4|2|4(2|2|3|2|4[2|3|4|3|3[3[2(3|2|3|3[4(3(3|4|3[4(3|4|3]|3

513/3/3/2/2/2/3/3{3/2|2|3(3[3|3|3(2(3[3|3|4(3(4/3|2|4(2[3[3|3|2(2[3|3|2|3(2[3|3|3|3(2[2|3|3|3[|2]2

613(3|3/4/,2{3/2|/2{4/3|2|3|3|2[3(2|3|3[3[3(3(3|3|3(4(4(4(4|3[3[3[3|3|3|2|2[2(3|3|4|3|2[3|2|3|1|3]|2

713|2|3|2/3[2/2/3[/2{3|2|3(2(3|3|2|3(3|3|2|4|3(3(2|3|2|2(2|3|2|3(4(2|2|4|3(4[3|2|3|3(2[2|4|3|3|2]|4

812(3|3/4/,3{4(3|/2{3/4|3|4|2|4[2(3|3|3|4|2(4(3|3|2|3[4(2|3|2|4|5[3(2|3|3|2[3[2|3|4|2|4[3(4|3|4|4]|3

9(3|4|3/4/3|4/3/4/3|/4(2|5(3|2[4|3(3|3(4|3|3[3|4(2|3(4|3(4|2|4|2|4[3|4(3|4(4|3|4|3|4(4|3(3|4(3|2|4

1
0
1
1

1
2

1
3

1
4
1
5

1
6

1
-

1
8

1
9

2
0
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Anexo 10: Base de datos de la encuesta realizada

Var 1: Factores que limitan la ejecucion presupuestal de gastos

D3: Factor Personal
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D2: Factor Organizacional
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3|/5|4(4(3|4|5|3|4|4(4|5|4|4|5[4|3|5|4|4|4|5|3|3|4[4|5|4]|3

21212(3]|2
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1

1

1
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D1: Factor Institucional

~— ©

~ O

~ <

212)3[2|3|2|3|2|2|2|2|2|3

~— o™

1

~ N

2|3

5554|5455

3/5/2/3|4/4(4(4(3[3|4|5|5|5|4|3|4(5(3[4|5|2|4|5|5|5|4|5[4[3|4|3[3|4|4|3|5(2[4]|5[4|4|5|4]|3
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Anexo 11: Marco contextual

La Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas, es un Organo
Descentralizado de la Gerencia de Desarrollo Social del Gobierno Regional de Apurimac.
Creado el 30 de abril de 1993 mediante Resolucion Regional. Anteriormente, ha tenido
denominaciones como Unidad Basica en Salud (UBAS), Unidad Territorial de Salud (UTES)
y Direccibn Sub Regional de Salud Andahuaylas (DISURS). Mas adelante, fue
considerada como unidad ejecutora N° 402, aprobado por el consejo regional en el afio
2009 a través de la estructura organica del sector salud mediante Resolucion Ejecutiva
Regional N° 715-2009-G.R.APURIMAC/PR, con autonomia administrativa, econdémica y
politica en el &mbito de su competencia, comprendiendo las provincias de Andahuaylas y

Chincheros.

En octubre del afio 2012, segin Ordenanza Regional N°023-2012, del Gobierno
Regional de Apurimac, la estructura organica de la Direccion Sub Regional de
Salud Chanka Andahuaylas, por lo que se separa de la Provincia de Chincheros del &mbito
de su competencia, para que el sector salud de chincheros pueda pertenecer estructural y
funcionalmente al ambito de la Provincia de Abancay, actualmente denominada DIRESA

con sede en la capital del departamento de Apurimac.

A partir del 12 de octubre del 2004 resuelve con RD Nro. 350-04-DGSP-AP_II/ANDA-
OP, la necesidad de crear 3 redes de salud en el ambito de la Direccion Sub Regional de
Salud Chanka Andahuaylas. A partir del 2013 cuenta con dos redes Red Sondor constituido
por 4 micro redes como son: MR San Jer6nimo, MR. Pacucha, MR. Andarapa, MR.
Kishuara y Red José Maria Arguedas constituido por 5 Micro redes tales como: MR.
Huancabamba, MR. Pampachiri, MR. Talavera, MR. Chicmo, MR. Huancaray. Actualmente
cuenta con 89 establecimientos de salud distribuidos en las dos redes y un hospital
referencial Hugo Pescce Pecceto, por medio de los cuales brinda los servicios

diferenciados de salud oportuna a la poblacion de la jurisdiccion de Andahuaylas.

La sede administrativa (principal) de la Direccién Sub Regional de Salud Chanka
Andahuaylas se encuentra ubicado en el Jr. Tapac Amaru N° 135 del distrito y provincia de

Andahuaylas en la regién Apurimac.
Perspectiva institucional: La Direccién Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas, definié:

Misién: Somos una Direccidon de Salud descentralizada del Gobierno Regional de

Apurimac, que brinda atencion integral de Salud con calidad a la persona, familia y
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comunidad con enfoque intercultural y biodiversidad en corresponsabilidad con la sociedad

organizada contribuyendo al bienestar de la poblacién y la de tu familia.

Vision: Al 2021 ser una Direccion de Salud Chanka, lider y rectora con profesionales
y establecimientos acreditados que garantice la atencion universal a la poblacién en un

entorno y estilos de vida saludable.
Estructura organica:

e ORGANO DE DIRECCION
Direccion General
e ORGANO DE CONTROL
Organo de control institucional
e ORGANOS DE ASESORIA
Consejo de salud
e« ORGANOS DE APOYO
Unidad de Patrimonio
Unidad de Logistica
Unidad de Economia
Unidad de Gestion de RR.HH.
Oficina de Comunicaciones
Oficina de Unidad de Seguros
Oficina de Asesoria Juridica
Unidad de Organizacién y Gestion Institucional
Unidad de Presupuesto y Proyectos de Inversion
Direccién de educacion para la Salud
Direccion de Promocion de Vida Sana y entornos Saludables
Direccion de Atencion Integral y Calidad en Salud
Direccion de Servicios en Salud
Direccion de Autorizacion Sanitaria
Direccion de Fiscalizacion, Control y Vigilancia Sanitaria
Direccién de Acceso y Uso Racional de Medicamentos
Direccion de Saneamiento Bésico, Higiene Alimentaria y Zoonosis.
Direccion de Ecologia y Proteccion del Ambiente
Direccién de Salud Ocupacional
Direccién de Epidemioldgica
Direccion de Estadistica, Informacion y Telecomunicaciones

Centro de Prevencion de Emergencias y Desastres
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Direccion de Laboratorio de Salud Publica

Direccion de Informética Equipos y Mantenimiento

e ORGANOS DE LINEA

Oficina de Administracion

Oficina de Gestién y Desarrollo de Recursos Humanos
Oficina de Planeamiento Estratégico

Direccién Ejecutiva de Promocion de la Salud
Direccién Ejecutiva de Salud de las Personas
Direccion Ejecutiva de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y productos
Sanitarios

Direccién ejecutiva de Salud Mental

e ORGANOS DESCONCENTRADOS

Direccion de Red de Salud Sondor

Direccion de Red de Salud José Maria Arguedas

Hospital Hugo Pesce Pesceto
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