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PLATAFORMA WEB COLABORATIVA “GOSANJITUR™ PARA LA PROMOCION TURISTICA.

Resumen

Kl presente proyecto tiene como objetivo desarrollar la plataforma web “Gosanjitur” que es una

plataforma colaborativa, la cual aloja la informacion de los eventos festivos y destinos turisticos del
distrito de San Jeronimo, con la finalidad de que los turistas locales, nacionales e internacionales
puedan mejorar sus itinerarios de viaje teniendo la predisposicion de informacion en la plataforma
web “Gosanjitur’; con ello, contribuir con la difusion y promocion de los eventos festivos y destinos
turisticos que genere un intercambio cultural y fortalecimiento de las fechas festivas y costumbristas;
buscando a su vez, fortalecer la economia del poblador con la venta de bienes y servicios turisticos
producidos por los pobladores artesanos de la zona, elevando asi la calidad de vida del poblador
jeronimiano.

En el primer capitulo, se detalla la realidad problematica de la investigacion, formulacion del
problema, objetivo general y especificos, justificacion, viabilidad y limitaciones del proyecto.

En el segundo capitulo, se detalla los antecedente internacionales y nacionales los cuales se
toma como base para la implementacion de la plataforma en el presente proyecto.

En el tercer capitulo, se detalla el marco teorico, todas las definiciones o marco conceptual, las
interpretaciones de los diferentes autores en temas relacionados al proyecto.

En el cuarto capitulo, se desarrolla la metodologia de investigacion utilizada para el
desarrollo del proyecto que es OOHDM (siglas en ingles que significa Metodologia de Diseno
Hipermedia Orientada a Objetos), esta metodologia se adapta mejor al desarrollo del proyecto debido a
que soporta las presentaciones multimedia para la web.

En el quinto capitulo se detalla los resultados obtenidos respecto a cada objetivo especifico,
seguidamente se presenta la discusion, ademas de las conclusiones del desarrollo de la platatorma web
colaborativa “Gosanjitur” para la promocion y difusion turistica en distrito de San Jeronimo, cerrando
la investigacion con las recomendaciones para la elaboracion de proyectos similares.

Palabras clave: Plataforma web colaborativa, metodologia OOHDM, promocion, evento festivo

y destino turismo.

9



PLATAFORMA WEB COLABORATIVA “GOSANJITUR™ PARA LA PROMOCION TURISTICA.

Abstract

This The objective of this project is to develop the "Gosanjitur" web platform, which is a
collaborative platform, which hosts information on festive events and tourist destinations in the San
Jeronimo district, so that local, national and international tourists can improve their travel
itineraries by having the predisposition of information on the “Gosanjitur” web platform; with this,
contribute to the dissemination and promotion of festive events and tourist destinations that generate a
cultural exchange and strengthening of festive and traditional dates; seeking in turn, to strengthen the
economy of the settler with the sale of tourist goods and services produced by the artisan settlers of the
area, thus raising the quality of life of the jeronimiano settler.

In the first chapter, the problematic reality of the research, formulation of the problem,
general and specific objective, justification, feasibility and limitations of the project are detailed.

In the second chapter, the international and national background is detailed, which is taken
as a basis for the implementation of the platform in this project.

In the third chapter, the theoretical framework is detailed, all the definitions or conceptual
framework, the interpretations of the different authors on issues related to the project.

In the fourth chapter, the research methodology used for the development of the project is
developed, which is OOHDM (acronym in English that means Object Oriented Hypermedia Design
Methodology), this methodology is better adapted to the development of the project because it supports
the presentations media for the web.

The fifth chapter details the results obtained with respect to each specific objective, then the
discussion is presented, in addition to the conclusions of the development of the collaborative web
platform "Gosanjitur" for the promotion and dissemination of tourism in the district of San Jeronimo,
closing the investigation with recommendations for the development of similar projects.

Keywords: Collaborative web platform, OOHDM methodology, promotion, festive event and

tourism destination.
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Chumasqa

Kay llamkanaqa plataforma web “Gosanjitur” gispichinaraykum. Kayqa 1liw
ukumanta rurasqa plataformam, chaymi lapan raymikuna ruwasqakunata hinallataq San Jeronio
distritopi maykuna rigsiq rinapaq kagkunata waqaychan; llaqta runa, suyu masikuna, hawa suyu
masikunapas, chay plataforma web “Gosanjitur pi willakuyta tariykuspanku allin
puririkunankurayku; chaywanqa, imaymana raymichayninkunata hinallataq maykuna rinapaq
kasqankunata uywanakuyninkuta yachanakunankupaq chaynallataq imay pacha kaq
rayminkunatapas astawan kallpachanga; hinallataqmi Haqtata qullgqichanqa ima rawasqankunatapas
rantichispa, chaynapi sanjichu runapa kawsakuynin qaliyarinanpaq.

Qallariq niqi taqapi, kay taripaypa imayna sasachakuypi rurasqa kasanta, maygan
sasachakuy akllasqanta, imapaq qispichinankuna kasqanta, imarayku ruwasqanta, allin kayninta
hinallataq harkagqninkunatapas kay ruwaymanta willarikun.

Iskay niqi taqapi, Pera suyupi hinallataq hawa suyukunapi kaq ruwaymanta
nawparigninkunata churamun, chaykunaqa kay ruwana sapichaqninkunahina kasqanrayku.

Kimsa nipi taqapi, taqisqana kaq rigsiaykunata qawarichin, llapan yachaykunata utaq
hapigninkunata, kay ruwanamanta huk yachaqkunapa nisqankunatapas.

Tawa niqi taqapi, kay taripay rawananpaq qatisqan nanta qispichin, chayqga OOHDM (inglés
simipiga: Metodologia de Diseno Hipermedia Orientada a Objetos), kay hanmi sumaqta kamaykun
ruway qispichiyman, webpi multimediawan qawarichisqakunata takyachisqanrayku.

Pichqa niqi tagapi, sapakama ruway qatisqanpi qispichisqanta qawarichin, qatigninmanqa
rimanakusqanta qawarichin, chaynallataq tukupayninpi qispisqankunata kuskamanta rawasqa web
“Gosanjitur” San Jeronimo distritopi rigsichisqa hinallataq minkachisqa kananpag; tukupaykunga
kay kaqlla taripaykunata rawanankupaq qayarikuywan.

Kallpachaq rimaykuna: plataforma web Iliw ukumanta rurasqa, nan OOHDM,

raymichaykuna hinallataq rigsiq rinapagq.
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CAPITULO L

Problema de Investigacion

11. Realidad Problematica

El Pertt es un destino turistico importante como lo cataloga el Ministerio de Turismo y Cultura
(MINCETUR), donde se afirma que, durante el ano 2018 y 2019 la afluencia de turistas internacionales
fue de 4.4 millones de visitantes. La provincia de Andahuaylas, especificamente el distrito de San
Jeronimo es parte de los destinos turisticos del pais; sin embargo, no gozan de las visitas masivas de
turistas nacionales e internacionales por falta de mayor difusion y promocion de los atractivos turisticos y
fiestas costumbristas carnavalescas y religiosas con las que cuenta esta bendita “tierra del agna’. A esto se
sumo la reciente pandemia y el confinamiento total que pasamos, al gobierno peruano no le quedo otra
cosa que, promulgar el Decreto Supremo N 044-2020- PCM, a traves del cual, se declaro el Estado de
Emergencia Nacional por las graves circunstancias que venian afectando la vida de los compatriotas como
consecuencia del brote del COVID-19. En tanto, de a poco se ha ido permitiendo los viajes campliendo
todos los protocolos de bioseguridad. Es asi que recibimos las visitas de los turistas al distrito de San
Jeronimo - Andahuaylas, quienes buscaban informacion o guias turisticas; el cual, debido al
confinamiento, las entidades encargadas como la Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo
(DIRCETUR) y el Departamento de Educacion Cultura y Deporte de la Municipalidad Distrital de San
Jeronimo no han atendido con normalidad; es por ello que la limitada informacion turistica afecta en la
planificacion del viaje de los turistas y asimismo con el normal flujo de visitantes al distrito jeronimiano,
por consiguiente los usuarios no encuentran paginas web en las que puedan ubicar y/o recabar informacion
sobre los Tugares turisticos, teniendo asi dificultades para realizar la planificacion de sus viajes.

Es en este contexto donde se desarrolla el diseno de la plataforma web colaborativa

“Gosanjitur” para la promocion turistica en el distrito de San Jeronimo. Para tal fin, se da a conocer la

realidad problematica producto de un diagnostico y analisis real del campo de estudio; toda vez que, el
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distrito de San Jeronimo cuenta con muchos atractivos turisticos y una vasta riqueza cultural y
costumbrista; sin embargo, los turistas solo conocen y visitan a algunos eventos festivos como: el mini
pukllay, fiesta carnavalesca del Tupaykanakuy, fiesta de la bajada del Nino Jesus de Reyes, la plaza de
armas de San Jeronimo, entre otros. Mientras que, el resto de los atractivos y festividades son poco
conocidos y visitados como, por ejemplo, el bosque de Ccoyahuacho, penon del aguila, petroglifos de
Llamachayoc y Sachapucro, fiesta de Santo qarquy, las fiestas del Ninuniuchanchik en varios pueblos, el
festival de Sanji Ucht y del pan comin, las fiestas carnavalescas mas originarias de los aguerridos
Chankas de Andahuaylas se realizan en las zonas altas de San Jeronimo; ni qué decir, de la gran cantidad
de bellas lagunas que se encuentran en las cabeceras del distrito jeronimiano, convirtiéndose en fuentes
importantisimos de recursos hidricos que mantiene a todo el valle del Chumbao y algunos distritos
aledanos. Estos destinos turisticos atin no estan reconocidos por el Ministerio de Comercio Fxterior y
Turismo (MINCETUR) y DIRCETUR.

Frente a estos destinos turisticos se encuentran relegados en el anonimato y como aporte de la
investigacion en beneficio al bien comin y desarrollo socioeconomico de la poblacion, nace la idea de
disenar una plataforma web turistica para el distrito jeronimiano denominado “Gosanjitur” cuyo objetivo
es promocionar y difundir a travées de un portal web para que los turistas internos y externos tengan
informacion real y orientacion precisa y que puedan visitar los eventos festivos y destinos turisticos que
tiene el distrito de San Jeronimo para el Pert y el mundo entero.

En razon a ello se realiza el analisis de las causas y efectos mediante el arbol de problemas

conforme la siguiente figura:
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Desconocimiento del
patrimonio cultural

Figura 1: Arbol de Problemas

La escaza informacion que se difunde de los
eventos festivos v de los destinos turisticos que
existen en el distrito de San Jeronimo.
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12. Formulacion del Problema

La escaza informacion que se difunde de los eventos festivos y de los destinos turisticos que existen

en el distrito de San Jeronimo.
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1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Desarrollar la plataforma web colaborativa “Gosanjitur” para la promocion y difusion de los
eventos festivos y destinos turisticos en el distrito de San Jeronimo.

1.3.2. Objetivo Especificos

e Implementar la plataforma web “Gosanjitur” con accesos de validacion de eventos festivos
y destinos turisticos en el distrito de San Jeronimo.
e (rear un modulo de trabajo colaborativo web para el registro de eventos festivos y destinos
turisticos del distrito de San Jeronimo.
e Realizar la integracion con redes sociales que permitan retroalimentar la plataforma web
“Gosanjitur’”.
1.4. Justificacion

La escaza informacion que se difunde de los diversos eventos festivos y destino turisticos que se
realiza durante el ano en el distrito de San Jeronimo, hace que los turistas nacionales e internacional no
visiten el distrito y desconozcan de su patrimonio cultural.

El presente proyecto tiene como proposito, promocionar y difundir los diferentes eventos festivos y
destinos turisticos del distrito de San Jeronimo; ademas, con el desarrollo de la plataforma colaborativa
“Gosanjitur’, se busca tener la predisposicion de informacion turistica, el cual sirva al turista para la
planificacion efectiva y provechosa de su viaje al distrito de San Jeronimo. Asimismo, la predisposicion de
informacion turistica, permite a los organizadores de los eventos promocionar y difundir de mejor manera
sus eventos festivos y destinos turisticas, asi aumentar la cota de turistas; también permitira a las
autoridades de los diferentes niveles jerarquicos, comerciantes, organizadores de eventos y otros, la toma de
decisiones oportunas para la mejora y valoracion de los destinos turisticos.

De esta manera se busca revalorar y recuperar la herencia cultural en la provincia de

Andahuaylas, especificamente del distrito de San Jeronimo; generando un intercambio cultural y
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fortalecimiento de las fechas festivas y costumbristas, buscando a su vez dinamizar la economia del
poblador con la venta de bienes y servicios turisticos producidos por los pobladores artesanos de la zona,
elevando asi la calidad de vida del poblador jeronimiano.

Al ser “Gosanjitur” una plataforma colaborativa, permite a los turistas y organizadores de eventos
alimentar la plataforma con informacion turistica de manera colaborativa, que esté al alcance del turista
de manera asincrona (disposicion de informacion 24/7), permitiendo asi que la planificacion de su viaje
sea mas provechosa, ademas de la promocion y difusion recurriendo a medios y redes sociales como
(Facebook, Twitter y otros).

1.5. Viabilidad

El presente proyecto aporta en la promocion turisticas mediante una plataforma colaborativa,
disponiendo informacion web turistica a predisposicion del turista, por ende, tiene:

1.5.1. Viabilidad Técnica

Bl proyecto es téenicamente viable, debido a que la plataforma web colaborativa “Gosanjitur” se
enfoca en mejorar la promocion y difusion de eventos festivos y destinos turisticos del distrito de San
Jeronimo; siendo esta plataforma aplicable a otros distritos. Haciendo uso para el desarrollo el lenguaje de
programacion PHP 5, JavaScript, asi como para la administracion y gestion de la base de datos MySQL,,
en el diseno de la parte grafica HI'ML y CSS.

1.5.2. Viabilidad Economica

Se asevera que el proyecto es economicamente factible, debido a que se cuenta con los medios
economicos para financiar el proyecto de investigacion, ademas los softwares utilizados son de uso
gratuito; ello quiere decir que los drivers o licencias que requieren se descargaron libremente de la nube;
también se puede descargar una licencia en la version de evaluacion gratuita, MySQL para la
administracion y gestion de base de datos, debido a que es un software de codigo abierto, lo cual permite

que cualquiera pueda usarlo y modificarlo.
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1.5.3. Viabilidad Social
El proyecto es factible socialmente, puesto que a traves de la implementacion de la plataforma
web colaborativa “Gosanjitur’, beneficia a toda la poblacion con la predisposicion de informacion
turistica, debido a que la informacion es asinerona. Permitiendo a las autoridades de los diferentes niveles
de gobierno, directivos de empresas privadas, a los artesanos, comerciantes y publico en general tomar
decisiones oportunas para la promocion de bienes y servicios en los diferentes eventos festivos y destinos
turisticos, generando asi beneficios culturales, sociales y economicos para toda la poblacion en su
conjunto.
1.6. Limitaciones
e [iscasa informacion bibliografica de estudios realizados sobre eventos festivos y destinos
turisticos del distrito de San Jeronimo.
o [.a pésima senal de internet debilita el uso de la plataforma.
o Desastres naturales u otros factores que afecten con el fluido eléctrico.

e [a plataforma web tiene cobertura solo para visitantes del distrito de San Jeronimo.
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CAPITULO IL

Antecedentes

2.1. Antecedentes Internacionales

2.1.1. La Aplicacion GoRaymi

La aplicacion Goraymi, es una plataforma ecuatoriana, el cnal permite el acceso al potencial
turistico de las poblaciones de Ecuador para todos los turistas mediante la difusion y marketing digital.
Ademas, se considera como un Start- Up, el cual cumple con el deseo de muchos ecuatorianos, ya que con
ello promueve que el patrimonio cultural existente, para que sea visto en productos y servicios turisticos.
Por lo que promueve la participacion de ciudades provincias, organos de control turistico y cultural, asi
como las empresas privadas (Grupo El Comercio, 2017).

Este StarUp contiene informacion sobre los atractivos turisticos, de Ecuador, surgio desde el ano
2015, y desde entonces obtuvo 6 premios: 3 nacionales y 3 internacionales; la aplicacion se encuentra en la

version: V. 1.6.
Figura 2: StarUp GoRaymi- Ecuador
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Fuente: Adaptado de StarUp GoRaymi- Ecuador, del Grupo el Comercio- Ecuador, 2019.
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2.1.2. Ricaurte

Kl Sistema Ricaurte, segtin (Avila Guerrero & Barrero Cubilos, 2021), es una pagina web de
informacion para mejorar la promocion de los atractivos turisticos del municipio de Ricaurte en el
departamento de Cundinamarca de la region andina de Colombia; este software esta disenado con la

metodologia XP.

Figura 3: Ricaurte
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Fuente: Adaptado de “Ricaurte™-Colombia, 2021.
2.2. Antecedentes Nacionales
2.2.1. Y ti que planes Apurimac
s una plataforma web el cual ofrece paquetes turisticos de los destinos mas relevantes del Pert;
dentro de su bandeja de propuestas estan las regiones de: Lima, Cusco, Cajamarca, Arequipa, Piura,
Ayacucho, Ica y Loreto. También muestras las festividades mas importantes, algunos patrimonios

culturales y reservas naturales mas relevantes que cuenta el Pert.
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Figura 4 Y tia que Planes?
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Fuente: (;Adapmdo de Y ti que planes?, 220.
2.2.2. Airbnb
Para el (Banco Popular Dominicano, 2022), es perfecto para pequenos y medianos negocios que
estan el rubro del hospedaje turisticos, ademas lo cataloga como una de las cinco plataformas mas exitosas
de la economia colaborativa. Il cual proporciona a los duenos de hoteles articulos que les permite el
crecimiento dentro del negocio. También indica que el registro es gratuito y se paga una comision por el

uso de la plataforma.

. . .
Figura 5. Airbnb
2 ) Q
@ airbnb Areadelmapa  24-30desept = ;Cuéntos? o Hazteanfitrion @ = 0
{x) o quedanmuchos dahuaylas, asi que es un buen momento de hacer
Unareservacion. < +
8 alojamientos 2 Filtros

SAN JERONIMO

s/217
s/a6
Talavera s/1M

~mughuaylas

Fuente: Adaptado de Airbnb, 2022.
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CAPITULO IIL

Marco Teorico

3.1. Internet

La importancia de la red de informacion de nivel mundial mas utilizadas para transmitir
informacion tal como define (Trigo Aranda, 2004) “es una red global donde estan interconectados millones
de ordenadores, por lo que cada uno debe tener una identificacion inico y esto se logra a traveés de una
direccion de Internet Protocol address (IP), que consta de cuatro niimeros comprendidos entre 0y 255 y
separados entre si por puntos. (p. 5); es en razon a ello que uno puede conectarse desde diferentes puntos
del mundo y transmitirse informacion ya sea audio, visual, datos u otros.

Segun (Gali Espelt et al., 2000 ), el internet se origindo como un medio de comunicacion para que
diferentes sistemas informaticos pudieran intercambiar informacion (p. 6); En la actualidad, este
intercambio de informacion entre ordenadores consigue consolidarse como la forma mas importante de
comunicacion entre humanos, ya que combina el intercambio masivo de informacion con la interactividad
que proporciona el hipertexto.

3.2. Pagina Web

Los sitios web tal como expresa (Nass de Ledo, 2012) son es una herramienta de comunicacion
global para satisfacer las necesidades de las personas que navegan por Internet, es decir: el sitio web es la
herramienta de comunicacion mas importante del siglo XX1, y muchas veces por la interaccion humana,
especialmente a traves de las llamadas redes sociales, que han provocado importantes y vertiginosos
ambios en las formas y medios de comunicarnos entre nosotros (p. 2). La importancia de los sitios web
hoy en dia es porque son sitios que permiten crear espacios donde se puede interactuar constantemente con
los objetivos de la empresa o de algo, a través de sus comentarios, preguntas y sugerencias, también por que
mediante estos se pueden utilizar herramientas especializadas para analizar el comportamiento de los

usuarios cuan visitan estos sitios web.
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3.3. Plataforma Colectiva

La plataforma colectiva es un espacio colaborativo e independiente, por ello de acuerdo a (Cano &
Muiioz, 2014) asevera que, “la inteligencia colectiva puede crear redes colaborativas donde la red actiia
como plataforma y el software actiia como servicio” (p. 196). Se debe tener en cuenta que una plataforma
colaborativa funciona con el apoyo masivo de uno a mas usuarios, cabe mencionar que el administrador no
es el actor principal del proyecto.

3.4. Immovacion en la Promocion Turistica en Medios y Redes Sociales

En el siglo XXIT se considera un nuevo instrumento de comercializacion y promocion turistica en
internet, asi afirma (Gali Espelt et al., 2000 ), primero porque se tiene acceso directo a las paginas web,
segundo que la informacion va dirigida a un publico global y tercero estas paginas presentan un bajo coste
(p- 13). Segun ello estas herramientas son utilizadas para apalancar el turismo.

Segiun (Thomaz et al., 2013), refiere que durante su estudio observo que el marketing digital
principalmente las redes sociales y el marketing de redes, y el marketing de motores de busqueda pueden
desempenar un papel muy importante en la promocion del turismo en linea. Por lo tanto, las
organizaciones turisticas piiblicas y privadas deberian prestar atencion a la adopeion e implementacion de
tales estrategias. Vale la pena senalar que las redes sociales pueden ser titiles para el marketing relacional
y pueden usarse como un canal de informacion para compartir experiencias, informacion, consejos, ofertas
y apoyo para los turistas y para conectarse con los gerentes de turismo en las organizaciones.

En la actualidad las agencias de viajes, hoteles, restaurants, medios de transporte y otros, utilizan
las redes sociales para promocionar sus servicios a traves de plataformas web, esto indica que para innovar
un negocio es necesario el uso de herramientas digitales mediante la utilizacion de medios y redes sociales
de mayor tendencia.

3.5. Nuevas Herramientas de promocion y Comercializacion Turistica
Internet ofrece al sector turistico como herramienta de promocion a los folletos electronicos, de

acuerdo con (Gali Espelt et al., 2000 ) refiere que durante anos los folleros son un medio potencial de
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promocion, sin embargo en la actualidad con el internet propone migrar a medios electronicos que
garanticen que la informacion estara siempre disponible y de facil acceso para cualquier persona
interesada (p. 10).
3.6. Promocion y tecnologia
Una nueva herramienta para la promocionar del turismo en internet es a traves del uso de técnicas
y métodos como lo propone (Thompson, 2012) los cuales se utilizan con fines especificos, como informar a
un publico objetivo de los productos y servicios que se venden; cabe senialar que este autor cito en su pagina

web a varios autores presentando las definiciones de promociones los cuales se muestran a continuacion:

Tabla 1: Definiciones de Promocion

Antor

Defimicio

Eotler citado por
Thompson (201)

Ez la cunarta herramienta del marketing-mi=, incluyve las distintas
actividades que desarrollan las empresas para comunicar los méritos de sus
productos v persuadir 3 su piblico objetivo para gue compren.

Segon Etler (1999) La promocion es aguella actividad en la que se comunican los
citado por Da Craz v atributos del prodncto v persuadir a los consumidores 2 su adguizicion,
Camargo (2008

Patricio Bonta v Mario La promocion es el conjuntoe de téenicaz integradas en el plan annal
Farber citados por e marketing para aleanzar chjetivos especificos, a través de diferentes
Thompson (2012) estimmlos y de acciones limitadas en ] tiempo 7 en el espacio, orientados a

pablicos determinados

Diccionario de

La promocion como nno de los instromentos fundamentales del

Marketing, cultural marketing con ] que la compaiia pretende transmitir las cualidades de sus
3.A. citado por productos a sus clientes, para gue éstos e ven impmlzados 2 adguirirle; por
Thompson (2012) tanto, consiste en un mecanismo de transmision de informacion.
Diccionario de 1a Heal En términes promorcion como €l conjunto de actividades cuyo
Academia Espafiola objetivo ez dar a conocer algo hubo incrementaron sus ventas v en su

citado por Thompson definicitm mas corta, 1a definen como “la accién v efecto de promover.”
(2012)

Garcia et al. (2012)

Ez un comjunto de téenicas que realizan las empresas bmzeando
obtener el éxito del ineremento de las ventas de sns productos o servicios, a
través de las promociones se busca captar o llamar 1a atencion de los clientes,
mostrandole los beneficios que podria obtener =i adguiers el producto gue se
extd promocionando.

Mz (2015) Menciona que la promocion se trata de una serie de técnicas
integradaz en el plan de marketing, cuva finalidad consizte en alcanzar una
serie de ohjetivos especificos a través de diferentes estimulos v acciones
limitadas en el tiempo v dirigidas a un target determinado

Ricardo Romero citado La promocion ez el componente que se ntilizan para persuadir que

por Thompson (2012 informar al mercado zobre los productos de nna empresa.

Fuente: (Thompson, 2012).




PLATAFORMA WEB COLABORATIVA “GOSANJITUR™ PARA LA PROMOCION TURISTICA. 24

3.7. Innovacion en la Promocion Turistica en Medios y Redes Sociales
De acuerdo a (Mendez Thomaz et al., 2013) proponen importantes medios de y redes sociales para

la promocion y difusion turistica mediante los sitios web, conforme la siguiente figura:

Tabla 2: Principales Medios de Promocion Turistica

Facebook

Twitter

Principales autores; Safko & Brake (20107 Barefoot &
Szaho (20107

Frincipales antores; Torres {20097, Barefoot & Szabo
(20107, Cruz, Vellozo & Soares (2011)

Posee pagina de destino

Posee opcion de like” o “compartir”

Cuantos nsmarios compartirin recomendarin 1a pagina
Area “informacion” completa

Pozee aplicativos perzonalizados en el mend

Pozee canton de fotos

Comparte eventos

Comparte videos

Comparten links interés

Escribe notas

Crea temas de debate

Los usuarics interactian en la pagina {comentan,
comparten postean)

Interactia con otros usnarios

Pozee link atajo o banner en el portal para indicar que
pozee Facebook

Envia tweets”

Posee servidores followers

Signe otros perfiles “following”

Es=ta presente en listas

Fetwtitea informacion de otros nsunarios (BT}
Comparten links de interés

Comparte fotos

Comparte videos

FPozee lavout personalizado

Pozee dezcripreion biografica

Pozeen fotos de perfil

Actnalizar semanalmente

Interactuar con otros nsuarios

Pozee el Link atajo o banner en €] portal para indicar
que pozee twitter

YouTuobe

Flickr

FPrincipales antores: Safko & Brake (20107, Cruz,
Velozo & Soares (2011); Barefoot & Szabo (20107

Principales antores: Torres {20087, Telles (20107 ¥
Safko & Brake (20107

Amalizar 1a aplicacién v utilizacién de TouTube
Postea videos en YouTuhe

Niamero total de exhibiciones del canal

Namero total de exhibiciones del material enviado
Participante desde cuindo

El canal posee nsnarios inscriptos

El canal pozsee amigos

El canal posee comentarios

Actividad mas reciente

Pozee foto de perfil

FEl canal posee layout personalizado

El canal posee descripeion (bio)

Videos poseen titulo

Videos poseen descripeion

Videos poseen palabraz clave

Videos posesn comentarios

Poszee link atajo o banner en el portal para indicar que
pocee YouTube

Ingresd en

Postea fotos en Flickr

Pozee dlbnmes en Flickr

Fotos posee titulo

Fotos posee descripeion

FPoszee contactos

Participa de grupos

Pozee testimonios de otros nsnarios
Fotos poseen palabras clave

Posee foto de perfil

Posee descripeion en €] perfil (hio)
Poszee link, atajo o banner en el portal para indicar gue
pozee Flickr

Fuente: (Mendez Thomaz et al., 2013)




PLATAFORMA WEB COLABORATIVA “GOSANJITUR™ PARA LA PROMOCION TURISTICA. 25

3.8. Integracion con Redes Sociales

Actualmente las redes sociales realizan un rol fundamental en la sociedad, mediante el cual se
permite comunicar informacion, por ello para un negocio es importante la integracion del sistema a las
redes sociales, permitiendo de esta manera la exportacion del contenido en diferentes redes sociales, desde
cualquier plataforma para obtener mayor promocion o difusion de los bienes y/o servicios ofertados; Segun
(Estevez Carrera, 2022) la integracion de las redes sociales como el Twitter y Facebook es una propuesta
indispensable para la mejora de la promocion de informacion en un entorno colaborativo.

3.8.1. Ventajas que se tiene de la integracion de software

De acuerdo al crecimiento de una empresa, incrementan las necesidades de contar con soluciones
de software, sin embargo, al adquirir un software deben asegurarse que los distintos sistemas funciones de
forma coherente. Para (Tamang & Pelaez, 2021) la integracion de software es fundamental para
posibilitar el intercambio fluido de informacion entre diferentes sistemas. Permitiendo la reduccion de
errores al momento de ingreso de datos manuales en diferentes sistemas que no se encuentren conectados.

3.9. Turismo y Promocion

De acuerdo a (Toselli, 2015) refiere que el desarrollo de las actividades turisticas contribuyen al
crecimiento de las actividades economicas y/o a la diversificacion de la estructura productiva del territorio,
que no solo abarca a todos los aspectos de la naturaleza de la economia nacional, sino que también se
alimenta de otros factores; tales como el conocimiento, la creatividad, la innovacion, el espiritu
empresarial, las formas de organizacion, la expresion, el dialogo, el consenso y el compromiso, asi como las
conexiones anteriores basadas en la confianza. Sin embargo, para (Ascanio, 2010) “el turismo es una
actividad basada en una visita temporal a lugares destinos a su lugar de origen, donde una persona(turista)
se desplaza de residencia permanente por no mas de un aio y regresa a su lugar de origen”. Segin
(Marchena, 2014) afirma que el turismo es un fenomeno social, territorial y economico capaz de generar
interaccion entre los turistas y las comunidades receptoras, cuya principal caracteristica es la prestacion

de servicios tangibles e intangibles segun las necesidades. De acuerdo a los autores citados se puede
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considerar que el turismo es el traslado que realiza un individuo de un punto a otro, para probar nuevas
vivencias, experiencias u otros por un tiempo considerable, teniendo como objetivo final el retorno a su
punto inicial.
3.10. El Turismo
Segiin la Organizacion Mundial de turismo (OMT) refiere que “El turismo incluye actividades
que las personas realizan al viajar y durante su estancia en lugares fuera de su entorno habitual, por

motivos personales o de negocios/profesionales, para fines de ocio, negocios u otros, por un periodo de

tiempo consecutivo inferior a un aiio’. Existe un grupo de turistas que realizan un movimiento fisico
desplazandose fuera del lugar de su residencia.
e [a permanencia en el destino debe ser por tiempo determinado y no por un periodo
permanente.
e Kl turismo incluye los viajes a un destino y las actividades realizadas durante una
estancia.
e Kl turismo incluye servicios y productos disenados para satisfacer las necesidades de los
turistas independientemente de la motivacion del viaje.

El turismo segun (Amador Mercado, 2021) es un conglomerado de actividades que generan
servicios y bienes de manera directa o indirectamente que respalden viajes de negocios, ocio,
entretenimiento, profesionales y otros motivos relacionados con personas fuera de su lugar de residencia
usual.

3.10.1. Tipos de Turismo

De acuerdo a la Organizacion Mundial de Turismo (OM'T) existen 56 tipos, los cuales para este
proyecto se consideran los que mas se adaptan al distrito de San Jeronimo La clasificacion de tipos de

eventos para esta investigacion se realiza de la siguiente forma:

26
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Figura 6. Tipos de Eventos Festivos

Cultural

Religioso

Gastronomico

Deportivo

Aventura

Megocios/empresariales

Solidario

Ecoturistico

|
l
l
l
Educativo/Acedemico l
l
l
l
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Fuente: llaboracion propia en referencia a datos de OMT(2021)
Evento Cultural: El turismo cultural segan (Amador Mercado, 2021) la motivacion principal de
los visitantes es explorar los atractivos, productos culturales, materiales e inmateriales, de un
destino turistico, por ejemplo: fiestas tradicionales, visitas a zonas arqueologicas y
paleontologicas, visita a zona de monumentos historicos y artisticos, recorrido por lugares de
arquitectura historica, asistencia a festivales contemporaneos y otros.
Turismo Religioso: Este tipo de turismo se basa en viajar a centro religiosos sagrados tiene como
motivacion fundamental la fe. Son eventos caracteristicos de cada religion como: bautismo,
matrimonio, festividades por el nacimiento del nino Jesis (navidad), semana santa,
peregrinaciones y otros.
Turismo Gastronomico: Se considera a aquellas actividades que se enfocan en la cultura culinaria
de un determinado destino turistico, donde se puede descubrir nuevos sabores, aprender nuevas
recetas. Il turismo gastronomico, se trata de viajar con el fin de probar la cocina tipica del

destino, o realizar actividades relacionadas con la gastronomia. Estas pueden ser, por ejemplo:
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feria y/o festival de comida y bebida, visitar granjas, mercados y productores, aprender nuevas
recetas de cocina y otros afines.

e Tuarismo Deportivo: El turismo deportivo, estas actividades son irregulares, pero tienen un
impacto positivo en el lugar donde se desarrollan. Esto incluye viajar para asistir a un evento o
practicar una disciplina deportiva. Ejemplos de turismo deportivo pueden ser: maratones,
-ampeonatos de futbol, campeonatos de voley y otros.

e  Turismo Educativo / Académico: La actividad académica es un conjunto de actividades de caracter
profesional, artistico o técnico que incluye alguna forma de ensenanza, capacitacion mejora
personal, crecimiento intelectual o adquisicion de habilidades; como, por ejemplo: viaje escolar,
congreso de estudios universitarios, reunion de exalumnos, aniversarios de instituciones,
simposios, foros, debates, etc.

e Turismo de Aventura: Se desarrolla principalmente en areas con pocos cambios en el medio
natural, alto valor ecologico y buena proteccion. Isto incluye motivos de consumo, proporcionando
experiencias asociadas a un cierto nivel de habilidad y trabajo fisico, no exento de riesgo, para
“lograr algo” (buscar diferentes ambientes y actividades) y/o “escapar de algo” (escapar del entorno
cotidiano), puede ser: parapente, rapel, caminata y toros afines.

e Turismo de Negocios/ Empresarial: Su objetivo es lograr intereses comerciales, imagen
institucional, clientes, posicionamiento en el mercado, consumo de bienes y servicios. como, por
ejemplo: ferias de trabajo, convenciones, exposiciones, conferencias de prensa, inauguracion de
empresas, etc.

e Turismo solidario: Este es un tipo de turismo que trasciende la tradicion al combinar la
solidaridad y los viajes. En este caso, los turistas viajan para ayudar a otras personas o animales
que lo necesitan o un bien social, ademas de conocer el destino turistico como, por ejemplo:
traslado de bienes para contrarrestar el friaje en un determinado lugar, campanas de recoleccion

de viveres para un alberge de animales, voluntariados y otros.
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e Turismo Ecoturismo: Son los viajes donde el turismo se desarrolla sin alterar el equilibrio del
medio ambiente y evitando los danos a la naturaleza. Se trata de una tendencia que busca
compatibilizar la industria turistica con la ecologia. Es un tipo de turismo que esta basado en la
naturaleza, educacion ambiental, respeto e impulso de las comunidades locales. puede ser, por
ejemplo: observacion de flora y fauna, reforestacion en determinadas zonas, paseos en bicicleta
por las montanas y otros.

3.10.2. Evento Festivo

Un evento es un término que se refiere a un evento que ocurre inesperadamente y cambia el
entorno que lo rodea. También puede ser un evento cuidadosamente planificado para que todos los aspectos
estén controlados, cabe precisar que una de las caracteristicas es que el nimero de asistentes varia con cada
ocasion. Las caracteristicas de los eventos son:

e Hventos Nacionales: Son los eventos relacionados con la conmemoracion de hechos
historicos, tradiciones, costumbres y todo lo que sucede en una fecha determinada, por
ejemplo, la independencia del Per.

e Eventos Sociales: Son situaciones como cumpleanos, bodas, celebraciones, graduaciones,
aniversarios, funerales, etc. son diferentes tipos de eventos en la misma industria.

e Eventos Corporativos: Son eventos como seminarios, simposios, conferencias, etc.

o Eventos Estadisticos: Son eventos con posibles resultados de un experimento, por ejemplo,
lanzar un dado y sacar un mimero par.

3.10.3. Servidor HTTP Apache
Es un servidor web HTTP de codigo abierto, para plataformas Unix (BSD, GNU/Linux, etc.),
Microsoft Windows, Macintosh y otras, que implementa el protocolo HT'TP/1.1. Este el servidor web que

es mas utilizado en la red (Apache.org, 2005).
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3.10.4. Arquitectura Cliente Servidor

La arquitectura cliente/servidor segiin (Condor & Soria, 2014) Es un modelo de desarrollo de
sistemas de informacion en el que las transacciones se dividen en procesos independientes que cooperan
para intercambiar informacion, servicios o recursos. El proceso que inicia la conversacion o solicita un
recurso se denomina cliente, y el proceso que responde a la solicitud se denomina servidor. Iin este modelo,
la aplicacion se divide para que el servidor tenga partes que puedan compartir varios usuarios, mientras
que el lado del cliente almacena solo los resultados de la solicitud de cada usuario. Los clientes suelen
realizar las siguientes funciones: administrar usuarios de la interfaz de usuario, generar consultas,
informes de bases de datos, etc., mientras que los servidores realizan las siguientes funciones: administrar
perifericos compartidos, controlar el acceso a bases de datos compartidas, comunicar enlaces a otras LLAN,
etc.

En ese sentido un servidor puede ser del tipo: de archivos, de Bases de Datos (SQL, MySQL,,
Oracle, otros), de impresion, aplicaciones, etc. En una arquitectura cliente-servidor, los usuarios del
sistema pueden ser variables, por lo que la arquitectura se divide en dos modelos, cliente/servidor web y
clienteservidor movil, pudiendo presentarse ambos en redes cableadas y redes inalambricas. es que el

acceso al medio sea tI‘ZlIlSpilJ‘GTlt(—‘.

Figura 7: Esquema Cliente - Servidor
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3.10.5. Cliente Movil- Servidor

En una arquitectura cliente-servidor movil, un cliente es un dispositivo que no esta conectado
directamente a una LLAN o red fija. En este sentido, un cliente movil es un terminal conectado a Internet
mediante métodos de acceso inalambrico como Witi, Wimax, 3G y 4G. Puede ser, por ejemplo: un
dispositivo movil, una tableta o una computadora personal como una laptop, notebook o netbook, asi se

muestra en el diagrama: Escenario Cliente-Servidor Movil.

Figura 8 Esquema Cliente Movil Servidor
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Fuente: (Condor & Soria, 2014)

3.10.6. Base de Datos

De acuerdo a (Connolly & Carolyn, 2005). Refiere que, desde el punto de vista de una
computadora, una base de datos es un sistema de informacion que consta de un conjunto de datos
almacenados en un disco duro y programas responsables de manipular ese conjunto de datos. Cada base de
datos consta de una o mas tablas, y cada tabla tiene una o mas filas y columnas que almacenan
informacion de manera organizada. Iis por ello que se considera que el software encargado de procesar los
datos se denomina "sistema de gestion de bases de datos" y actua como interfaz entre el usuario y la
informacion almacenada en el disco. Los diferentes administradores de bases de datos incluyen: MySQL,,
Oracle, PostgreSql, Access, Microsoft SQL. Server, ete. Se eligio MySQL para este proyecto porque se basa
en la "Licencia publica general" GLP o GNU y es compatible con ambos sistemas como parte de la

implementacion.
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3.10.7. MySQL

MySQL es un sistema de gestion de base de datos relacional, es un interpretador de SQL
“Structure Query Languaje” (nomenclatura en inglés), traducido es Lenguaje de Consulta Estructurado, es
un servidor de base de datos (Condor & Soria, 2014). MySQL ofrece bajo la licencia GNU o GPL como
software libre para cualquier uso de parte de los usuarios, pero para aquellas empresas que quieran
incorporarlo en productos privativos deben comprar a MySQL una licencia corporativa especifica que les
permita este uso. Actualmente, muchos lenguajes de programacion pueden hacer consultas a una base de
datos MySQL,, pues es soportada de manera eficiente y en el caso particular del presente proyecto.

Debido al alto uso de las bases de datos, MySQL posee distintos motores de almacenamiento, los
cuales se encargan de distribuir y manejar la informacion almacenada en la base de datos de una manera
particular, entre las cuales sobresalen dos: MyISAM e InnoDB. Una de las mayores diferencias entre
MyISAM e InnoDB es que ésta ultima soporta transacciones e integridad referencial, referenciada como
ACID (Atomicity, Consistency, Isolation and Durability) lo cual nos garantiza la integridad de las tablas
ante un desperfecto. En los illtimos anos InnoDB esta desplazando a MyISAM como motor de
almacenamiento MySQL por defecto (Condor & Soria, 2014).

3.10.8. PhpMyadmin

PHPMyAdmin https:/Avww.hostname.cl/blog/que-es-phpmyadmin. PHPMyAdmin es un software
de codigo abierto, disenado para manejar la administracion y gestion de bases de datos MySQL a traves de
una interfaz grafica de usuario. Escrito en PHP, phpMyAdmin se ha convertido en una de las mas
populares herramientas basadas en web de gestion de MySQL. PhpMyAdmin viene con una
documentacion detallada y esta siendo apoyado por un gran multi-idioma de la comunidad. PhpMyAdmin
es cada vez mayor lista de caracteristicas soporta todas las operaciones de uso comin tales como la
navegacion, pasando, crear, modificar las bases de datos MySQL, las tablas, campos e indices. Ademas,
phpMyAdmin permite administrar usuarios MySQLy privilegios de usuario. Otra caracteristica comin es

phpMyAdmin su funcion de importacion. Con phpMyAdmin, importar base de datos MySQL de copia de
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seguridad es facil y se puede importar un volcado SQL: o CSV con unos clics del raton. También, se puede
exportar la base de datos en formato CSV, SQIL, XML, Iixcel y otros.

3.10.9. Procedimientos Almacenados

Un procedimiento almacenado es un conjunto de comandos SQL que se pueden almacenar en el
servidor. Una vez hecho esto, los clientes no necesitan ejecutar comandos individuales uno a la vez; de lo
contrario, pueden hacer referencia al procedimiento almacenado. Los procedimientos almacenados
mejoran el rendimiento del servidor de la base de datos y del servidor que ejecuta las consultas, por
ejemplo, si un cliente necesita ejecutar una gran cantidad de consultas de la base de datos, todas estas
consultas estan conectadas, cada consulta generara una conexion con el servidor de la base de datos, lo que
aumenta el procesamiento y el trafico (si el servidor de la base de datos es remoto). Sin embargo, si solo se
envia la llamada a un procedimiento almacenado con los parametros de entrada requeridos, todas las
consultas las realiza el servidor de base de datos internamente y posteriormente se envia el resultado segiin
las variables asignadas, con lo cual se evita el exceso de trafico y aumenta la performance del sistema
(Condor & Soria, 2014). in MySQI, un procedimiento almacenado se llama con la instruccion "CALL",
seguida del nombre del procedimiento, las variables de entrada (IN), las variables de salida (OUT) y las
variables que se pueden usar como entrada y salida (INOUT).

3.10.10. Metodologia OOHDM

Actualmente, las aplicaciones Web estan acaparando el mercado de los productos de software
debido a las multiples ventajas que ofrecen y la dependencia de internet para el desarrollo de todo tipo de
operaciones, dejando de lado las tipicas aplicaciones de escritorio. Iisto se debe a la estructura cerrada que
ya tiene poca flexibilidad ante los constantes cambios en la tecnologia. Sin embargo, ante el crecimiento de
este mercado, los problemas relacionados con el desarrollo de estas aplicaciones son cada vez mas
frecuentes, por lo que han surgido numerosas metodologias para guiar el ciclo de vida del software y
ayudar también a mitigar y resolver los errores existentes en cuanto a cada etapa del desarrollo. Por esta

razomn, Se realizo una investigacion exhaustiva para obtener informacion sobre las metodologias y cual de
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estas segun diversos autores brinda caracteristicas esenciales en el desarrollo Web, para lo cual el objetivo
es comparar las metodologias de desarrollo de software Web a traves de la recopilacion de datos
bibliograficos, analiticos y de campo. informacion. Como resultado de la investigacion se ha podido
identificar que la metodologia OOHDM (Object Oriented Hypermedia Design Methodology), es la que
mejores prestaciones brinda para el campo del desarrollo de aplicaciones Web, siendo ademas la mas
utilizada entre los programadores y desarrolladores de software de la provincia de ORO (Molina Rios et

al., 2018).

Figura 9. Fases de 1a Metodologia OOHDM

Obtencién de requerimientos

Diseio conceptual

Disefio navegacional

Diseno de interfaces abstractas

Implementacion

Fuente: Adaptado de (Schwabe & Rossi, 1996)

3.10.10.1. Obtencion de requerimientos

Segtin (German, 2003), es la herramienta en la cual se fundamenta esta fase son los diagramas de
casos de usos, los cuales son disenados por escenarios con la finalidad de obtener de manera clara los
requerimientos y acciones del sistema. Refiere que lo mas importante es la recopilacion de requerimientos.
Por lo cual es necesario identificar los actores y las tareas que ellos deben realizar. Seguidamente se
determinan los escenarios para cada tarea y tipo de actor.

Lo primero se efectiia es el resumen de requisitos. Iin este punto, es necesario identificar a los

participantes y las tareas que deben realizar. Luego defina escenarios para cada tarea y tipo de
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participante. Los casos de uso se derivan de esto y luego se representan mediante diagramas de interaccion
del usuario (UID), que brindan una representacion grafica concisa de la interaccion entre el usuario y el
sistema durante la ejecucion de una tarea. Con este tipo de diagrama, los requisitos de la aplicacion se
apturan independientemente de la implementacion. Esta es una de las etapas mas importantes porque es
donde se lleva a cabo la recoleccion de datos y se deben responder las siguientes preguntas:

e /Cuales son los topicos principales que seran atendidos?

e Que categoria de usuarios seran atendidos?

o /Cuales son las tareas principales que seran abordadas?

e /Que tareas corresponden a que categoria de usuarios?

e /los recursos disponibles son competitivos con la informacion levantada?

3.10.10.2. Diseno conceptual

Se construye un esquema conceptual representado por los objetos de dominio o clases y las
relaciones entre dichos objetos. Se puede usar un modelo de datos semantico estructural (como el modelo
de entidades y relaciones). E1 modelo OOHDM propone como esquema conceptual basado
en clases, relaciones y subsistemas. (Schwabe & Rossi, 1996).

Basicamente la finalidad de esta fase es capturar el dominio semantico de la plataforma teniendo
en cuenta el papel de los usuarios y las tareas que desarrollan. OOHDM se fundamenta en los diagramas
de caso de uso, utilizando el meta-modelo de clases de UML, con pequenas extensiones, para expresar el

diseno conceptual.

3.10.10.3. Disefio navegacional
En OOHDM una aplicacion que se ve a través de un sistema de navegacion. Iin la fase de diseno
navegacional se debe disenar la aplicacion teniendo en cuenta las tareas que el usuario va a realizar sobre

el sistema. Segun (Aguilar & Arroyo, 2015) La estructura de navegacion de una aplicacion hipermedia
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esta definida por un esquema de clases de navegacion especifica, que refleja una posible vista elegida.
OOHDM hay una serie de clases especiales predefinidas que ese conocen como clases navegacionales:

e Nodos: Son los contenedores basicos de informacion para aplicaciones hipermedia. Se
define como una vista orientada a objetos de clases definidas durante el diseno conceptual
usando un lenguaje predefinido y altamente intuitivo que permite la definicion de nodos
que combinan propiedades de varias clases relacionadas en un modelo de diseno
conceptual. Los nodos contendran propiedades de tipos basicos (donde se pueden encontrar
tipos como imagenes y sonidos) y enlaces.

e HEmlaces: Los enlaces representan relaciones de navegacion que los usuarios pueden
explorar. Es bien sabido que un esquema conceptual puede tener diferentes esquemas de
navegacion y los enlaces seran esenciales para poder crear estas diferentes vistas.

e  Estructuras de acceso. Actiian como indices o diccionarios que permiten a los usunarios
encontrar la informacion que necesitan de forma rapida y eficaz. Los menus, indices o
punteros son ejemplos de estas estructuras. Las estructuras de acceso también se modelan
como clases que consisten en un conjunto de punteros a los objetos a los que se puede
acceder desde ellos y un conjunto de criterios para su clasificacion.

o (Contexto navegacional: Una extension hipermedia bien disenada necesita anticipar los
‘aminos que pueden tomar los usuarios, solo podemos evitar informacion redundante o
que los usuarios se pierdan mientras navegan por la plataforma web. Un contexto de
navegacion OOHDM consta de un conjunto de nodos, enlaces similares a contextos y otros
contextos de navegacion. Se importan de clases de navegacion (enlaces, nodos o estructuras
de acceso) y se pueden definir por extension o implicitamente.

e (lases de contexto: ks otra clase especial que tiene en cuenta la definicion de clases de
navegacion. Por ejemplo, se utiliza para indicar a qué informacion se puede acceder desde

un enlace y desde donde.
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La navegacion no se encontraria definida sin otros modelos que propone OOHDM, basicamente es
la estructura de la presentacion dentro de un terminado contexto. Basicamente se define toda la
conceptualizada logica de la navegacion y capturar cual es la funcion logica de las entidades identificadas.
los contextos navegacionales, son uno de los puntos mas criticados a OOHDM debido a su complejidad de

expresion (Carrillo, 2010).

210104 Disefio de interfaces abstractas
Esta destinado a la especificacion de interfaces abstractas. Esto define la forma en que aparece el

contexto de navegacion. También se incluye aqui como el objeto de la interfaz habilitara la navegacion y
el resto de la funcionalidad de la aplicacion, es decir, el objeto de interfaz se describira y asociara con el
objeto de navegacion. Para (Schwabe & Rossi, 1996) es la separacion entre el diseno navegacional y el
diseno de interfaz abstracta permitira construir diferentes interfaces para el mismo modelo navegacional.
Por ello consiste en definir:

e /Qué objetos de interfaz va a percibir el usuario?

e El camino en el cual apareceran los diferentes objetos de navegacion

e Qué objeto de interfaz actuan en la navegacion?

e [ forma de sincronizacion de los objetos multimedia y el interfaz de trasformaciones

(Carrillo, 2010)

310105 Implementacion
Eista fase esta dedicada a la implementacion y asigna objetos de interfaz a objetos de
implementacion. Il siguiente diagrama muestra la relacion entre conceptos y patrones de navegacion y

objetos de interfaz en OOHDM.


http://www.hipertexto.info/documentos/interfaz.htm
http://www.hipertexto.info/documentos/interfaz.htm
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Figura 10: Fases de 1a Implementacion
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Fuente: (Schwabe & Rossi, 1996)

Aunque los ejemplos que ilustran el enfoque son siempre del mismo tipo, OOHDM es un enfoque
abierto porque, por un lado, no se impone ningiin modelo de dominio y, por otro lado, los objetos del
enfoque admiten clases especializadas y contextos de navegacion que permiten navegacion. El objetivo de
OOHDM es cubrir la concepeion de todo tipo de aplicaciones hipermedia.

Se recomienda el uso de la metodologia OOHDM, para la implementacion de plataformas web,
debido a que tiene mejores prestaciones para el campo del desarrollo de aplicaciones Web.

3.10.11. Ventajas de OOHDM

Segun (Aguilar & Arroyo, 2015) OOHDM tienes las siguientes ventajas:

e La metodologia OOHDM permite una vision mas amplia y precisa de los diagramas a
traves de los cuales se pueden representar con precision los elementos tipicos de las

aplicaciones hipermedia como nodos, enlaces, imagenes, estructuras de acceso y contextos.
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OOHDM ofrece un conjunto de tareas que en principio pueden estar asociadas a mayores
costes de diseno, pero que a medio y largo plazo reducen significativamente el tiempo de
desarrollo, teniendo como principal objetivo la reutilizacion del diseno, simplificando asi
el desarrollo y el mantenimiento.

OOHDM crea documentacion mas o menos extensa en diferentes fases de desarrollo, lo
que nos permite seguir las diferentes fases de desarrollo con posibilidades reales de
descubrimiento rapido, correccion de errores y mantenimiento.

OOHDM utiliza la herramienta diagramatica UID. El mismo enfoque que facilita la

gestion de la representacion de lo que quieres hacer.

3.10.12. Desventajas de OOHDM

(Aguilar & Arroyo, 2015) refieren que OOHDM tiene las siguientes desventajas:

La metodologia OOHDM en un inicio se planteo que fue creado para desarrollar
aplicaciones hipermedia con alta escalabilidad, lo que generaba serios inconvenientes
debido a que era necesario formular una serie de reglas y especificaciones, de esta manera
diferentes Mapeando un grafo a otro, Con el objetivo principal de simplificar y mecanizar
las tareas en cada etapa, estos esfuerzos de mecanizacion pueden obligar a los
desarrolladores a renunciar a detalles esenciales.

En la etapa del diseno navegacional es un poco complejo resolverlo de manera adecuada
por lo que es necesario crear una gran cantidad de diagramas que en algunos casos

brindan informacion similar a la proporcionada por los UIDs.
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CAPITULO IV.

Metodologia de la Investigacion

Para la elaboracion de este proyecto se eligio la metodologia de gestion del proyecto PMI (Proyect
Management Intitute) 5ta edicion, del documento PMBOK (Project Management Body of Knowledge). La
guia PMBOK tiene como objetivo proporcionar a las organizaciones un conjunto de procesos, modelos de
gestiom, criterios y mas aspectos favorables para la direccion de proyectos. Para desarrollar la plataforma
se prefirio el enfoque de la metodologia OOHDM, que es un diseno hipermedia orientado a objetos. Todos
estos métodos juntos proporcionan un conjunto de herramientas, los cuales permiten distinguir los
procesos generales y obtener resultados ideales, es por ello que se detallan a continuacion:

4.1. Plan de Gestion de Integracion del Proyecto
En este apartado se elabora el acta de constitucion, para lo cual se dividen en las tablas que se

detallan a continuacion:

Tabla 3: Acta de Constitucion de Elaboracion del Proyecto

Acta de Constitucion

Nombre del Proyecto Plataforma web colaborativa “Gosanjitur” para la
promocion turistica en el distrito de San Jeronimo.

Patrocinador Susan Cuellar Silva

Preparado por Susan Cuellar Silva

Revisado por Susan Cuellar Silva

Aprobado por Susan Cuellar Silva

Revision Descripcion

01 Elaboracion del Acta de constitucion del proyecto
(Susan Cuellar Silva)
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Breve descripcion del producto o servicio del proyecto

El presente proyecto tiene como objetivo desarrollar la plataforma web colaborativa
“Gosanjitur’, utilizando herramientas tecnologicas, los cuales permitan promocionar los
diferentes eventos festivos y destinos turisticos con los cuales cuenta el distrito de San
Jeronimo; permitiendo de esta forma a los turistas y organizadores de eventos, alimentar la
plataforma con informacion turistica que esté al alcance del turista. Ademas de la difusion
a traves de medios y redes sociales; también permitiendo la dinamizacion de la economia y

aumentando la cota de turistas en el distrito de San Jeronimo.

Alineamiento del Proyecto

Objetivos estratégicos Proposito del proyecto
de la organizacion

Promover la difusion y Impulsar la plataforma web colaborativa y con
promocion de informacion ello contribuir en la difusion y promocion de eventos
turistica del distrito de San festivos y destinos turisticos, en el distrito de San
Jeronimo mediante la Jeronimo.

plataforma web colaborativa.

Fuente: llaboracion propia.

Tabla 4: Objetivos, Proposito y Factores del Proyecto

Objetivo del proyecto

o TImplementar la plataforma web Gosanjitur con accesos de validacion de
eventos festivos y destinos turisticos en el distrito de San Jeronimo.
e (rear un modulo de trabajo colaborativo web para el registro de eventos

festivos y destinos turisticos del distrito de San Jeronimo.
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e [fectuar la integracion con redes sociales, que permita la retroalimentacion

de la plataforma web Gosanjitur .

Factores criticos del éxito del proyecto

e Proceso de adquisicion de equipos y softwares con las caracteristicas
requeridas y en los plazos establecidos.
e Obtencion de servicios de alojamiento y compra de dominio de acuerdo con los

requisitos de los interesados, para cumplir con los objetivos trazados.

Requerimiento de alto nivel

e Indagacion sobre las herramientas para el proyecto de investigacion.
e Laplataforma web debe contar con modulos de evaluacion precisos y conceisos.

e [ plataforma web, es elaborada con la metodologia OOHDM.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 5. Requerimientos y Alcances del Proyecto Segun sus Fases

Eixtension y alcance del proyecto
Kixtension y alcance del Principales entregables
proyecto
Fase I - Analisis e Acta de constitucion de elaboracion del
proyecto
e [istudio de los requerimientos funcionales
y no funcionales
Fase 11 - Disefio e Descripeion de los casos de uso de la
plataforma web
e Disenar la base de datos
e Disenar la navegacion
Fase II1 - Codificacion o Adquirir laptop
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e Adquirir hardware y software
e Proceso de establecer las interfaces de la
plataforma web.
Fase IV - Pruebas e Pruebas durante el desarrollo
e Implementar modulos de la plataforma
web
e (argar la plataforma virtual

Fuente: Flaboracion propia

Tabla 6. Riesgos, Hitos, Presupuestos del Proyecto

Riesgos

anular el uso.

e Demora en la programacion.

implementacion.

e (ambios en las politicas y licencias para el uso de los frameworks que puede

e Aplazamiento en la compra de materiales (software y/o hardware) para la

Hitos principales del proyecto

e Aprobacion del acta de constitucion del proyecto de investigacion.
e [ograr todas las metas establecidas.

e  Pruebas y depuracion de la plataforma web.

Presupuesto del proyecto

Silva).

El costo del proyecto sera autofinanciado por el jefe de proyecto (Susan Cuellar

Fuente. Elaboracion propia

43



PLATAFORMA WEB COLABORATIVA “GOSANJITUR™ PARA LA PROMOCION TURISTICA.

Tabla 7: Plan de Gestion del Alcance del Proyecto

Plan de gestion del alcance

Nombre del proyecto Plataforma web colaborativa “Gosanjitur’
para la promocion turistica en el distrito de San
Jeronimo.

Preparado por Susan Cuellar silva

Revisado por Susan Cuellar Silva

Aprobado por Susan Cuellar Silva

Revision Descripcion

Describir como sera administrado el alcance del proyecto

Jeronimo.

En primer lugar, se determina a quien va dirigido el proyecto, seguidamente se
precisar el alcance del proyecto el cual esta formulada para todos los turistas, locales,
regionales, nacionales e internacionales que deseen consultar informacion sobre eventos

festivos y destino turisticos, mediante la promocion del sector turismo en el distrito de San

Hvaluar la estabilidad del alcance del proyecto

de proyecto.

solucion.

e [as modificaciones del proyecto deben ser evaluados y aprobados por el jefe

e Kl jefe del proyecto debe estimar el impacto y proponer alternativas de

JComo los cambios al alcance, seran identificados y clasificados?

Kl jefe del proyecto, examinara la solicitud de las variaciones del alcance y

realizara una evaluacion; también puede solicitar informacion adicional al solicitante.

Describir como los cambios del alcance seran integrados al proyecto

44
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Si el impacto del cambio no modifica la linea base del proyecto sera aprobado por el

jefe del Proyecto y se actualizara las lineas base y todos los planes del proyecto.

Comentarios adicionales:

La plataforma web colaborativa, con el tiempo tendra nuevas actualizaciones, de
acuerdo a la necesidad del turista; ademas de anadir nuevos modulos y medios

retransmision segtn sea la tendencia del momento.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 8: Plan de Gestion del Tiempo del Proyecto

Plan de gestion de tiempo

Nombre del proyecto Plataforma web colaborativa Gosanjitur para la

promocion turistica en el distrito de San Jeronimo.

Preparado, revisado Susan Cuellar Silva

y aprobado por

Persona(s) autorizada(s) a solicitar cambios en el cronograma,

Nombre Cargo Ubicacion
Susan Cuellar Silva Jefe del proyecto San Jeronimo-

Andahuaylas- Apurimac

Persona(s) que aprueba(n) requerimientos de cambios de cronograma

Nombre Cargo Ubicacion
Susan Cuellar Silva Jefe del proyecto San Jeromimo-

Andahuaylas- Apurimac

Razones aceptables para cambios en el cronograma del proyecto

e Algunas sugerencias del turista.

e (larencia de materiales para elaborar el proyecto.
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e Incumplimiento por la finalizacion de una etapa o proceso.

Describir como calcular y reportar el impacto en el proyecto por el cambio en el

cronograma

e Preparar un informe e indicar la fecha de los nuevos cambios al
responsable del proyecto en el cronograma.

e Describir detalladamente el problema e indicar la urgencia.

e Informar sobre el impacto de calidad, costo, tiempo y alcance del proyecto.

e Detallar las soluciones y/o alternativas para su implementacion.

Describir como los Cambios al Cronograma seran Administrados

La administracion se realizara designando responsabilidades en la:
e Planificacion del proyecto.
e Ejecucion del proyecto.

e Seguimiento y control del proyecto.

Fuente: Flaboracion propia

Tabla 9: Plan de Gestion de Costos del Proyecto

Gestion de los costos del proyecto

Nombre del proyecto Plataforma web colaborativa “Gosanjitur” para la

promocion turistica en el distrito de San Jeronimo.

Preparado, revisado Susan Cuellar Silva

y aprobado por

Persona(s) autorizada(s) a solicitar cambios en el costo

Nombre Cargo Ubicacion
Susan Cuellar Silva Jefe del proyecto San Jeromimo-

Andahuaylas- Apurimac
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Persona(s) que aprueba(n) requerimientos de cambios de costo contractual

Nombre Cargo Ubicacion
Susan Cuellar Silva Jefe del proyecto San Jeronimo-

Andahuaylas- Apurimac

Razones aceptables para cambios en el costo del proyecto

Para los cambios en los costos, alcances del proyecto, debe revisarse en relacion con
los siguientes temas:
Adecuacion del alcance del proyecto (cambios).

Extender el alcance del proyecto (tiempo).

costo

Describir como calcular y reportar el impacto en el proyecto por el cambio en el

El impacto del proyecto se reporta por: (tiempo, costo, calidad, ete.) sera informado

de la siguiente forma:

La persona que solicita cambios en el proyecto.
Describir las caracteristicas de una situacion en la que es necesaria una
solicitud de cambio de costo.
Kl efecto de los mismos en el proyecto.

Descripeion de las posibilidades de solucion, especificando los impactos en
diversas areas de costo, calidad, tiempo y alcance.

Recomendacion a la hora de elegir una solucion alternativa (una

propuesta).

Fuoente: Elaboracion propia

4

0
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Tabla 10: Presupuesto del Proyecto

Presupuesto del proyecto de investigacion

Partida Descripcion
pptal.

2.1 Bienes

2.1.1 Escritorio

2.1.2 Sillon

2.1.3 Laptop

.14 Equipo de telefonia
movil

2.1.5 Impresora

2.1.6 Toner

2.1.7 Pen Drive 8GB

2.1.8 Papel Bond A4

2.1.9 Cuaderno A4

2.1.10 Folder manila A4

2111 Lapiceros

R.2 Servicios

2.2.1 Alquiler de
Hosting

2.2.2 Internet

2.2.3 Impresion a colores

R.2.4 Recarga para
teléfono movil

2.2.5 Anillados

2.2.6 Empastados

R.2.7 Viaticos

2.3 Recursos Humanos

2.3.1 Asesor

2.3.2 Tesista

2.3.3 Capacitador

2.4 Imprevistos

Costo total del proyecto

Cant. Unidad
Medida

1  Unidad
1  Unidad
1  Unidad
1  Unidad
1  Unidad
1  Unidad
1  Unidad
2 Millar
2 Unidad
3 Unidad
2 Unidad
1 Ano
6 Meses

200 Unidad
6 Meses
3 Unidad
3 Unidad
6  Meses
1  Persona
1  Persona
1  Persona
1 Unidad

Fuente: Elaboracion propia

Precio
Unitario

S/200.00
S/100.00
S/3,000.00
S/350.00

S/ 400.00
S/150.00
S/ 40.00
S/15.00
S/3.50
S/0.50
S/0.50

5/350.00

S/50.00
S/0.30
S/30.00

S/3.50
S/50.00
S/50.00

5/2,000.00
S/1,500.00
5/500.00
S/500.00

Precio Total

S/4,279.50
S/200.00
S/100.00
S/3,000.00
S/350.00

S/ 400.00
S/ 150.00
S/40.00
S/30.00
S/7.00

S/ 1.50

S/ 1.00
5/1,350.50
S/350.00

5/300.00
5/60.00
S/180.00

S/10.50
S/150.00
S/300.00
S/ 4,000.00
S/2,000.00
S/1,500.00
S/500.00
S/500.00

$/10,130.00
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Tabla 11: Plan de Gestion de la Calidad del Proyecto

Plan de gestion del alcance

Nombre del proyecto Plataforma web colaborativa
“Gosanjitur” para la promocion turistica en
el distrito de San Jeronimo.

Preparado, revisado y aprobado por Susan Cuellar Silva

Planificar la Gestion de 1a Calidad

En el plan de gestion de calidad, la politica es implementada por el equipo de
gestion de la organizacion que realiza el proyecto, también contribuye al plan general de
gestion del proyecto e integra procesos de control de calidad, aseguramiento y mejora la

metodologia del proyecto de investigacion.

Realizar el Aseguramiento de la calidad

En el proceso de aseguramiento de la calidad se realizan las siguientes actividades:

e (Garantia de la calidad: Es responsabilidad del jefe de proyecto.

o Realizar el aseguramiento de calidad a lo largo del proyecto, revisar la
planificacion de los procesos del proyecto contra lo ejecutado, en relacion
con la implementacion, los planes y las acciones preventivas o correctivas
requeridas.

o [l grupo de trabajo es informado semanalmente.

Controlar la calidad

El proceso de control de la calidad realiza de la siguiente forma:
e (ontrol de calidad: El jefe de proyecto es responsable de realizar el control
de calidad, los resultados del proyecto son revisados tan pronto como son

presentados, dan aprobaciones u observaciones semanales; se determinan
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dos procedimientos de control de calidad que son revision de formas y
revision de contenidos.

e (Control de calidad del contenido: La calidad de los entregables del proyecto
es verificada por el equipo de expertos.

e Control de calidad de redaccion y formato: Se comprueba la redaccion de

los documentos y los comentarios que se realizan.

Fuoente: Elaboracion propia

Tabla 12: Plan de Gestion del Alcance del Proyecto

Plan de gestion del alcance

Nombre del proyecto Plataforma web colaborativa
“Gosanjitur” para la promocion turistica en el
distrito de San Jeronimo.

Preparado, revisado y aprobado por Susan Cuellar Silva

Disponibilidad

Posibilidad de contar con el recurso humano en el tiempo requerido

Descripeion del Externo Fecha de Fecha de Tiempo

puesto a requerir Interno Ingreso Retiro Requerido

Jefe del proyecto Interno 06 meses
Incorporacion al Proyecto
Renuncia Orden de reposicion inmediata por el

jefe del proyecto

Enfermedad Inmediatamente con un pedido de

reemplazo por parte del gerente del proyecto.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 13: Plan de Gestion de las Comunicaciones del Proyecto

Plan de gestion de la comunicacion

Nombre del proyecto Plataforma web colaborativa
“Gosanjitur” para la promocion turistica en

el distrito de San Jeronimo.

Preparado, revisado y aprobado por Susan Cuellar Silva

Gestion de comunicaciones del proyecto

El proceso de gestion de la comunicacion, se utiliza de la siguiente manera:
e Visunalizar informes de proyectos solicitados por todas las partes
interesadas.
e (rear conciencia 1til sobre el proyecto.

e Dudas sobre la factibilidad del proyecto.

Planificacion de la comunicacion

Se identifica los requisitos y comunicacion de las partes interesadas con las
siguientes interrogantes:
e Qué informacion necesitas?
e Quién lo necesita?
e /Cuando lo necesitas?
e Como y por quién sera proporcionado?
Desde el principio el jefe del proyecto debe anticipar la cantidad y calidad de los
-anales necesarios para garantizar que la informacion fluya y llegue a todos los

involucrados.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 14: Plan de Gestion de los Riesgos del Proyecto

Plan de gestion de los riesgos del proyecto

Nombre del proyecto Plataforma web colaborativa
“Gosanjitur” para la promocion turistica en

el distrito de San Jeronimo.

Preparado, revisado y aprobado por Susan Cuellar Silva

Descripeion de la metodologia de gestion del riesgo a ser usada

Alcances

El jefe del proyecto es el responsable de identificar, priorizar y monitorear los

riesgos mas importantes realizados en el proyecto.

Herramientas

Lluvia de ideas.

Fuente de datos

La identificacion de todos los riegos es realizada por todos los participantes de

proyecto en base a su experiencia y juicio de especialistas.

Roles y responsabilidades

Jefe de proyecto:
Responsable de identificar, priorizar y monitorear los riesgos, proponiendo medidas
para identificar los riesgos:
e Analista de sistemas: Responsable de determinar la funcionalidad de la
plataforma web.
e Desarrollador: Responsable de la programacion e integracion de la

plataforma web.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 15: Plan de Gestion de las Adquisiciones del Proyecto

Plan de GESTION DE LAS ADQUISICIONES DEL PROYECTO

Nombre del proyecto Plataforma web colaborativa
“Gosanjitur” para la promocion turistica en

el distrito de San Jeronimo.

Preparado, revisado y aprobado por Susan Cuellar Silva

Recursos para la adquisicion

En este proyecto, los siguientes son responsables de la ejecucion de las tareas,
adquisiciones y contratos:

e [l jefe del proyecto por parte de contratista (analista, desarrollador).

e Project manager en adquisicion de equipos fisicos y herramientas de
desarrollo.

e En este proyecto, el analista y el desarrollador son la misma persona.

e (Contratar productos y servicios.

e  Servicios de programacion de la plataforma web.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 16: Plan de Gestion de los Interesados
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Nombres y Cargo Informacion de | Requerimiento Sobre | Influencia Sobre | Tipo de Interés

Apellidos Contacto el Producto

Susan Jefe del sucuellars@gma | Encargado de bridar | Presente en todas | Control del

Cuellar Silva | proyecto il.com la buena viabilidad y | las fases proceso
disposicion de los
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Analista

de

sistemas

Tecursos necesarios

en el proyecto.

Programa
dor de

sistemas

Responsable de
disenar la estructura
de la plataforma web,
considerando los
requerimientos
funcionales, alcances
y limitaciones del

proyecto.

Fase de
planificacion,

ejecucion y cierre

Planificar la
estructura de la
plataforma web y
solucionar los
problemas que se

presenten

Responsable de
implementar y
realizar las pruebas
en la platatorma web
desarrollada por el

analista de sistemas

Fase de
planificacion,

ejecucion y cierre

Mantener la
programacion de
la plataforma en

el ('l‘()ll()g]"ﬂ ma

Fuente: Elaboracion propia

4.2. Implementacion de la Aplicacion Web con la Metodologia OOHDM

Para el presente proyecto de investigacion se utilizo la metodologia OOHDM (Object Oriented

Hypermedia Design Methodology), en el cual se propone el desarrollo de aplicaciones mediante fases

conforme se detalla a continuacion:

4.2.1. Fase Obtencion de Requerimientos

En primer lugar, se recopilo los requisitos. Iin este caso, es necesario definir los actores y las

tareas que deben realizar, luego se definen escenarios para cada tarea y tipo de actor; de esto surgen los
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casos de uso, que luego se representan mediante Diagramas de Interaccion de Usuario (UID), que brindan

una representacion grafica concisa de las interacciones del usuario con la plataforma durante una tarea.

Figura 11: Diagrama de Casos de Uso: Usuario Registrado y Administrador

@] - — _
C._ Registrans - C——Iil. strar nombne el L“\'\\'.'I_":I-
pN- = —
Ususaris < Fngistrar facha e inicio y fin de aveio
e —
(__ iciar Sesidn P @)
‘Administrador

L : Valdad actividad >

. -— — —
Q For lipa de sverts ) ¢ Reporte de sctvidades 3
e —_ A

— _— — __

. —
<— Por meses __’)
T——— S
[
(: Por Lunrice ,\)
— -

Fuente: Flaboracion propia
Figura 12: Diagrama de Casos de Uso: Usuario/ Turista

- = — -y
f_-"\_:"I-SL-'.‘II zar el calendaria de evenlos festos !

Uswaria § Turisks P ——,
. Visualizar o destinos furisticos
-

) = =E i

Fuente: Elaboracion propia

4.2.1.1. Actores del Sistema
Los actores son personas que no forman parte del sistema pero que interactiian con él y pueden
hacerse cargo del sistema. Un papel desempenado por una o mas personas, equipos o sistemas

automatizados. A continuacion, describimos el 1ol de cada actor en la plataforma web.
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Tabla 17: Diagrama de Interpretacion de Usuarios

Actor

Descripcion

Usuario Registrado

Los usuarios registrados pueden acceder a todos los modulos de la
plataforma web. Pueden agregar eventos festivos o destinos turisticos, asi
como optener el reporte de las mismas.en resumen es quien provee de

informacion a la plataforma web

Administrador

Los Administradores logran acceder a todos los modulos de la
plataforma web; en resumen es quien valida la informacion asentada por los
usuarios registrados, ademas de poner en estado "activo o inactivo segiin sea

su aporte del usuario.

usuario/Turista

Los usuarios sin registro o los llamados turistas, consiguen acceder a
la parte visual de la plataforma, es decir, podran observar toda la
informacion registrada sobre los eventos festivos y destinos turisticos; asi
como al calendario de actividades, galeria, tips y blog; en resumen es quien

obtendra la informacion de la plataforma web.

Fuente: Elaboracion propia

4.2.1.2. Diagrama de Casos de Uso Detallado:

Tabla 18: Diagrama de Casos de Uso: “Crear Nuevo Usuario

Caso de Uso 01: Crear Nuevo Usuario

Actores

Usuario

Proposito

Registro de datos personales del usuario, para asi poder registrar

en la base de datos. Posterior a ello el usuario ya registrado utilice
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el sistema con los modulos activos para el registro de eventos y

destinos turisticos.

Resumen

Kl usuario tiene que registrar datos personales y veridicos para

hacer uso de la plataforma web.

Pre-condiciones

Haber seleccionado el boton Login y en dar click en la opeion

Registrese ahora

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 19: Diagrama de Casos de Uso: “Login”

Caso de Uso 02: Login/ iniciar sesion

Actores Usuario registrado

Proposito Mostrar el acceso principal de plataforma con el modulo de
registro eventos habilitado, listo para su uso.

Resumen El usuario debe ingresar los datos consignados al momento del

registro de usuario en la plataforma que son (usuario y

~ . . e % ”
contrasena) y posterior a ello seleccionar el boton de “acceder

Pre-condiciones

. - 3 . ”
Haber seleccionado el boton Togin

Fuente: Flaboracion propia

Tabla 20: Diagrama de Casos de Uso: Interfaz de la Plataforma

Caso de Uso 02: Inicio del sistema

Actores

Usuario registrado

Proposito

Mostrar la interfaz de la plataforma web, en el cual se encuentran
los eventos proximos, destinos turisticos, galeria de fotos de los

eventos registrados del distrito de San Jeronimo.
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Resumen El usuario puede visualizar y navegar en la interfaz principal de

la plataforma

Pre-condiciones Haber iniciado sesion

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 21: Diagrama de Casos de Uso: Mostrar Festividad por Tipo de Turismo

Caso de Uso 02: Mostrar festividad

Actores Usuario registrado / Administrador
Propéosito Muestra las actividades festivas segun tipo de turismo

seleccionado.

Resumen I usuario logra visualizar los diferentes eventos registrados segin

el tipo de turismo que seleccione.

Pre-condiciones Haber seleccionado en festividad

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 22 Diagrama de Casos de Uso: Mostrar Festividad por Mes

Caso de Uso 02: Mostrar mes

Actores Usuario registrado / Administrador
Proposito Muestra las actividades festivas registradas en la plataforma segun

el mes seleccionado en un calendario.

Resumen Kl usuario consigue visualizar los diferentes eventos festivos

registrados segtin el mes que seleccione en un calendario.

Pre-condiciones Haber seleccionado en meses

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 23: Diagrama de Casos de Uso: Mostrar Destino turistico

59

Caso de Uso 02: Mostrar destino turistico

Actores Usuario registrado / Administrador

Proposito Muestra los destinos turisticos del distrito de San Jeronimo
registradas en la plataforma web.

Resumen El usuario alcanza a visualizar los diferentes destinos turisticos

registrados.

Pre-condiciones

Haber seleccionado en festividad/destinos turisticos

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 24: Diagrama de Casos de Uso: Buscar

plataforma web.

Caso de Uso 02: Buscar

Actores Usuario registrado / Administrador

Propésito Este ment permite buscar la informacion que el usuario busque en
la plataforma, si dicha informacion se encuentra registrada
mostrara un resultado.

Resumen Kl usuario logra buscar alguna informacion dentro de la

Pre-condiciones

Haber seleccionado el ment Buscar

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 25: Diagrama de Casos de Uso: Activar o Desactivar un Evento o Destino Turistico

Caso de Uso 02: Activar evento o destino turistico

Actores

Administrador
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Proposito Este ment permite validar un evento (que se muestre visible en la

plataforma), o inactivar (que no se muestre en la plataforma)

Resumen Kl administrador puede validar o invalidad una actividad
registrada.
Pre-condiciones Haber seleccionado el boton editar de alguna actividad registrada

por el usuario.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 26; Diagrama de Casos de Uso: Activar o Desactivar a un Usuario Registrado

Caso de Uso 02: Activar o desactivar usuario registrado

Actores Administrador

Proposito Este ment permite activar un usuario (que tenga acceso a la

plataforma), o inactivar (que no tenga acceso a la plataforma
] te)

Resumen El administrador puede activar o inactivar un usuario registrado,

segtn sea su comportamiento en 1 plataforma web.

Pre-condiciones Haber seleceionado el boton editar usuario.

Fuente: Elaboracion propia
4.2.2. Fase Disefio Conceptual
Basicamente, el objetivo de esta etapa es capturar el dominio semantico de la plataforma, teniendo
en cuenta el rol de los usuarios y las tareas que realizan. OOHDM se basa en diagramas de casos de uso y

utiliza el metamodelo de clase UML con extensiones menores para representar el diseno conceptual.
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Figura 13: Diagrama de Base de Datos de 1a Plataforma Web

U0 wcncoapersona | Mo  wsmcod festividad | Mo ussmcoablog. | 8 © uezmcoc departamento
# pe_ld: int(11) , @ fe_id :ine(11) — g bi_id : int(11) \ § de_id - varchar2)
# pe_dni . int(3) i o fe_nombre : varchar(200) | | & bi_nombre - varchar(50) | & de_nombre : varchar(45)
& pe_nombre : varchar(50) o fe_descripoion - longtext & bi_contenido : varchar(500) | ) o )
@ pe_paterno : varchar(50) | m fo_fechainicio : datetime | | 0 bi_imagen - vacohar(45) | oy
@ pe_materno : varchar(50) | M fo_fechafin : datetime [ # Festividad_fe_id : int(11) | uD u.:.s'no..-npr OVANC Rl
@ pe_email : varchar{100) | ©fa_imagen varchar(53) | LMY A § pr_id - varchar(11) M
& pe_celular - varchar(15) “f2_ur - varchar200) be ursmabe tips J £ pr_nombre - Vlfo(’zz) |
# f2_hits : int(11) | @ ti_id - Int(11) ; Cdeid:varchar(122)
N - # fe_valoracion : nt(11) {5 ti_descripcion : varcbar(300)1
ﬂO . :".r'-m;gc NBUIN0, = fe_calle : varchar(50) i ——> u Festvidad_fe_d :iny(11) s e e
§ us_id - int{11) = h-esudo : varchar(45) e ho tunsmobe distrito |
@ us_user : varchar{20} : a h:umﬂ ‘varchsn80) | uo tursmobd clima ¢ di_id : varchar(B)
i B 1 TipoFestividad_tif_id : int(11)| 9 olid ini(11) & di_nombre : varchar(45)
= us_tipo : varchar(45) ¥ Urats oe id-. -ﬂ.iﬁ‘l) | | & descripeion : varchar(50) @ pr_id - varchar(4)
& us_estado : varchar(45) D fo_registo - date | 4 Festividad_fe_id - int(11) | & de_id : varchar{12) <

> .Per;ona_pe_-d:mt(ﬂ)
{ =t ot ﬁo Surssmobd comnnhﬂos

e T ¥ co_id: int(11)
u?f :’M;?' ok £ oo_comentario : varchar(200)
8 e # Festividad_fe_id - int(11
& tf_nombre : varchar(45) S moad e, (11)
= 8f_descripeion - varchar(300) n° e

© ga_imagen varchar45)
& ga_descripeion : varchar(45)
T Festivdad fe e nyit)

# ga_id:in(11) T
\
|

Fuente: Flaboracion propia

4.2.3. Fase Diseno Navegacional

En la fase de diseno de la navegacion, la plataforma debe disenarse teniendo en cuenta las tareas

que el usuario realiza en el sistema.
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Figura 14: Diagrama Navegacional de 1a Plataforma Web
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Fuente: Elaboracion propia
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Figura 15: Diagrama de Casos de Secuencia: Registro de Nuevo Usuario

1: Regisfrar nombre

Registrarse

2: Introducir contrasefia

ED

3 Enviar informagion del usuario

sistema

4: Verificar datos

o

4:

m

rror “El usuaric no exista!

5 Mosfrar interfaz de registro de usuario

A

7- Enviar

T

|

|

I
&: Registrar usuariol

|

a: Regisim correcio

8:Guardar datos

L

|
Fuente: Flaboracion propia

Figura 16: Diagrama de Casos de Secuencia: Login

% Login

sistema

——E——|5————————|_ - - ——————]

Usuario :
IRE Ingresar a la vista Ioglri |
‘ | 2: Solicitar Usuario y Password
|
al |
3: Ingresa datos |
|
| T idar los datos
|
| .
4.1: No hay sistema
______________ 4 - _ &_Nohay sisiema_ _ _
< | Tl
| . -
e 4 42 Datosincorrectos _ _ 1
| L]
|
< 5: Da acceso a la plataforma web
: ]

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 17: Diagrama de Casos de Secuencia: Mostrar festividad por tipo de turismo

Sistema

Actor

1: Iniciar sesion como administrador

2: Selzccionar informes

3: Seleccionar por tipo

4: Seleccionar el tipo de festividad

E: Seleccione actualizar datos

6. Seleccionar en Exportar

g oo o-—

e 7: Muestra los datos exportardos por tipo de Turisme

Fuente: Flaboracion propia

Higura 18; Diagrama de Casos de Secuencia: Mostrar festividad por mes

Actor

1: Iniciar sesidn como administrador

2: Seleccionar informeas

4: Seleccionar la fecha de incio y fin

5. Seleccione actualizar datos

6. Seleccionar en Exportar

Sistema
T
|
|
>|:']
I
3: Seleccionar por fechas >
ml
|

- Muestra los datos exportardos por fachas determinadas

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 19: Diagrama de Casos de Secuencia: Mostrar festividad por usuario

Sistema

Actor

1: Iniciar sesidn como administrador

27 Seleccionar informes

3. Seleccionar por usuario

4: Seleccionar el usuario

5: Seleccione actualizar datos

&: Seleccionar en Exportar

- _ I Muestra los datos registrados por usuarie _ _

ST A A AR A% %L S

Fuente: Klaboracion propia

Figura 20: Diagrama de Casos de Secuencia: Buscar

Actor

I
I
I
1: Ingresar a la plataforma . [
2: Seleccionar Buscar
3 Ingresar informacidn a buscar I
I
I

<_4: Muestra los datos exportardos a buscar por el usuario

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 21: Diagrama de Casos de Secuencia: Registrar Evento

Reqistrar BD sistema

=
b=

Usuario
1: Visualizar eventos

2: Agregar nuevo evento

|
I
|
|
I
|
I
|
3. Llenar formulario :

4: Enviar informacion del evento

SR L A A
S A

]
I
I
5. Almacena la informacion registrada [I.]

[:l I

I

I

]
6. Muestra: Evento registrado comrectamente

,.-":\
=

Fuente: Klaboracion propia

Figura 22: Diagrama de Casos de Secuencia: Activar o desactivar usuario

sistema

Administrador

1: Iniciar sasidn

2: Visualizar lista de usuarios

< 3:Mostrar lista de usuarios activos y desactivados

4: Activar y/o desactivar usuario

4 Y Lvwv

" &: Maostrar lista de usuarios actualizada

Fuente: Elaboracion propia



PLATAFORMA WEB COLABORATIVA “GOSANJITUR™ PARA LA PROMOCION TURISTICA. 67

Figura 23: Diagrama de Casos de Secuencia: Validar Evento

Validar ED sistema
evento

Administrador :

1: Wisualizar lista de actividades I |

|
2: Mostrar lista de eventos nueves pendientes para validar

l [

3: Validar evento I | |

: & :
|
!

o

- 4: Mostrar evento regisirado validado

Fuente: Elaboracion propia

4.2.4, Fase Diseno de Interfaz Abstracta

Este apartado se describiran los disenos de interfaz abstracta de la plataforma web.

Higura 24: Diseno de Interfaz Abstracta: Interfaz de la Plataforma Principal

Showr Mend

Frame central

Eventos festivos proximos
[ I I

Fuente: Elaboracion propia
4.2.4.1. Vista de Datos Abstractos de 1a Plataforma Web
En este apartado se mostraran todas las vistas de datos abstractas con los cuales cuenta la

plataforma web.
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Figura 25: Vista Abstracta Nodo 1: Login

Fuente: Flaboracion propia

Figura 26 Vista Abstracta Nodo 2: Registrar Nuevo Usuario

Fuente: Elaboracion propia

Figura 27. Vista Abstracta Nodo 3. Vista de Eventos Festivos

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 28: Vista Abstracta Nodo 4: Vista de Destinos Turisticos

Fuente: Elaboracion propia

Figura 29: Vista Abstracta Nodo 5. Registrar Nuevo Evento Festivo o Destino Turisticos

Fuente: Klaboracion propia

Figura 30: Vista Abstracta Nodo 6: Galeria de Fotos

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 31: Vista Abstracta Nodo 7: Buscar

Fuente: Elaboracion propia

4.2.5. Fase Implementacion

En esta etapa, se ha implementado la plataforma de modo que previo el analisis de las anteriores
fases propuestas desde el diseno de conceptual donde se detectaron los roles de cada actor, seguidamente de
la fase de diseno navegacional donde se identifico los modulos donde interactua el actor; consecutivamente
la fases de interfaces abstracta donde se modelo de manera abstracta los modulos de la plataforma, todo el
conjunto de fases fueron fundamentales para la correcta implementacion de la metodologia OOHDM.

e Ver Anexo 1. Fase de implementacion del modelo OOHDM

En este anexo se detallan todos los modulos con los cuales cuenta la plataforma web colaborativa

Gosanjitur desde el actor usuario, actor turista y actor administrador; ademas de imagenes de como

funciona la plataforma web.
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CAPITULO V.
Resultados
En el proceso del desarrollo de la plataforma web colaborativa Gosanjitur, se aplico la

metodologia OOHDM con UMI,, como un marco de trabajo referencial para camplir con cada una de las
fases desde el analisis, pasando al diseno, hasta llegar al desarrollo e implementacion del software; ademas
de ello se realizo pruebas de funcionamiento las cuales se detallan a continuacion:

5.1. Prueba de Funcionabilidad

Yara poder realizar una prueba de funcionabilidad, se debe evaluar un conjunto de atributos, lo

que permite determinar si el producto de software realiza adecnadamente el conjunto de tareas disenadas
para satisfacer sus necesidades. Para lo cual el turista debe acceder al url: http:/gosanjitur.com/y al
ingresar podra navegar en la plataforma. Después se puede verificar que si el usuario no ha hecho un
registro previo de datos la plataforma le impide el acceso, para ello ver en el anexo 2.

5.2. Prueba de Fiabilidad

Para ejecutar la prueba de fiabilidad o confiabilidad se requieren agrupar una serie de atributos

el cual refiere la capacidad del software de mantener su nivel de ejecucion bajo condiciones normales en
un periodo de tiempo establecido; en razon a esto se ha logrado corregir muchas fallas detectadas durante
la fase de prueba y fueron corregidas a tiempo.

5.3. Prueba de Usabilidad

>ara efectuar esta prueba de usabilidad, consiste en evaluar el esfuerzo que va a invertir el

usuario para utilizar la plataforma. Para lo cual el usuario debe acceder al url: http:/gosanjitur.com/y al
ingresar podra navegar en la plataforma. Después podra observar y navegar teniendo en cuenta que la
plataforma desarrollada es facil de usar, muy intuitivo, lo cual permite al usuario usarlo sin mayores
esfuerzos, asimismo la plataforma principal cuenta con un meni que muestra las opciones a elegir para su

navegacion; ademas que la plataforma es agradable a la vista, ver anexo 3.
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5.4. Pruebas Portabilidad
Para efectuar las pruebas de portabilidad, se puede realizar desde cualquier dispositivo o
herramienta tecnologica como un navegador, dispositivo movil, Tablet, esto para verificar la aplicacion en
diferentes herramientas tecnologicas. Para lo cual el usuario debe acceder al url: http:/gosanjitur.com/y al
ingresar podra navegar en la plataforma. Después de visunalizar el software, el usuario podra registrarse y
tener acceso a los modulos de actividades festivas y destinos turisticos, ver anexo 4.
5.5. Pruebas Navegacion
ara efectuar las pruebas de navegacion, se puede realizar desde cualquier dispositivo o
herramienta tecnologica como un navegador o dispositivo movil, para ello el usuario debe acceder al url:
http:/gosanjitur.com/ y al ingresar podra navegar en la plataforma. Despues de visualizar el software, el
usuario podra registrarse y tener acceso a los modulos de actividades festivas y destinos turisticos, ver
anexo .
5.6. Pruebas de Integracion
Para efectuar las pruebas de integracion, se puede realizar desde cualquier dispositivo o
herramienta tecnologica como un navegador, dispositivo movil, Tablet; es asi que Se efectuo la prueba con
las redes sociales como Facebook y Twitter. Para lo cual el usuario debe acceder al url:
http:/gosanjitur.com/ y al ingresar podra navegar en la plataforma. Después de visnalizar el software, el
usuario podra registrarse y tener acceso a los modulos de actividades festivas y destinos turisticos,
seguidamente podran compartir la informacion mediante las redes de preferencia, ver anexo 6.
5.7. Evaluacion y Analisis de la Informacion Turistica en la Web
Eista realidad no es ajena a muchos distritos y es en razon ello, se verifica en el Plan Estratégico
Regional de Turismo 2018-2025 de la Direccion Regional de Turismo (DIRCETUR), en el cual solo
considera como medio digital para la promocion del turismo a la pagina web de la Municipalidad
Distrital de San Jeronimo (MDSJ), teniendo esta solo 4 destinos turistico como: plaza de armas,

petroglifos de Sachcapucro, penon del aguila y bosque de Ceoyahuacho. Sin embargo, tras el desarrollo de
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la plataforma web Gosanjitur, se ha logrado un incremento notorio en el registro de la informacion y se

considera por ende mayor difusion de destinos turisticos.

Figura 32: Informacion de Destino Turisticos

14
12

10

N

Pagina web MDS)J Gosanjitur
Fuente: Flaboracion propia

Figura 33: Informacion de Actividades Festivas

25

20

15

10

Pagina web MDS)J Gosanjitur
Fuente: Elaboracion propia
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Al ser Gosanjitur una plataforma colaborativa, se puede observar que los usuarios regis

ANJITUR” PARA LA PROMOCION TURI

alimentado de informacion a la base de datos de la plataforma, por ejemplo:

"ICA.

Figura 34: Reporte de Usurarios Registrados en la Plataforma web

GOSANJITUR =

=0 +Nuevo Bu

Onine

# Inicio

£ Configuraci6n inicial

& Usuario

2 Reportes

&l Por Usuario

Listado

D
1

"

Listado de festividades

ID  Regisfre
1 26/062022
2 280062022
3 2800612022

de Usuarios

Susan Cuellar Siva

Antoni De La Cruz Gutiemrez

Mary Palomino Huaman

Alexander Roberlo Quispe Garfias

Emesto Palomino Velazque

Roger Antonio Islachin Cantreras

Alejandro Luis Miranda Gutiémez.

Adolfo Archuillca Pisco

Dean Joseph Luna Rodas

Jenifer Palomina Garfias

Reporte por Usuario

Tipo de Usuario:

Persona

Usuario

70173180

70037035

70173174

44021716

40557883

44560836

70170309

31188122

72176255

70792954

Password

Fuente: Flaboracion propia

Seleccione Usuario

Seleccione Usuario

Susan Cuellar Silva

Antoni De La Cruz Gutierrez

Mary Palomino Huaman
Alexander Roberto Quispe Garfias
Emesto Palomino Velazque

Roger Antonio Islachin Confreras
Alejandro Luis Miranda Gutiérmez
Adolfo Arohuillca Pisco

Dean Joseph Luna Rodas
Jenifer Palomino Garfias

1Ml PESCADERIA

SANTU QARQUY

GAMPAfIA DE PROTESIS DENTAL GRATUITA

06/07/2022  06/07/2022
2400612022 26/06/2022
13062022 13106/2022

oracidn
51
L)
1 05

Fuente: Elaboracion propia

Adminisirador

Administrador

Administrador

Usuario

Usuario

Usuario

Usuario

Usuario

Usuario

Usuario

Ubicacion

Apurimac Andahuaylas San Jeronimo
Apurimac Andahuaylas San Jerdnimo

Apurimac Andahuaylas San Jerdnimo

Tipo Estado

Activo

Activo

Aciivo

Activo

Activo

Inactivo

Activo

Activo

Activo

Activo

Figura 35. Informacion Registrada por Usuario Ernesto Palomino Velasque

Calle
Plaza De Amas De San Jeronimo
C.P. Champaccocha

Iglesia De San Jerdnima

Negocios! Empresarial

Otros

Religioso

rados han

Tipo

@ s

(£ Editar
(£ Editar
( Editar
( Editar
(£ Editar
(£ Editar
( Editar
( Editar
(£ Editar

(£ Editar

“ Susan

Estado
Activa
Activo

Activo
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En el siguiente grafico se observa la cantidad de vistas que obtuvieron lo eventos registrados en la

plataforma web Gosanjitur.

Figura 36: Contador de Vistas de la Plataforma Web

Vistas
100 83
30 72 81 4, 74 69
60 48 50 46 46 54 49
38 59 35 34
40 25 I I I I 18 26
» 111 [ I I
o | i I
QA T v T T o T T N - o.~' & QA C & O.~‘ O".‘
O o Y S I T R TS (ST @
P& I PO EE F 0 S EF P
L NPT F L C R F LT DXL SO
P € 0@ FOELLRL & SO
C < 3 NG N MEN

Fuente: Flaboracion propia
En el siguiente grafico se observa la cantidad de visitas en los destinos turisticos registrados en la
plataforma web Gosanjitur, cabe mencionar que los usuarios o turistas que buscaron informacion sobre

esos lugares turisticos.

Figura 37: Contador de Vistas de Destino Turisticos

vistas

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO VL

Discusion

La aplicacion Goraymi, es una plataforma de informacion asinerona, el cual contiene
informacion relevante de la comuna ecuatoriana, ademas de disposicion de datos sobre hoteles,
alimentacion, servicios turisticos y mas, sin embargo, la plataforma web “Gosanjitur’, permite a la
alimentacion de datos de manera colaborativa a traves de los usuarios registrados, convirtiendose esto en
una gran fortaleza.

Ricaurte es una plataforma web el cual ofrece paquetes turisticos de los destinos mas relevantes
del Pert; dentro de su bandeja de propuestas estan algunas regiones mas relevantes, sin embargo, la
plataforma web “Gosanjitur’, esta elaborada para el turismo de un determinado distrito, el cual contempla
informacion de los diferentes eventos y destinos turisticos del distrito de San Jeronimo.

La plataforma Airbnb se asemeja a la plataforma web “Gosanjitur’, solo que el primero se dedica
promocionar al rubro de hospedajes, y el segundo a promociona y difunde los eventos y destinos turisticos
del distrito de San Jeronimo, ademas de poder obtener el reporte de las actividades registradas

Se considera que existen diferentes metodologias, ninguna mejor que otra, solo que se debe escoger
la que mas se adapta al tipo de proyecto, es asi que se opto por la metodologia OOHDM orientada a objetos,
que ofrece un marco de trabajo para el desarrollo web, también se puede utilizar diagramas UML en las
fases modelado como un marco de trabajo referencial para cumplir con cada una de las fases desde la
obtencion de requerimiento, seguidamente del diagrama conceptual, diagrama navegacional, diagrama de
interfaces y consecutivamente la implementacion. A esto se suma el modelo ISO 9126 para ver la calidad y
evaluacion del producto, mediante el cual se detecto ciertos errores los que fueron corregidas

satisfactoriamente, proporcionando al turista una plataforma de calidad.
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Conclusiones

Finalmente, al concluir con el desarrollo de la plataforma web “Gosanjitur” para la promocion y
difusion de eventos festivos y destinos turisticos del distrito de san Jeronimo, se concluye lo siguiente:

e  Se implemento la validacion de accesos, para el perfil usuario que realiza el registro de
eventos festivos y registro de los destinos turisticos; también se implemento el modulo
administrador, quien realiza la validacion de los eventos registrados por los usuarios.

e Se implemento los modulos de trabajo colaborativo, que permite a los usuarios registrados
nutrir de informacion a la plataforma web sobre los eventos festivos y destinos turisticos
del distrito de San Jeronimo.

e También se logro con éxito realizar la integracion con redes sociales (Facebook y Twitter),
medios que permiten difundir y promocionar la informacion turistica que contiene la

g “ .. ”
plataforma web Gosanjitur .
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Recomendaciones

Finalmente, al concluir con el desarrollo de la plataforma web “Gosanjitur” para la promocion y
difusion de eventos festivos y destinos turisticos del distrito de san Jeronimo, se recomienda:

e A los desarrolladores, agregar otros recursos como audio y video para la promocion y
mejor navegacion de los destinos turisticos a través de la plataforma web.

e A las autoridades de la Municipalidad Distrital de San Jeromimo, la integracion de la
plataforma web colaborativa Gosanjitur en su plataforma web institucional, para
contribuir con la promocion turistica del distrito.

e Realizar las actualizaciones y mantenimiento correspondientes y segun las necesidades del
usuario, ademas de sacar respaldos de la informacion periodicamente.

e [Is importante mencionar que la presente plataforma web puede ser aplicada para otros
distritos, provincias regiones y paises, para la promocion de eventos y destinos turisticos,

ademas de la recopilacion de informacion turistica.
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Anexos

Anexol.  Modulo Principal de la Plataforma
En este apartado se muestra el modulo principal de la plataforma, donde los turistas y usuarios

pueden navegar y disponer de la informacion segin su sea de su interés personal.

Figura 38: Modulo Principal de la Plataforma

B PLATAFORMA WEB COLABORAT X | o v - &8 x
€ > C A Noesseguro | gosanjiturcom 2 v »0@ :
@ O O Comunicsdos|CO.. gf Panel Mepa [ DATA. CODISEC-SU 4 Coluladoraderegl. M Gmail @B YouTube @ Msps @ CODISEC2021-M.. gf INEI-REDATAMCE » Otros marcadores
W micio
2 sanjitur

BIENVENIDOS A

GOSANJITUR

UNA PAGINA'DE-CULTURA

Fuente: Flaboracion propia
En esta figura se muestran los eventos proximos a la fecha actual, es cual es mostrada por la

plataforma para el usuario.

Figura 39: Eventos Proximos a la Fecha Actual

IR PLATAFORMA WEB COLABORAT X 4= v - 8 x
€ > C A Noesseguro | gosanjiturcom o2« 0@ :
@ O @ Comunicados|CO. g§ Panel Mapa || DATA. CODISEC-SU ) Cokulsdoraderegl. ™M Gmail @B YouTube @ Maps 4 CODISEC2021-M.. gf INEI- REDATAM CE.. » Otrcs marcad: soe:
l i ¢ L INICIO CAR
2 sanjitur

EVENTOS PROXIMOS

Fuente: Elaboracion propia
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En la siguiente figura se muestra la galeria de fotos ingresada por los usuario registrado o

administrado para la visualizacion del turista.

Figura 40: Galeria de Fotos de los Eventos Registrados

R PLATAFORMA WEB COLABORAT X |

v - 8
€ > C | A Noesseguro | gosanjiturcom

«w« »0@
@ O @ Comunicados|CO.

o Danel Maps | OATA. CODISECSU 4 Calculadora deregl. M Grmad @B YouTube @ Maps & CODISEC2021-M.. g INEI- REDATAMCE

» Otros marcado

W=
2 sanjitur pee
GALERIA DE FOTOS

Fuente: Flaboracion propia

En la siguiente figura se muestra el calendario de eventos festivos los cuales son alimentados por

los usnarios registrados a la plataforma, previa validacion del administrador, para la disposicion de

cualquier turista.

FHigura 41: Calendario de Eventos Registrados por Mes

™= 2 wico
P sanjitur

Agosto € >
01 Martes L 3 Jueves 04 7
1ER CONCURSO DE  MARCHA PARA LA FERIA DE £0osIcIoN
ok PREVENCION bE PROMOCION ¥ DEMOSTRATIVA
COMERCIA DE NU
10 11 Viernes 1 13 Domingo u

r ok
5.
Sx o

Fuente: Elaboraciéﬂiﬁbpia
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En la siguiente figura de muestra el modulo de buscador de eventos el cual te permite buscar un
evento o destino turistico que este registrada dentro de la plataforma, a ello se puede acceder sin necesidad

de ser usuario registrado.

Figura 42: Buscador de Eventos

JB PLATAFORMA WES COLABORAT X | o v - o >
€ > C A Noesseguro | gosanjitur.com/busqueda.php ~a e« »0@
@ @ @ Comuncados|CO.. gf Panel Mops || DATA CODISECSU 4 Colculodors deregl. M Gmail @B YouTube @ Maps & CODISEC2021~M. gf INEI- REDATAM CE » Otros marcador
> if e
XX sanjitur

GO BUSQUEDA

PRODUCE FERIA AGROECOLOGICA 2.,

VR FESTIVIOAD CATEGORIES

Fuente: Elaboracion propia
En la siguiente figura se observa el listado de festividades registradas por el usuario, desde el
modulo del administrador, teniendo la facultad de activar y/o inactivar los eventos registrados por el

usuario previa verificacion de veracidad del evento.

Figura 43: Listado de Festividades (Modulo Administrador)

A.\. PLATAFORMA WEB COLABORAT X —+ Vo - x
€ 3> €@ A Noesseguro | gosanjitur.com/admin/festividad.php a e« 0@ :
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Listado de Festividades

D Nombre Fecha Fecha fin URL Hits Valoracion Ubicacion Calle Tipo Estado
Inicio
1 CHACCUDEVICUTAS 16082022 17102022 5 s Apurimac CP Ubipapuguo  Cutural  1nactvo | (7 pgrar
LLUPAPUQUID Andahuayias

San Jerdnimo

2 CONCURSODEDANZAS  25/08/2022 22/08/2022 hifps /i facebook comiphoto? 1355 Apurimac Estadio Zanabria Cultural - Active | 1y gjar
FOLCLORICAS fhid=389125746667 146set=pb. 100067091723708.-2207520000. Andahuaylas Hermoza
San Jeronimo
3 BUBLIOTECAMOVIL 09082022 261082022 itps: v f302bosK CoMphato pho? 5 55 Apurimac PlazaDeAmas  Académics ACWO | g g
fbid=3877212101409338sei=pb. 100067091723708.-2207520000..8ype=3 Andahuaylas
San Jerbaimo
4 IIFERIAAGROECOLOGICA 29/08/2022 30/0672022 hiips:/fvwiww facebook comiphotol? a4 55 Apurimac Estadio Zanabria Empresanial Ao | g
3372 (=Db. 10006700 172371 Andahuayias  Hermoza
San Jerdnimo
S Aniversario Del Golegio 1610772022 1610772022 24 o Apurimac LES VigenDel  Ofros A0 | 2 Eqitar
Virgen Del Carmen Andahuayias  Carmen
San Jersnimo
& VIRGEN DEL CARMEN 16/07/2022 16/07/2022 15 05 Apurimac LE 5 Virgen Del Religioso  Active [ Editar
Andahuayias  Garmen
San Jeronimo
7 RADIOTGNPROTEMPLO  15/07/2022 16/07/2022 23 05 Apurimac Frontis De La Iglesia  Ofros Activo # Editar
SAN JERONIMO Andahuaylas De San Jerénimo
San Jeréaimo
& CHARLADE MUNICIPIO 14/07/2022 1410772022 1 s Apurimac Auditorio Del Palacio  Académico  Acfivo (@ Editar
ESCOLAR Andahuaylas  Municipal Del Distrito

Fuente: Elaboracion propia
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En la siguiente figura se puede observar la cantidad de usuarios registrados quienes son los

encargados de alimentar de informacion turistica a la plataforma.

Figura 44: Usuarios Registrados

GOSANJITUR = ﬁ Susan

Susan

+ Huevo Buscar par Usuario

Online

Listado de Usuarios

# Inicio
I Persona Usuario Password Tipo. Estado
Configuracion inicial usan Cuellar Silva 7 = i iminisirador ivo I
C én inicial 1 Susan Cuellar Sl 70173180 e Administrad Acti @ Editar
2 Antoni De La Cruz Gutismez 70037035 s Administracor Activo  Editar
4 Usuario
3 Mary Palomine Huaman 70173174 T Administrador Activo  Editar
4 Mexander Roberto Quispe Garfias 24021716 asssins Usuario Activa = Edtar
5 Emesto Palomino Velazque 20557863 sssins Usuario Activo @ Editar
5 Roger Antonio Islachin Contreras 24860836 Usuario Inactivo = Edifar
7 Mejandro Lus Miranda Gutiémez 70170308 s Usuario Activa @ Edilar
8 Adolio Archuilca Pisco 31183122 R Usuario Activo @ Editar
9 DeanJoseph Luna Rodas 72176255 e Usuario Activo # Editar
10 Jenifer Palomin Garfias 70792854 Fm—— Usuario Activo # Editar

Fuente: Elaboracion propia
En la siguiente figura muestra los blogs registrados de los eventos y/o destinos turisticos esto para

complementar la predisposicion de informacion adicional a la registrada en la plataforma.

FHigura 45: Listado de Blogs

GOSANJITUR

m Susan +Husvo
=

Listado de Blogs

# Inicio
D NOMBRE CONTENIDO IMAGEN
3 FeriaAgoccologica  La feria agroecolégica Produce, se mostro imponente, hubieron més de 30 expositores de diferentes productos naturales, como son venta de verduras naturales. papa organica, olluco |l &
produce mashua, semillas de quinua, quiwicha, también |a venta de lechugas hidropsnicas, derivados de los lacteos, exposiciones de animales vacunos y diferentes concursos, el cual tuvo una masiva

concumrencia y afluencias de turistas

6 Mipescaderia  En estaferia de venta de pescadn, podras ENCONtras UNa variedad de ESpeciss MArnas, 1os Cuales S8 enCUENIran 3 precios SUper economicos y al alcance e toda 1a poblacion, ademas cabe z|[&
resaltar que e producto de expendio es muy bueno para combalir Ia anemiz, asi que no hay escusas para no asistir a comprar dicho producto
7 Pelrogifos de Es sin duda un lugar magico, donde uno puede revivir pare del pasado y Ia vivencia de los agueridos chankas, en las piedras se puede observar pinturas de cémo era Ia vivencia y sobre zl|l&
Sachapucro todo e cuidado del agua. este espacio es ideal para realizar camping, pasar un dia en familia y conogiendo un poco més de |a cullura de los agueridos Chankas

Fuente: Elaboracion propia
En la siguiente figura se muestra de los tips que los usuarios registrados generaron para que el

turista al asistir a un evento tenga en cuenta los datos consignados.
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Figura 46: Listado de Tips

GOSANJITUR

m Susan +uevo

Listado de Blogs

# Inicio

D NOMBRE CONTENIDO IMAGEN
3 FenaAgoscolégica  Lafena agroscoldgica Procuce, se mosid imponente, hubleron mas de 30 expositores de difersntes productos naturales, como Son Venta de verduras naturales, papa organica, alluco z|[a
produce mashua, semillas de quinua, quivicha, también |a venta de lechugas hidroponicas, derivados de los lacleos, exposiciones de animales vacunos y diferentes concursos, el cual tuvo una masiva
concumencia y afiusncias e turistas.
6 Mipescaderia  En esta feria de venta de pescado, podras encontras una variedad de especies marinas, los cuales se encuentran a precios super sconomicos y al alcance de toda la poblacién, ademas cabe z|[a
resaltar que el producto de expendio es muy buenc para combalir 2 anemia, asi que no hay escusas para no asistir a comprar dicho producto
7 Petrogifos de Es sin duda un lugar mégico, donde uno puede revivir parte del pasado y Ia vivencia de los aguemidos chankas, en las piedras s puede observar pinturas de como era la vivencia y sabre zlle
Sachapucra todo ol cuidada del agua. este espacio es ideal para realizar camping, pasar un dia en familia y conociendo un poco més de |a culiura de los agueridos Chankas

Fuoente: Elaboracion propia

En la siguiente figura se muestra la galeria de fotos registrada desde el modulo administrador

Figura 47. Galeria de Fotos

GOSANJITUR

@ susan

m Susan +Husve Busca

Listado de Galeria

1D DESCRIPCION IMAGEN
ninicial < 1 Productos en veta n la Feria Produce ﬂ # Editar
22 Festividad 2 Productes en venia en la feria Produce o [ Editar
(i
3 Piscina municipal g ( Editar
s concurso de danzas o) (# Editar
5 Chaccu de vicuias u (# Editar
5 Chaceu de vicuiias . ( Editar
22 Repories
7 municipio escolar ﬂ (# Editar
s piscina municipal g (= Editar
o Lagunas altas H (# Eitar
0 Lagunas aitas H # Editar
1 Parque Bicentenario Renacer Chanka a G Editar

Fuente: Elaboracion propia
En la siguiente figura se observa el modulo de reportes de donde se puede obtener el listado de

reporte de eventos festivos registrados, por fechas determinadas (fecha inicial y fecha final).
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TFigura 48: Reporte del Listado de Eventos por Fechas Determinadas

X PLATAFORMA WEB COLABORAT X

+

& C A Noesseguro | gosanjitur.com/admin/reporte.php B a e« % 0 ﬁ :
€ @ @ Comunicados|CO.. g Panel Mapa || DATA. CODISEC-SU 4 Calculadorade regl.. ™ Gmail @B YouTube @ Maps /4 CODISEC2021-M.. g INEI- REDATAM CE » Otros marcadores
GOSANJITUR = @ susana
susana
B Informe por fechas
Fecha inicio: 01/06/2020 [=] Fecha fin: 31/08/2022 =]
# Inicio
e
n inicial
Listado de festividades del 01/06/2020 12:00:00 am al 31/08/2022 11:59:00 pm
IDENTIFICACION registro Nombre. Fecha aleta de. URL Golpes valoracion  Ubicacion Calle tipo Estado
Inicio fecha
1 191082022 CONCURSO DE 20/08/2022 220082022 hitps:/ivwi.facebook comiphoto? 13 &5 Apurimae Estadio Zanabria  Cultural Activo
DANZAS Tid=389125746667 146&set=pb. 100067091723708.-2207520000.. Andahuaylas  Hermoza
FOLCLORICAS San Jerdnimo
2 19/08/2022 BLIBLIOTECAMOVIL ~ 08/09/2022 26/08/2022 hitps /i facebook comiphoto php? 15 55 Apurimac plazade armas  académico Activo
1bid=3677212 100067091723708. Sype=3 Andahuaylas
San Jerénima
3 19/08/2022 1| FERIA 29/08/2022 30/08/2022  hitps /v facebook comiphotor? 4 505 Apurimac Estadio Zanabria empresarial Activo
AGROECOLOGICA Thid=387285770184477 &s&t=pb. 100067091723708 -2207520000. Andahuaylas Hermoza
‘San Jerénimo
4 19/08/2022 CHACCU DE 18/08/2022 17/0812022 5 s Apurimac CP Uuipapuquio  Cultural Activo
VICUNAS Andahuaylas
LLIUPAPUQUIO San Jergnima
5 19/08/2022 Aniversario Del Golegio  16/07/2022 16/07/2022 2 o5 Apurimac IES Virgendel  Ofros Activo
Vingen Del Garmen Andahuaylas  Carmen
San Jerénimo
- 19005027 VIRGEN DRI 180T 18O 5 s urimae IFSVimendel  rmnsn Acuo

v

te: Elaboracion propia

ado de

En la siguiente figura se observa el modulo de reportes de donde se puede obtener el li

reporte de eventos festivos y/o destinos turisticos registrados, por tipo de evento.

Higura 49: Reporte del Listado de Eventos por Tipo de Evento Turistico

GOSANJITUR
Susan
P, Reporte por Tipo de festividad
Tipe de Festividad: Seleccions Tipo de Festvidad v|
Seleccione Tio de Festividad
Deportivo
Negocios/ Empresarial E
Educativo / Académico
Cultural
Ofros
Listado de festividades ?asmmmm
Aventura
Solidario
D Registro Ecoturismo Valoracion Ubicacién Calle
DESTINOS TURISTICOS
1 11072022 VIRGEN DEL GARNeer rorar e 05 Apurimac Andahuaylas San Jerénimo LE.S Virgen Del Camen
2 28062022  RADIOTON PRO TEMPLO SAN JERCNIMO 1510772022 25 05 Apurimac Andahuaylas San Jerénimo Frontis De La Iglesia De San Jerénimo
3 250672022 DIADE SAN PEDRO Y SAN PABLO 201062022 105 Apurimac Andahuaylas San Jerénimo Igiesia De San Jerdnimo
4 2806/2022  SANTU QARQUY 1310672022 105 Apurimac Andahuaylas San Jerénimo Iglesia De San Jeronimo
5 2362022 BAJADADE REYES: NINO JESUS DE REVES 05012022 0610172022 155 Apurimac Andahuaylas San Jeronimo Igiesia De San Jerdnimo

Resumen-chuma...docx  ~

GOSAN.ITUR Copyright ® 2021 Al rights reserved

Fuente: Elabora

on propia

A G o) ESP

@ s

Tipo  Estado
Religicso  Activo
Religioso  Activo
Religicso  Activo
Religioso  Activo
Religioso  Activo
Versi€rgn 1.0

Mostrar todo

22:54
9/10/2022 %)

x
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En la siguiente figura se observa el modulo de reportes de donde se puede obtener el listado de

reporte de eventos festivos registrados, por usuarios (cantidad y detalle de eventos registrados)

Figura 50: Reporte de Informacion Turistica por Usuario Registrado

GOSANJITUR

Susan
o Reporie por Usuario

Tipo de Usuarie:

Listado de festividades

1D Registro Nombre Fecha  Fechafin URL Hits Valoracian Ubicacion Calle Tipe Estado
Inicio
e 1 D4/04/2022 BLIBLIOTECA MOVIL 00/03/2022  28/08:2022  hitps- v facebiaol hote phy? 20 56 Plszz De Amas Edueativo / Artivo
hi 1210140 00067081723708.-2207520000. &type=3 Académica
2 2808202 15072022 18 2% 05 Frontis De La lglesia De San Ofros Aciivo
Jerdnimo
3 260672022 Di 201062022 1o jglesia De San Jerénimo  Religioso Azivo
4 11072022 APU QORAWIR 3111211080 3071110001 4+ 5 CF LLIUPARLQUID DESTINOS Azivo
TURISTICOS
5 05102022 Frueba 311211080 30/11-0001 T Ghbrjim Cultural nactivo

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 2.  Prueba de Funcionamiento en la Plataforma Web Colaborativa Gosajitur

Figura 51: Prueba de Funcionabilidad

Fuente: Flaboracion propia
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Anexo3. Prueba de Usabilidad

Figura 52: Prueba de Usabilidad de la Plataforma Web Colaborativa Gosajitur

2 sanjitur

BIENVENIDOS A

GOSANIJITUR

UNA PAGINA DE'CULTURA

APURIMAC ANDAHUAYLAS

APURIMAC ANDAHUAYLAS
SAN JERONIMO

SAN JERONIMO
APURIMAC ANDAHUAYLAS

’ APURIMAC ANDAHUAYLAS
SAN JERONIMO

SAN JERONIMO

Fuente: Flaboracion propia
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Anexo4. Prueba de Portabilidad en la plataforma Gosanjitur

Figura 53: Prueba de Portabilidad — Dispositivo M6vil

202 ¢ M@ - Nf =B all 100% 0
3 A gosanjitur.com
W e
P sanjitur

BIENVENIDOS A

GOSANIJITUR

UNAPAGINA DECHETURA

APURIMAC ANDAHUAYLAS
SAN JERONIMO

APURIMAC ANDAHUAYLAS
SAN JERONIMO

APURIMAC ANDAHUAYLAS
SANJERONIMO

APURIMAC ANDAHUAYLAS
SAN JERONIMO

EVENTOS PROXIMOS

< @) I
Fuente: Flaboracion propia
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Anexo 5.  Pruebas de Navegacion en la plataforma Gosanjitur

Figura 54: Acceso a la Plataforma

Fuente: Elaboracion propia
Figura 55: Modulo de Usunario Registrado

W = O X
.I.-"C PLATAFORMA WEB COLABORAT X +

& > (@ A Noessequro | gosanjiturcom/adminfusu.. @ 12 v % O 61' :

. .
€ @ @ Comunicados|CO.. g Panel Mapa || DATA.. CODISEC-5U » Otros marcadores
= sy
-
i
Listado d= Festvidades
B2 Fasiividad
] Hambre Foohe Feohafin URL Hite Wakarasion Ubipaolon Callg Tipo Ectada
I Fastvidad inikzia
¥ON DE MATERIALES 121082022 15082022 o fivi FE
DE OVEIA Empras
O4CAIANZE D40E/022 Nageck FE
Emprus
2 DS i Ina FE

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 6. Pruebas de Integracion de la plataforma Gosanjitur

Figura 56: Integracion con Twitter

W bl (] A
W Home / Twitter x +

|

& > (@ @ twittercom/home T e v %0 6‘1‘ H
t

€ @ @ Comunicados|CO.. gf Panel Mapa || DATA... CODISEC-SU » Otros marcadores
-

s 4 Hogar <%

1°}

c
@

a :Qué esta pasando?

H =& ®

Susan Cuellar Silva @SusanCuellar30 - 1m
Hello world gosanjitur.com/detallefest.ph...

Q n V] & il

Mike Solana @micsoclana - 23h
nuclear war twitter is simply not the breath of fresh air i hoped it would

be

Q 255 11 399 O 8990 T

__H_ Elon Musk € @elonmusk - 23h
i Replying to @micsolana

Q 635 13 295 O ar32 Oy
Fuente: Elaboracion propia
Figura 57: Integracion con Facebook
€ (1) Susen Cucllar Silva | Facebo: X + v - = x
& > C @ facebook.com/sucuellars = S | ‘1- :
€ @ @ Comunicados|CO.. g4 Panel Mapa || DATA.. CODISECSU Otros marcadores |
O |
facebook < °© s @
® @ Susan Cuellar Silva
| 9 Publicaciones =& Filtros 4* Administrar publicaciones
= Vista de lista 28 Vista de cuadricula

® 3 @

a

Susan Cuellar Silva
gmin- &

GOSANJITUR.COM

PLATAFORMA WEB COLABORATIVA GOSANJITUR PARA LA
PROMOCION TURISTICA EN EL DISTRITO DE SAN JERONIMO, 2020

o Me gusta (D comentar £> Compartir

& Escribe un comentario... [SNSRG)] @

Fuente: Elaboracion propia
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