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PRESENTACION

El presente trabajo de investigacibn que lleva por titulo: Motivacion y
emprendimiento empresarial en los graduados de la Escuela Profesional de Administracion
de Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020, se ha
realizado en conformidad con las disposiciones del Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad Nacional José Maria Arguedas, Facultad de Ciencias de la Empresa, Escuela
Profesional de Administracion de empresas con el fin para obtener el titulo profesional de
Licenciado en Administracién de Empresas, cuyo objetivo general fue establecer el grado
de relacién que existe entre la motivacion y el emprendimiento empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020. En entornos, donde las
universidades van promoviendo emprendimientos a través de motivaciones durante el
transcurso de formacién profesional, una de las alternativas para hacer frente es la creacion
de negocios con ideas de negocios generados segun a las necesidades de la poblacion, y
a través de ello buscar la competitividad profesional satisfaciendo las necesidades del
profesionalismo y por ende no estar desempleada como ocurren hoy en dia con los
profesionales ya que la demanda de profesionales no abastece a la cantidad de puestos
de trabajo. Para ello, se consider6 la estrategia de motivacion desde tres conceptos que
intervienen en la motivacion, como es la percepcion, personalidad y aprendizaje. Mientras
que el emprendimiento empresarial se estudié teniendo en cuenta la gestibn empresarial,
espiritu empresarial y la cultura empresarial en los graduados. Todo ello, fue tomado en
cuenta en base a las caracteristicas actuales de los graduados. Ademas, este presente
trabajo de investigacion crea un espacio para aplicar todos los conocimientos teéricos y
practicos adquiridos en la formacién profesional y personal. Entre ellos, los métodos

trabajados en este estudio se llevaron a cabo y siguiendo los pasos del método cientifico.
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RESUMEN

El objetivo principal fue, establecer el grado de relacion que existe entre la
motivacién y el emprendimiento empresarial en graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020. La metodologia aplicada fue: nivel correlacional, disefio no experimental
transversal. Para el acopio de datos, se determind una poblacién de 347 graduados y una
muestra dirigida de 50 graduados. Las técnicas e instrumentos de investigacion fueron: la
encuesta y el cuestionario; la entrevista y la guia de entrevista. Asi mismo, la fiabilidad del
instrumento resulté 0,823 para la variable motivacion y 0,782 para la variable
emprendimiento empresarial, que poseen una excelente confiabilidad. Los resultados
obtenidos, demostraron que la motivacion y el emprendimiento empresarial, poseen una
relacién positiva moderada conforme al rho Spearman de 0.481**; significa que, conforme
“a mayor fortalecimiento de la motivacion, mayor incidencia tendra el emprendimiento en
los graduados de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas”.

Palabras claves: percepcion, personalidad, aprendizaje, gestién, cultura

empresarial.
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ABSTRACT

The main objective was to establish the degree of relationship that exists between
motivation and business entrepreneurship in graduates of the Professional School of
Business Administration, José Maria Arguedas National University. Andahuaylas 2017-
2020. The applied methodology was: correlational level, cross-sectional non-experimental
design. For data collection, a population of 347 graduates and a directed sample of 50
graduates were determined. The research technigues and instruments were: the survey
and the questionnaire; interview and interview guide. Likewise, the reliability of the
instrument was 0.823 for the motivation variable and 0.782 for the entrepreneurship
variable, which have excellent reliability. The results obtained showed that motivation and
business entrepreneurship have a moderate positive relationship according to the
Spearman rho of 0.481*; It means that, according to "the greater the strengthening of
motivation, the greater incidence of entrepreneurship will have in the graduates of the
Professional School of Business Administration”.

Keywords: perception, personality, learning, management, business culture.
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INTRODUCCION

La motivacion es una de las estrategias ideales para lograr objetivos o beneficios
en comun, y con ella también se puede lograr una formacién especifica en el campo. En
un mercado globalizado més competitivo, una de las posibilidades para hacer frente es la
creacion de empresas. Por lo tanto, es fundamental fomentar y fortalecer los conocimientos
a través del transcurso del tiempo de formacion profesional.

En base a ello, se establecid indagar bajo el proceso de la investigacion cientifica
la relacién entre la motivacién y el emprendimiento empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de empresas. Respecto a la motivacion, esta se
estudid bajo los conceptos que intervienen en la motivacion percepcion, personalidad y
aprendizaje, mientras que el emprendimiento empresarial fue analizado bajo las
dimensiones gestién empresarial, espiritu empresarial y cultura empresarial. Los hallazgos
como consecuencia del andlisis estadistico mostraron que conforme a mayor
fortalecimiento de la motivacion contribuye al emprendimiento empresarial.

A continuacion, se presenta el contenido general de la presente investigacion:

Capitulo I. Abarca el planteamiento del problema, la formulacién de las preguntas
de investigacion, la justificacion y los objetivos que son la guia de la investigacion.

Capitulo 1l. comprende la fundamentacion tedrica, donde se muestra los
antecedentes, el marco tedrico y el marco conceptual.

Capitulo Ill. Expone la metodologia bajo el cual se desarroll6 la presente tesis, en
ella se percibe el enfoque, método, tipo y nivel de investigacion; asi mismo, las hipotesis,
la operacionalizacion de variables, la poblacion del objeto de estudio, las técnicas e
instrumentos de investigacion y el método de analisis de datos.

Capitulo 1IV. Muestra los resultados a través de la estadistica descriptiva e
inferencial, la prueba de hipétesis y los resultados de la entrevista.

Capitulo V. Se pone a disposicion la discusién donde se hace un contraste de los

resultados con el soporte tedrico e investigaciones similares de otros autores.
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Se finaliza el siguiente estudio con el planteamiento de las conclusiones y
recomendaciones correspondientes de acuerdo a los resultados de la investigacion y los

anexos respectivos.
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1.1.

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION
Planteamiento del problema

La motivacion profesional ha tenido un gran reconocimiento por
aguellos investigadores que valoran la importancia del asesoramiento y
acompafamiento en las dimensiones, académica, profesional y personal de
los estudiantes, asi como las oportunidades que brinda el mundo laboral,
las cuales permitiran un desenvolvimiento personal de forma autbnoma y
responsable. (Cedefio, 2020, p. 9)

La importancia del emprendimiento empresarial segun las actuales
condiciones economicas del pais, no permite que la generacién de empleo
vaya a la par con la oferta laboral de las universidades. Es por tal, que el
emprendimiento se constituye en una alternativa atractiva para los jovenes
gue emergen de los diferentes programas académicos como una posibilidad
de lograr la estabilidad financiera que les permita hacer realidad los planes
programados en su proyecto de vida (Viloria et al., 2016, p. 2). Ante la actual
problematica de desempleo y exclusion, comienza a vislumbrarse como una
oportunidad el autoempleo y, en consecuencia, el concepto de
emprendimiento cobra mayor relevancia para nuestra sociedad, resultando
su estudio cada vez mas interesante y necesario para el desarrollo personal
y social (Formichella, 2004, p. 2); por otra parte menciona que promover el
emprendimiento a través de los futuros graduados es una de las nuevas y
las mas relevantes funciones de la universidad peruana. Lo cual, a su vez,
pone en relevancia la urgente necesidad de una politica educativa de
Estado, que estimule el desarrollo educativo en todos los niveles, con
competencias en investigacion, innovacién y emprendimiento. (Bouby,

2014, p. 1)
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Los paises, tanto desarrollados como en vias de desarrollo,
proponen el emprendimiento como una iniciativa ante la precariedad laboral

de nuestro tiempo y la necesidad de crear riqueza para su gente,
especialmente para los jévenes. El emprendimiento es uno de los motores

de las economias; esta afirmacion esta respaldada por innumerables
ejemplos en paises de todos los continentes del planeta (Nueva Zelanda,
Australia, Sudafrica, Finlandia, Bulgaria, India, Japon, lsrael, Tailandia,
Brasil, Colombia, Irlanda, Chile, México, China, etc.). El tema del
emprendimiento es parte de la formula de fomento de la produccion
econdmica y social de los paises desarrollados, y sin excepcion, todos los
paises que toman el progreso como el camino hacia el desarrollo, apuestan
por el espiritu innovador empresarial de sus ciudadanos. (Rodriguez, 2014)

Luego de analizar el emprendimiento como dinamizador de la
economia, la ratio esta relacionado con el ambiente de negocios, se puede
evidenciar que el ambiente de startups en América Latina y el Caribe no es
muy optimista en el 2016. Entre los factores que han afectado el ambiente
de negocios incluyen: fuentes de financiamiento, politicas de promocién de
startups, formacion académica de las personas, dinamica del mercado,
accesibilidad a la infraestructura y tendencias del mercado social; aspectos
que, segun el Global Entrepreneurship Monitor, GEM (2017) inciden
directamente en el entorno empresarial. (Serida et al., 2017, p. 31)

En términos de nivel de educacion, los emprendedores de nueva
creacion a menudo tienen un nivel de educaciébn mas alto que los
emprendedores establecidos. El 46% entre los emprendedores de startups
cuentan con estudios superiores, técnicos o universitarios. Para los
empresarios establecidos, este perfil educativo representa el 34.4%. Es en

el segmento de emprendedores con educacion superior donde existe mayor
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potencial para el desarrollo de iniciativas con un alto grado de innovacion,
por lo que este grupo es tan importante para el desarrollo de programas y
politicas de gobierno. (Serida et al., 2017, pp. 49-50)

La evaluacion del emprendimiento en nuestro pais segun la
investigacion GEM en Perd, los puntajes obtenidos en los indicadores de
percepcion, actitud y valoracion del emprendimiento se encuentran por
encima del nivel promedio de los paises que conforman la region
latinoamericana. En este sentido, en América Latina y el Caribe, Peru es el
tercer pais con mayor percepcion de oportunidad de negocio, el primero con
mayor percepcién de facilidad para emprender y el tercero con mayor
percepcion en cuanto a emprendimiento. Por eso, en los ultimos nueve afos,
la mayoria de estos indicadores han tenido una tendencia a la baja. Segun
el estudio, la percepcion de oportunidad y capacidad de desempefio ha
pasado de 61% y 74% en 2009 a 56% y 71,8% en esta Ultima edicion,
respectivamente, lo que observamos va disminuyendo paulatinamente. Del
mismo modo, se puede observar que la evaluacion del emprendimiento
como una buena eleccién de carrera, el emprendimiento como fuente de
prestigio y estatus, y la atencion de los medios al emprendimiento también
tienden a despejar la tendencia a la baja. Estos indicadores disminuyeron
de 88%, 75% y 85% en 2009 a 65.7%, 62.4 % y 72% respectivamente. Por
el contrario, el miedo al fracaso se mantiene estable durante este periodo.
(Serida et al., 2020, p. 25)

Si bien es cierto existe una gran cantidad de universidades existentes
en todo el pais, son pocas las que promueven el emprendimiento en sus
estudiantes. Segun el censo universitario de 2010, de 100 estudiantes
universitarios, 46 dijeron que habia cursos de emprendimiento en su

universidad, 30 dijeron que no existian en su programa de capacitaciony 23
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personas no saben. Esto demuestra que promover el emprendimiento de los
jévenes estudiantes en las universidades es un rumbo que comienza a
formalizarse en el pais. (Pérez, 2012, p. 52)

Por otra parte, la ley 30220 ley universitaria en su articulo 52 sefiala
sobre incubadoras de empresas:

La universidad como parte de su actividad formativa,
promueve la iniciativa de los estudiantes para la creacién de
pequefias y micro empresas de propiedad de los estudiantes,
brindando asesoria o facilidades en el uso de equipos e instalaciones
de la institucion. Los 6rganos directivos de la empresa en un contexto
formativo, deben estar integrados por estudiantes. Estas empresas
reciben asesoria técnica o empresarial por parte de los docentes de
la universidad y facilidades en el uso de los equipos e instalaciones.
Cada universidad establece la reglamentacion correspondiente. (Ley
Universitaria N° 30220, 2014,p.08)

La Escuela Profesional de Administracion de Empresas de la
Universidad Nacional José Maria Arguedas, es un ente que brinda formacion
profesional integral y realiza investigacion cientifica, humanista y tecnolégica
de calidad para el desarrollo de la region Apurimac y el pais.

Las universidades, principalmente de la carrera profesional de
Administracion de Empresas, deben garantizar la formacion de
profesionales emprendedores con el fin de que los graduados no estén
desempleados al culminar su carrera profesional; de tal modo aportarian a
la sociedad a partir de la generacion de ideas de negocios; por ende, la
generacion de autoempleos y empleos. Las Instituciones de Educacion
Superior Universitaria, deben garantizar la formacién de profesionales

emprendedores, a partir del reconocimiento de la capacidad de emprender

20



gue puede ser ensefiada, inculcada y desarrollada; segun el ambito de la
carrera se espera que sean emprendedores de empresas creadores de
proyectos de ideas de negocios y que generen fuentes de trabajo; ya que,
este es su principal funcion; que debe de generarse como una estrategia por
parte de la universidad.

Por otro lado (Arroyo y Valle, 2020, pp. 197-209), en la escuela de
administracibn de empresas se hizo la investigacion con respecto a las
capacidades empresariales y emprendimiento de negocio por graduados en
este caso en la universidad nacional José Maria Arguedas donde se analizé
a una muestra de 94 graduados de una poblacién de 194 de los cuales
llegaron a la conclusion de que solo 15 (el 16%) emprendieron un negocio,
y 79 no emprendieron(el 84%) cuyo empleo identificado fue dependiente.
Los 15 emprendedores obtuvieron notas entre 13 y 14 por tal motivo se
confirma que no estd cumpliendo con el perfil del egresado. entre la
formacion académica y el emprendimiento empresarial de los egresados se
lleg6 a la conclusién de que los cursos de especialidad que se ensefian e
instruyen en la universidad, tiene una incidencia minima a regular en los
estudiantes para que estos puedan emprender.

El problema identificado se centra en que se observd e indago
respecto a que existen debilidad en la personalidad, relacionado a su
comportamiento de osadia, empuje o ganas; en la resiliencia; en la
percepcion los graduados presentan bifurcacion de objetivos, que denotan
ansiedad por alcanzarlos, toman demasiada energia, se cruzan prioridades
generando incumplimiento de procesos también existen frenos que le
impiden proseguir y tomar decisiones, para recuperar resultados a la
adversidad, mas aun presentan aversion al riesgo; y respecto al aprendizaje

del graduado, es lento y repetitivo. Dentro de la gestion empresarial del
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1.2.

graduado, existen problemas, presentan debilidades en la forma de iniciar y
manejar un negocio ante diversas situaciones; en el espiritu empresarial del
graduado encontramos que presentan cuadros de aversion al riesgo,
ademas de insistir en proseguir con un negocio que no tiene respuesta por
el mercado; la cultura empresarial, esta en proceso de consolidacion.

Por tal motivo, el interés por investigar este tema surge por querer
saber que tanto incide la motivacion en la decisiéon de emprendimiento
empresarial en los graduados de la Escuela Profesional de Administracion
de Empresas.

Formulacién del problema

1.2.1. Problema general
¢, Cual es el grado de relaciéon que existe entre la motivacién
y el emprendimiento empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracién de Empresas, Universidad Nacional

José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020?

1.2.2. Problemas especificos

a. ¢Cual es el grado de relacidon que existe entre la percepcion y la
gestion empresarial en los graduados de la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas, Universidad Nacional José
Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-20207?

b. ¢Cual es el grado de relacion que existe entre la percepciéon y el
espiritu emprendedor en los graduados de la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas, Universidad Nacional José
Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-20207?

c. ¢Cual es el grado de relacion que existe entre la percepcion y la
creacion de una cultura empresarial en los graduados de la

Escuela Profesional de Administracion de Empresas,
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Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-
2020?

¢, Cual es el grado de relacién que existe entre la personalidad y
la gestion empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-20207?

¢, Cual es el grado de relacién que existe entre la personalidad y
el espiritu emprendedor en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-20207?

¢, Cudl es el grado de relacion que existe entre la personalidad y
la creacién de una cultura empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas,
Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-
2020?

¢, Cudl es el grado de relacion que existe entre el aprendizaje y
la gestibn empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-20207?

¢,Cual es el grado de relacién que existe entre el aprendizaje y
el espiritu empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-20207?

¢, Cudl es el grado de relacion que existe entre el aprendizaje y
la creacion de una cultura empresarial en los graduados de la

Escuela Profesional de Administracion de Empresas,
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Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-

20207

1.3. Delimitacion

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

Delimitacion espacial
La delimitacion de la presente investigacion se desarrollé
como se detalla a continuacion:
e Lugar: Universidad Nacional José Maria Arguedas
e Distrito: San Jerénimo
¢ Provincia: Andahuaylas
e Departamento: Apurimac.
Delimitacién temporal
La investigacibn se desarroll6 en relacion a hechos
correspondientes de los afios 2017 al 2020 y en el afo 2022 se
realizé la recoleccion de la informacion y sobre las cuales se analizé
e hizo una descripcién con respecto a los objetivos establecidos.
Delimitacion teorica
La investigacion abordara temas principales que se enmarca
en temas que tiene que ver con la motivacién y el emprendimiento
empresarial, donde se analizaran definiciones, conceptos,
caracteristicas, y otros elementos, para ampliar los conocimientos y
de esa manera poder establecer sus dimensiones. La investigacion
se apoya en: La teoria de motivacion expuesta en forma resumida
por Chiavenato en el afio 2009, y construida, ampliada por los
autores Robbins y Coulter del afio 2014, cuyas dimensiones son: la
percepcion, la personalidad y el aprendizaje; que coinciden los tres
autores, para la primera variable. La segunda variable, se soporta

en: La teoria del emprendimiento empresarial de Varela y Mora,
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1.4.

cuyas dimensiones son: gestion empresarial, espiritu empresarial y

la cultura empresarial.
Justificacion

Bernal (2010), define que la justificacion de una investigacion
“consiste en exponer los motivos por los cuales es importante llevar a cabo
el respectivo estudio”. (p. 109)

La investigacion planteada contribuira a generar un modelo para
entender este importante aspecto debido a que se describen estrategias de
gran interés y novedosas para los graduados de la carrera de Administracion
de Empresas. Asimismo, los resultados del estudio ayudaran a crear una
mayor conciencia mediante estas acciones, al iniciar un negocio el riesgo al
fracaso se veran reducidas ya sea mediante el asesoramiento y la
preparacion durante la formacion profesional adecuada a los futuros
profesionales por ende se podran determinar los requisitos y aspectos que
influyen tanto internas como externas para el inicio de un negocio y
finalmente, la puesta en marcha, logrando mantener a los graduados en la
ciudad, ya que muchos de los graduados optan por salir a otras ciudades
donde puedan acceder a fuentes de trabajo por el crecimiento del
desempleo y las escasas oportunidades generadas; de tal forma generaran
nuevas oportunidades de empleos en el Departamento de Apurimac.

1.4.1. Justificacién tedrica
La investigacion surge ante la necesidad de propiciar la
reflexion sobre la motivacion y el emprendimiento empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de

Empresas. Porque cuenta con diversas perspectivas con respecto a

las variables bajo estudio, que pueden utilizarse de sustento para

investigaciones futuras, fortaleciendo el conocimiento de la tematica
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1.4.2.

1.4.3.

de la motivacion, a partir de la estimulacion de un individuo el cual
incide en el logro de sus metas y objetivos propuestos. El
emprendimiento empresarial es la generacion de negocios a partir
de una idea, y esa idea se concretiza para su ejecucion en un plazo
determinado.
Justificacion préctica

La investigacidbn proporcionara informacion utii y de
importancia sobre la motivacién para el emprendimiento empresarial
en los graduados, y de que, ademas; servira para que la escuela
profesional pueda implementar estrategias y mejoras adaptadas a la
realidad de los graduados para inculcar profesionales con vision al
futuro y tener criterios de como realizar emprendimientos.
Justificacion metodologica

La investigacion seguird correctamente cada paso del
proceso de la investigacion ya que se apoyara en técnicas validadas,
probadas, sumando al procedimiento replicable para alcanzar los
objetivos sefialados. Permitird adaptar un instrumento validado para
el recojo de datos que contribuira a sostener la discusion y
conclusiones; por otro lado, también se podra usar el procedimiento

para futuras investigaciones en contextos diferentes.

1.5. Objetivos

1.5.1.

Objetivo general

Establecer el grado de relacién que existe entre la motivacion
y el emprendimiento empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad Nacional

José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.
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1.5.2. Objetivos especificos

a.

Determinar el grado de relacion que existe entre la percepcion y
la gestibn empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.
Determinar el grado de relacion que existe entre la percepcion y
el espiritu emprendedor en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.
Determinar el grado de relacion que existe entre la percepcion y
la creacién de una cultura empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas,
Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-
2020.

Determinar el grado de relacién que existe entre la personalidad
y la gestion empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.
Determinar el grado de relacion que existe entre la personalidad
y el espiritu emprendedor en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.
Determinar el grado de relacion que existe entre la personalidad
y la creacion de una cultura empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas,
Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-

2020.
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g. Determinar el grado de relacion que existe entre el aprendizaje
y la gestion empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

h. Determinar el grado de relacién que existe entre el aprendizaje
y el espiritu empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

i. Determinar el grado de relacion que existe entre el aprendizaje
y la creacion de una cultura empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas,
Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-

2020.
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2.1.

CAPITULO Il
FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION
Antecedentes

A nivel internacional

Calero et al. (2020), realizaron la investigacion: La motivacion para
el emprendimiento y la innovacibn en alumnos universitarios caso:
universidad Técnica de Manabi, Colombia. En el trabajo investigativo se
analiz6 el grado de motivacién que tienen los alumnos de la Universidad
Técnica de Manabi para realizar emprendimiento e innovacién, sus
aspiraciones, las oportunidades que ven en el mercado, el aprendizaje que
deben desarrollar en sus carreras para que los direccionen hacia una vida
econdmicamente activa; donde cada uno es su patrono y no dependan de
los negocios/empresas ya establecidas para el sustento de sus hogares. Es
una investigacion de campo, bibliografica-documental, se define como
exploratoria-descriptiva, recolecta datos cuantitativos a través de una
encuesta aplicada a estudiantes. El disefio es no experimental debido a que
los datos de interés se obtuvieron en forma directa de la realidad.

La investigacion lleg6 a las siguientes conclusiones:

e La informacién analizada concluye que la mayoria de los estudiantes
estan motivados por la innovacion y el emprendimiento.

e Las preguntas analizadas indican que los estudiantes universitarios
tienen iniciativa para hacer cosas nuevas, buscan oportunidades de
negocio y crean algo que no encuentran en el mercado, o si es asi no da
los resultados que uno esperaria.

e Las oportunidades de aprendizaje y de negocios son lo que consideran
mas importante para el futuro de su vida. Como todas las personas con

negocios, consideran que los beneficios econdmicos son importantes.
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Pérez et al. (2016), realizaron la investigacion: El desarrollo de la
motivacién emprendedora en estudiantes de turismo. Un analisis comparado
entre alumnos de grado y postgrado Madrid; el presente trabajo desarrollé
un modelo que incluye aquellos factores que permiten actuar sobre la
intencion emprendedora de los estudiantes del ambito del turismo. La
investigacion tiene un enfoque tedrico basado en los fundamentos de la
teoria intencional desde una perspectiva de la educacion superior. Se utilizo
una encuesta con una muestra de 122 estudiantes de turismo, que incluye
graduados y estudiantes de grado. El diagnostico propone que las
actividades curriculares y extracurriculares tienen un efecto diferente en las
intenciones, las actitudes y las capacidades para el desarrollo del proyecto
empresarial.

La investigacion lleg6 a las siguientes conclusiones:

e Se encuentra que los estudiantes de turismo estan principalmente
motivados para iniciar sus propios negocios, como lo demuestran sus
actitudes y habilidades emprendedoras, las cuales no difieren de otras
ocupaciones tradicionales relacionadas con los negocios. También hubo
una diferencia, aunque no significativa, en la efectividad de las
actividades curriculares y extracurriculares en los dos grupos de estudio.
Hablando con el Departamento General de Negocios (2008), se dio
como recomendacién de politica el desarrollo de programas de
educacion empresarial en direccion a los grupos objetivo.

e En cuanto al resultado del desarrollo de competencias, la metodologia
utilizada en la formacion debe basarse en el trabajo de los estudiantes,
posiblemente en su propio desarrollo personal, y no Gnicamente en el

trabajo del docente. Por tanto, los programas clasicos sobre los que se
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desarrollan, especialmente el conocimiento de la empresa y su entorno,
no aportan mucho al desarrollo de las competencias empresariales.

Otro aspecto de los hallazgos es la interaccion entre el contenido
curricular y el modularidad de los estudios de turismo. Recomendamos
introducir créditos obligatorios para startups en carreras de turismo. En
linea con esta recomendacion, también recomendamos incluir un
namero minimo de créditos en el area de habilidades de desarrollo

personal, asi como habilidades de interaccién y gestion.

Taco (2020), realiz6 la investigacion: ElI emprendimiento como

alternativa laboral para los Graduados de la Carrera de Ingenieria Comercial

de la Universidad Técnica de Cotopaxi, cohortes 2018. Ecuador. Cuyo

objetivo es el de aportar con estrategias a la formaciéon de emprendimientos

de graduados, que permitan consolidarse en el mercado; se establecié una

clara metodologia de investigacion mediante la aplicacion del instrumento

(encuesta), a una muestra de 65 graduados, que se tabul6 e interpret6 los

resultados obtenidos, verificando la relaciéon de las variables planteadas; y

finalmente a través de las conclusiones y recomendaciones se ha

comprobado el problema planteado.

La investigacion lleg6 a las siguientes conclusiones:

Como resultado del cumplimiento del primer objetivo, se ha recopilado
toda la informacién proporcionada por el egresado en temas netamente
empresariales, su importancia, aportando factores de éxito al éxito de su
negocio, los obstaculos que encontrd durante el proceso de puesta en
marcha. y sobre todo su implantacién, contribuyendo asi a la mejora de
la economia ya la creacion de mas puestos de trabajo

Para el segundo objetivo planteado, se utilizan métodos y herramientas

de investigacion (encuestas), que sirven para recabar informacion
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precisa que permita el andlisis pertinente, identificando asi las causas
subyacentes, se considera que la causa principal es la limitante del
desempefo de las empresas por los egresados de la Carrera de
Ingenieria Comercial, en este caso por la falta de recursos econémicos
y poca afirmacién de las politicas fiscales, en el momento del
financiamiento y sobre todo la adopcion de la herramienta ha
determinado que existe una tendencia hacia los egresados . a incluir en
la propuesta.

Y finalmente, con un tercer objetivo, se puede constatar que se debe
establecer un plan estratégico para contribuir a la formacion
emprendedora de los egresados de ingenieria comercial, incluyendo
libros de puesta en marcha politica, apoyo en la formacién de
emprendedores con potencial, promover el emprendimiento desde la de
partida, promover la vocacién y la capacidad emprendedora de los
jévenes, tienen sentido en la medida en que completan la cadena de
valores que impulsan el crecimiento de las empresas en el largo plazo y
les permiten realizar aportes concretos a la implantacion a largo plazo
de la empresa en el mercado

Cervantes y Narvaez (2021), realizaron la investigacion: Cualidades

emprendedoras del graduado de la Universidad Nacional Abierta y a

Distancia, Colombia. El presente articulo busca identificar las cualidades

emprendedoras del graduado de la Universidad Nacional Abierta y a

Distancia — UNAD, con lo cual se podran crear los cursos que promuevan el

desarrollo integral y las capacidades de las personas orientandolos hacia un

mundo productivo que dé cuenta de la aplicacion de la Ley 1014 de 2006

para fortalecer el emprendimiento en el pais. Se tomo la metodologia de

estudio con alcance exploratorio, descriptivo y correlacional con enfoque
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cuantitativo, luego de establecer las cinco (05) variables clave: iniciativa,

creatividad, tolerancia al riesgo, perseverancia y planeacion. Se disefia un

instrumento tipo cuestionario de 15 preguntas y cuatro (4) criterios de

evaluacion cada una. Se aplica a una muestra de 519 graduados de las 5

escuelas durante el afio 2014 al 2018.

La investigacion llego a las siguientes conclusiones:

Los resultados muestran diferencias significativas entre los egresados
de cada facultad o rama en cuanto al desarrollo de competencias y la
expresion de rasgos emprendedores, entre los que destacan los de la
Facultad de Administracion, ECACEN Contabilidad, Economia vy
Comercio, seguidos de la Facultad de Ciencias Sociales , Artes y
Humanidades y la Escuela de Ciencias Basicas ECSAH, Tecnologia e
Ingenieria ECBTI, que deben incluir microprogramas especializados, el
tema se refiere a las 5 variables mas relevantes del perfil del
emprendedor exitoso, enmarcado en la Ley 1014 de 2006 y PAPS como
hoja de ruta de la UNAD, que tenga en cuenta la formacion integral y
fortalezca el ecosistema del emprendimiento colombiano como politica
publica.

Si bien es cierto que en Colombia existe normativa en temas de
emprendimiento, es claro que los lineamientos sobre la formacién de una
cultura emprendedora por parte del Ministerio de Educacion Nacional de
Colombia solo son relevantes para los niveles de educacion preescolar,
educacion basica, educacion primaria, secundaria y educacion media.
Para las instituciones de educacion superior, la educacion para el
emprendimiento se gestiona de manera autbnoma de acuerdo con los
requisitos de cada programa universitario de pregrado y posgrado

establecidos por sus propias divisiones, desarrollar cursos que hayan
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visto estudiantes de niveles anteriores. Asi, en el caso de la Universidad
Nacional a Distancia y Abierta de la UNAD, existen diferencias en los
perfiles emprendedores de los egresados.

Algunas otras habilidades requeridas para formar un perfil de posgrado
completo son el espiritu empresarial, la gestion de estadisticas
financieras, negociacion y habilidades diplométicas, resolucion de
conflictos, responsabilidad social, gobernanza del programa regulatorio,
innovacion y liderazgo. A nivel mundial, el emprendimiento ha sido
analizado y estudiado porque su impacto en la sociedad y su desarrollo
es innegable. Dirigir adecuadamente esta dinamica productiva beneficia
no solo aspectos como la formacion académica y la generacion de
empleo, sino también todos los aspectos asociados a la dinAmica
organizada para promover el desarrollo integral en un periodo
competitivo.

Al igual que el Global Entrepreneurship Monitor (2019) que mide el
dinamismo de la actividad empresarial en Colombia, las condiciones
estructurales para el desarrollo empresarial no han mejorado
significativamente en los ultimos afios, por lo que es importante destinar
recursos para la formacion en educacién empresarial de docentes y
profesores para estimular una mayor provision de educacién empresarial
en todos los niveles, para mejorar ain mas la cultura empresarial. el
espiritu empresarial en las instituciones educativas, para desarrollar
habilidades empresariales como la creatividad, la innovacién y el espiritu
empresarial entre las personas en todos los niveles del sistema
educativo, y para promover iniciativas empresariales de jovenes
estudiantes, desde temprana edad, a través de concursos, ferias, visitas

a empresas y visitas de negocios.
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A nivel nacional

Machaca et al. (2021), realizaron la investigacién: Motivaciéon y
emprendimiento empresarial en estudiantes universitarios de la region Puno.
El objetivo de esta investigacion es la de conocer el grado de incidencia
entre la motivacion y emprendimiento empresarial de estudiantes
universitarios de la regibn Puno. La metodologia toma el enfoque
cuantitativo, de disefio no experimental de corte transversal, de nivel
descriptivo-correlacional y de tipo basica. La investigacion se hizo con una
muestra de 213 estudiantes universitarios de las distintas universidades de
la region Puno, de los Ultimos semestres académicos; el acopio de datos se
hizo mediante la aplicacion de un cuestionario a los mismos estudiantes de
la muestra.

La investigacion llego a la siguiente conclusion:

e La motivacién de los estudiantes universitarios es favorable en un
62,9%, sin embargo, el nivel de emprendimiento tiene un indice menor
superando el 45,5%, de igual forma este resultado se corrobora con las
estadisticas del articulo probado con los resultados Zc = 15,16, superior
al valor Zt = 1,96, con el nivel de significacion a = 0,05, se acepta la
hipétesis alternativa. Por lo tanto, se concluye que la motivacion incide
directamente en el emprendimiento de los estudiantes universitarios de
las escuelas profesionales de administracion de la region Puno.

Hincho y Mamani (2018), realizaron la investigacion: El
Emprendimiento Empresarial de los egresados de las carreras profesionales
de la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios 2014-2017. Se
tuvo como objetivo de la investigacion comparar el emprendimiento
empresarial de los egresados de las Carreras Profesionales de la

Universidad Nacional Amazdénica de Madre de Dios 2014-2017. La
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metodologia corresponde al tipo descriptivo, el disefio no experimental de

corte transversal, para la recoleccion de datos se elabor6 y valido un

cuestionario de naturaleza mixta sobre el Emprendimiento Empresarial, la
poblacion a estudiar estuvo constituida por 740 egresados entre el periodo
del 2014 al 2017 la muestra se obtuvo a través del muestreo probabilistico
simple y estratificado, haciendo un total de 189 egresados.

La investigacion lleg6 a las siguientes conclusiones:

e La prueba ANOVA de una via confirmé la existencia de una diferencia
estadisticamente significativa en la capacidad empresarial de los
profesionales egresados, F = 4,786; tiene un nivel de significaciéon
inferior al 5% (p y <0,05). Por otro lado, con la prueba de Tukey, el tercer
grupo muestra una tendencia a constituir micro, medianas y grandes
empresas, que son ocupaciones profesionales con estas caracteristicas
empresariales. Administracién, Ingenieria Forestal y Medio Ambiente,
Ecoturismo, Contabilidad. y Finanzas, Medicina Veterinaria e Ingenieria
Agroindustrial, con mayor proporcién de creaciéon de empresas (p =
0,089) en contraste con las carreras profesionales de educacion,
informatica e ingenieria, derecho y ciencias politicas y enfermeria
asistencial.

e Se ha comprobado mediante la prueba ANOVA de un factor, la
existencia de una diferencia estadisticamente significativa entre las
actitudes y habilidades Emprendedoras en la profesion, F = 3.265; tiene
un nivel de significacion inferior al 5% (p y <0,05). Por otro lado, con la
prueba de Tukey se encuentra que el tercer grupo incluye ocupaciones
especializadas integradas por administracion, contabilidad y finanzas,
ingenieria forestal y ambiental, ecoturismo, enfermeria, veterinaria e

ingenieria agroindustrial con actitudes y habilidades emprendedoras con
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un porcentaje mayor (p = 0.12) a diferencia de las carreras profesionales
de Educacién, Ingenieria de Sistemas e Informética y Derecho y
Ciencias Politicas

e Se ha comprobado mediante la prueba ANOVA sobre un factor, la
existencia de diferencia entre las capacidades emprendedoras del
emprendedor en los graduados de las diferentes carreras profesionales
siendo F = 3.168; tiene un nivel de significacion inferior al 5% (p y <0,05).
Por otro lado, con la prueba de Tukey que muestra todas las
ocupaciones de especializacion (Ciencias politicas y Derecho, Ingenieria
de sistemas e informética, Enfermeria, Educacién, Ingenieria forestal y
ambiental, Administracion, Contabilidad y finanzas, Ecoturismo,
Medicina veterinaria e Ingenieria agroindustrial) hay habilidades
emprendedoras para generar negocios, las cuales se consideran
estadisticamente equivalentes (p = 0,059).

¢ Se ha demostrado mediante la prueba ANOVA de un factor, la existencia
de una diferencia estadisticamente significativa entre la experiencia
empresarial de los egresados de ocupaciones especializadas F = 8.760;
p < 0.05. Con la prueba de Tukey, en cambio, el tercer grupo incluye
ocupaciones especialistas integradas por Ecoturismo, Derecho y
Ciencias Politicas, Administracion, Contabilidad y Finanzas, Ingenieria
Forestal y medio Ambiente, Medicina Veterinaria, Ingenieria
Agroindustrial que tuvieron un mayor porcentaje de experiencia
empresarial (p = 0.057) a diferencia de las carreras profesionales de
Educacion, Ingenieria en Sistemas e Informatica y Enfermeria.

Por su parte Pérez (2019), realiza la investigacion: El clima
motivacional y el emprendedurismo como factores del desarrollo de la

cultura emprendedora en la Facultad de Ciencias Administrativas de la
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UNMSM. Tiene como objetivo determinar la influencia de los factores de

clima motivacional y emprendedurismo en el desarrollo de la Cultura

Emprendedora de la Facultad de Ciencias Administrativas de la UNMSM es

una investigacion no experimental, asi mismo, es de caracter cuantitativo

correlacional y transversal, la poblacion de estudio est4 conformada por los
estudiantes matriculados el semestre académico 2017 Il correspondientes
del 8vo y 10mo ciclo de la Facultad estuvo constituida por 645; la muestra
se obtuvo a través del muestreo probabilistico simple y estratificado,
haciendo un total de 365 las cuales se les hizo la encuesta.

La investigacion lleg6 a las siguientes conclusiones:

e Luego de comparar y validar la hipotesis general, se concluye que la
variable clima motivacional y la variable emprendedurismo contribuyen
al desarrollo de la cultura emprendedora de la Facultad de Ciencias
Administrativas de la UNMSM. Esto sucede debido a la estructura
combinada del desarrollo del comportamiento y la actitud, junto con el
conocimiento, las habilidades y las destrezas empresariales. Las teorias
de la motivacién juegan un papel clave en la comprensién y el manejo
efectivo de estos constructos conductuales y motivacionales en la
evolucién de la cultura corporativa.}

e La variable clima motivacional incluyen las siguientes dimensiones:
Percepcion de liderazgo orientado al emprendimiento, capacidad
organizacional orientada al emprendimiento, promocion de la innovacién
y la creatividad, y apoyo y promocion del emprendimiento. Esta variable
se relaciona significativamente con el desarrollo de la cultura
emprendedora de la Facultad de Ciencias Administrativas de la UNMSM.
Un objetivo central de una cultura emprendedora es mantener un

ambiente propicio para discutir, proyectar y establecer nuevos negocios.
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Esto configura a la universidad como un laboratorio, donde se prueban
nuevos productos, bienes y servicios y nuevas instituciones, conocidas
como parte del motor del crecimiento econémico.

e Lavariable de emprendedurismo incluyen dimensiones de capacidad de
liderazgo, motivacion de logro, innovacién y creatividad, actitud
proactiva, perseverancia para emprender tomando riesgos, comprension
de las regulaciones, creatividad empresarial, ideas empresariales,
conocimiento del capital, plan empresarial, experiencia en continuidad
empresarial. Esta variable esta significativamente relacionada con el
desarrollo de la cultura emprendedora. de la Facultad de Ciencias
Administrativas de la UNMSM. Podemos sintetizar las bases de la
cultura emprendedora en estos ambitos, que se incorporardn a la
consultoria financiera, organizativa y de gestion.

A nivel local

Huaraca y Caceres (2017), realizaron la investigacion: La formacion
profesional y su influencia en el emprendimiento empresarial de los
estudiantes de la Escuela Académico Profesional de Administracion de la

Universidad Nacional Micaela Bastidas de Apurimac, 2014 en la ciudad de

Abancay. La investigacion tiene por objetivo "Determinar la influencia de la

formacion profesional en el emprendimiento empresarial de los estudiantes

de la escuela académico profesional de administracion”. Para ello fue
fundamental evaluar el proceso de ensefianza y aprendizaje, asi como las
iniciativas de emprendimiento que tienen los estudiantes y la determinacion
de los principales factores de motivacion empresarial. Metodolégicamente
se aborda desde la perspectiva del tipo de estudio basico-correlacional que
busca encontrar el nivel de relacion entre las variables de formacion

profesional y emprendimiento empresarial. La poblacion estd comprendida
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de 489 estudiantes y una muestra de 150 estudiantes que fueron

encuestadas a través de un cuestionario de 29 preguntas cerradas, las

cuales fueron contrastados con la prueba de hipétesis.
La investigacion llego a las siguientes conclusiones:

e Los aprendizajes en la formacion profesional tienen una influencia
significativa en el emprendimiento de los estudiantes, ya que el proceso
de ensefanza y aprendizaje de los estudiantes es fundamental para
iniciar un negocio, asi como la identificacion y analisis de los motivos
emprendedores, porque de ellos dependera que los estudiantes generen
ideas de negocios. y llevarlos adelante.

e El proceso de ensefianza afecta en gran medida las iniciativas
emprendedoras de los estudiantes de manera negativa debido a
condiciones de enseflanza inadecuadas como la secuencia de
asignaturas en el plan de estudios, la capacitacién de docentes y la
organizacion de talleres sobre emprendimiento que intervienen en la
generacion de pequefias ideas de negocios, demostrando su falta de
actitud de desarrollo.

e Elproceso de aprendizaje tiene una influencia moderada en el desarrollo
y analisis de los factores de motivacién empresarial porque, a pesar de
que los estudiantes tienen una baja motivacion de aprendizaje, tienen la
capacidad de analizar e identificar las capacidades innovadoras de la
empresa, asi como la capacidad de competir. en el mercado.

e Las iniciativas emprendedoras que tienen los estudiantes universitarios
son moderadas, ya que de una forma u otra muchas veces se les ocurre
una idea de negocio, sin embargo, no tienen la actitud y la cantidad de
tiempo necesario para desarrollar y poner en marcha un proyecto

empresarial que perdurara en el tiempo.
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e Las principales motivaciones emprendedoras de los estudiantes son las
condiciones emprendedoras y las condiciones ambientales, ya que los
estudiantes consideran fundamental, en primer lugar, tener las actitudes
necesarias que los motiven a iniciar su propia empresa y, por otro lado,
analizar las condiciones del medio ambiente, a través del estudio de
oportunidades de mercado y competitividad.

Por su parte Ortega (2018), realizdé la investigacion: Nivel de
emprendimiento en los estudiantes del décimo semestre de la Universidad
Nacional José Maria Arguedas, Andahuaylas, 2018. La investigacion tiene
como objetivo determinar el nivel de emprendimiento de los estudiantes de
décimo semestre de la Universidad Nacional José Maria Arguedas,
Andahuaylas, 2018; se ha desarrollado en base al alto nivel de demanda
laboral y el poco emprendimiento de los egresados de la Universidad, la
metodologia utilizada es del enfoque cuantitativo de tipo descriptivo simple,
de disefio no experimental — transaccional. La muestra se ha considerado
una muestra no probabilistica considerando la misma cantidad de la
poblacion que es 31 estudiantes. El instrumento aplicado para la recoleccion
de informacién fue el cuestionario con una escala Likert que consta de 24
items con escala de cinco alternativas, para su confiabilidad del instrumento
se valido6 a través del juicio de expertos para verificar su consistencia interna.

La investigacion llego a las siguientes conclusiones:

e En comparacion con el objetivo general (nivel de emprendimiento), entre
todos los encuestados, el 35,48% considera que la capacidad
empresarial es media. De acuerdo a este resultado, el estudio concluye
gue el nivel de emprendimiento de los estudiantes de décimo semestre

de la Universidad Nacional José Maria Arguedas es moderado, razén
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por la cual la Universidad debe considerar e implementar estrategias
para mejorar esta problematica que tienen sus estudiantes.

e Para el objetivo especifico 1 (autoconfianza), los resultados nos
muestran que el 25.81% de los encuestados mencionaron que tienen un
alto nivel de confianza en si mismos, siguiendo este resultado,
concluyendo que la confianza en los estudiantes de la Universidad
Nacional José Maria Arguedas en los indicadores: habilidades, toma de
decisiones e identidad; tienen un alto nivel de autoconfianza, lo cual es
un buen indicador porque los estudiantes creen en sus habilidades y
destrezas para poder emprender una actividad econémica generadora
de ingresos.

e En cuanto al objetivo especifico 4 (perseverancia), los resultados
muestran que el 38,71% de los encuestados mencionaron un nivel
moderado de perseverancia. De acuerdo a este resultado, se concluye
gue los estudiantes del décimo semestre de la Universidad Nacional
José Maria Arguedas tienen un nivel moderado de perseverancia, en
relacion a los siguientes indicadores: retos y metas que tienen y
motivacion que los impulsa a seguir metas. Este resultado no es positivo
sino negativo, por lo que las universidades necesitan hacer mas
esfuerzos para mejorar este aspecto.

¢ Obijetivo general: resultados obtenidos de las dimensiones al aplicar la
encuesta a los estudiantes del 10° semestre de la Universidad Nacional
José Maria Arguedas y luego procesar los datos, llegando a
conclusiones: los estudiantes tienen niveles altos de autoconfianza y la
creatividad son moderadas, asi como la autoconfianza los niveles son
iniciativa moderada y persistencia moderada.

2.2. Marco tedrico
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2.2.1. Motivacion

Segun Chiavenato (2009), la palabra motivacion “proviene del
latin movere, que significa mover; esta intimamente relacionado con
el comportamiento y el desempefo de las personas” (p. 256). “La
motivacibn es un proceso psicolégico béasico. Junto con la
percepcion, las actitudes, la personalidad y el aprendizaje, es uno de
los elementos mas importantes para comprender el comportamiento
humano” (p.235).

Para Lussier y Achua (2008), definen a la motivacion “es todo
aquello que influye en el comportamiento cuando se busca obtener
cierto resultado”. (p. 75)

Por su parte Vasquez (2018), define que la motivacién “es la
palanca que mueve toda conducta, o que nos permite provocar
cambios tanto a nivel escolar como de la vida en general”.

Asi, tomando a estos autores como puntos de referencia, se
puede definir la motivacién como el estimulo interno o externo que
recibe la persona para poder realizar una actividad y el proceso
mediante el cual las personas nos planteamos unos objetivos y
metas determinadas, con el fin de lograr la meta y el objetivo fijado.

Por otro lado, (Robbins y Coulter, 2014, p. 506), definen “son
los procesos que inciden en la energia, direccion y persistencia del
esfuerzo que realiza una persona para alcanzar un objetivo”. Los tres
elementos clave son:

La energia es una medida de intensidad, dinamismo y
potencia. Una persona motivada se esfuerza para trabajar duro. Sin
embargo, también hay que tener en cuenta la calidad de este

esfuerzo, asi como su intensidad. Un gran esfuerzo no conduce
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necesariamente a resultados laborales favorables a menos que el
esfuerzo se canalice a favor de la organizacién. Queremos que los
esfuerzos de los empleados estén dirigidos y alineados con los
objetivos de la organizacion. Finalmente, la motivacion incluye un
aspecto de persistencia. Queremos que los empleados perseveren
en sus esfuerzos por lograr estos objetivos

2.2.1.1. Tipos de motivacion

El grado de motivacién de cada individuo no es directamente
proporcional al valor de aquello que lo provoca, sino que es la
importancia que le da la persona que lo recibe la que determina la

fuerza o el nivel de motivacion. (Alvarez y Rojas, 2021, pp. 40-41)

A continuacion, explicaremos los distintos tipos de motivacion:

a. Motivacién intrinseca: son estimulos internos que tiene una
persona para realizar una actividad que proviene del interés
propio (se da dentro del individuo), sin que factores externos
interfieran en la decisién de realizar esta accién. En cuanto al
aprendizaje, se refiere al afan del estudiante por aprender,
porque piensa en su propio beneficio. Por lo tanto, esta
motivacion surge de la propia persona, es decir, de si mismo,
mientras que coinciden aspectos internos como: la
autodeterminacion, la curiosidad, el desafio y el esfuerzo,
dirigiendo sus acciones hacia una meta o fin especifico.

b. Motivacién extrinseca: es el estimulo externo que recibe una
persona al realizar una accion o desarrollar una actividad. Por
tanto, esta motivacion esta relacionada con hechos externos que
crean en el individuo cierta actitud y aptitud de empatia para

evaluar una actividad o una accion, la motivacion externa que
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tiene una persona es sacar buenas notas para aprobar la

asignatura. Es asi como se produce esta motivacion porque el

individuo dirige este interés hacia la consecucion de la
recompensa. El estimulo externo se basa por tanto en los

beneficios que obtendras si realizas una determinada accion o

actividad.

c. Motivacion trascendental: es el resultado que la accion
realizada por una persona provoca en otra (ayudar a un colega).
(Mufoz, 2018, p. 5)

2.2.1.2. Principales teorias de la motivacion

Segun (Lussier y Achua, 2016, pp. 80-95) analizaremos las

teorias de la motivacién y la forma de usarlas para motivar a otros y

a nosotros mismos; las cuales se desglosaran a continuacion:

1. Teoria de la motivacién del contenido

Se enfocan en explicar y predecir el comportamiento en
funcion de las necesidades de las personas. La razén principal
por la que las personas hacen lo que hacen es para satisfacer su
necesidad o deseo.

A. Teoria de la jerarquia de necesidades. En la década de
1940 Abraham Maslow desarroll6 la teoria de la jerarquia de
necesidades, propone que las personas permanecen
motivadas a lo largo de cinco niveles de necesidades:
¢ Necesidades fisiologicas: Se refieren a las necesidades

primarias o béasicas: aire, comida, refugio, sexo y alivio o

evasion del dolor.

45



¢ Necesidades de seguridad: Una vez que se satisfacen las
necesidades fisiolégicas, la persona se preocupa por la
seguridad y la estabilidad.

¢ Necesidades de pertenencia: Después de establecer la
seguridad, las personas buscan el amor, la amistad, la
aceptacion y el afecto. La necesidad de pertenencia
también se conoce como necesidad social.

e Necesidades de estima: una vez satisfechas las
necesidades sociales, los individuos se enfocan en si
mismos, el estatus, la autoestima, el reconocimiento de
los logros y los sentimientos de confianza y prestigio.

o Necesidades de desarrollo personal: el nivel mas alto de
necesidad es desarrollar todo el potencial de la persona.
Para ello, es necesario buscar el crecimiento, el éxito y el
progreso.

B. Teoriadelos dos factores. En la década de 1960, Frederick
Herzberg publicé su teoria de dos factores. Combiné las
necesidades de bajo nivel en una clasificacion que designo
higiene 0 mantenimiento y las necesidades de alto nivel en
una clasificacion que denominé motivacion. Propuso que las
personas estan motivadas por factores motivadores mas que
por factores de mantenimiento.

e Mantenimiento: factores extrinsecos también se
denominan  motivacion  extrinseca porque la
motivacion proviene del exterior de la persona y del
trabajo mismo. Las motivaciones extrinsecas incluyen

salarios, seguridad laboral, condiciones de trabajo,
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beneficios y relaciones. Estos factores estan
relacionados con un bajo nivel de satisfaccion de
necesidades.

e Motivadores: Factores Intrinsecos asumen que la
motivacién viene desde dentro de una persona a
través del trabajo mismo. Estos incluyen éxito,
reconocimiento, desafios y progreso. Estos factores
se relacionan con un alto grado de satisfaccién de
necesidades y son mejores para la motivacion que los
factores extrinsecos.

C. Teoria de las necesidades adquiridas. Plantea que las
personas estan motivadas por su necesidad de logro, poder
y afiliacién. Basicamente se la conoce hoy como la teoria de
las necesidades adquiridas porque David McClelland no fue
el primero en estudiarla. Dado que otros autores de
administracién llamaron a la teoria de la necesidad adquirida
de McClelland, Henry Murray desarroll6 la teoria general de
la necesidad y luego fue adaptada por John Atkinson y David
McClelland. Aqui hay algunas ideas para motivar a los
empleados en funcién de su necesidad principal:
¢ Motivar a los empleados con una alta necesidad de logro.

Presentar tareas desafiantes, fuera de la rutina, con

metas claras y alcanzables. Proporcionar

retroalimentacion regular y oportuna sobre su desempefio
continuamente aumentando la responsabilidad de hacer

cosas nuevas.
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e Motivacion de los empleados con una alta necesidad de
poder. Permitales planificar y inspeccionar su trabajo
tanto como sea posible. Trate de incluirlos en el proceso
de toma de decisiones, especialmente cuando se vean
afectados por la decision. A menudo tienen éxito solos en
lugar de en grupo. Trate de darles la tarea completa en
lugar de parte de la tarea.

e La motivacion de los empleados con una falta necesidad
de afiliacién. Asegurese de dejarlos trabajar en equipo;
logran satisfaccién de las personas con las que trabajan,
mas que de la tarea en si. Felicitelos y recondzcalos
mucho. Asignar la responsabilidad de la orientacion y
formacion de los nuevos empleados. Son excelentes
compafieros y mentores.

2. Teoria de la motivacion del proceso

Se orientan en comprender cémo las personas eligen el
comportamiento para satisfacer sus necesidades. Van un paso
mas alla tratando de comprender lo siguiente: por qué las
personas tienen diferentes necesidades, por qué sus
necesidades cambian, cémo y por qué las personas eligen tratar
de satisfacer sus necesidades de diferentes maneras, sus
procesos mentales a medida que entienden las situaciones y
cémo se juzgan a si mismos sus necesidades de satisfaccion. En
esta seccion, aprendera acerca de tres teorias de la dinamica de
procesos:
A. Teoria de la equidad: esta es principalmente la teoria de la

motivacion de J. Stacy Adams, en la que se dice que las
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personas estdn motivadas por la busqueda de la equidad

social en términos de la recompensa que reciben (el

resultado) por su desempefio (contribuciones). La teoria de la
equidad plantea que las personas estan motivadas cuando
perciben que sus contribuciones son iguales a sus resultados.

Teoria de la expectativa: se basa en la férmula de Victor

Vroom: motivacion = expectativa x Instrumentalidad x valia.

La teoria de la expectativa plantea que las personas estan

motivadas cuando creen que pueden cumplir la tarea, que

obtendran una recompensa y que las recompensas por
realizar la tarea merecen el esfuerzo. La teoria se basa en los

siguientes supuestos: los factores internos (necesidades) y

externos (ambiente) influyen en el comportamiento, que es

una decision del individuo; Las personas tienen diferentes
necesidades, deseos y objetivos y toman decisiones de
comportamiento basadas en su percepcion de los resultados.

Las tres condiciones para el cambio deben satisfacer la

férmula motivacional de Vroom para que esto ocurra:

e Las expectativas: se refieren a la percepcién que tiene la
persona de su capacidad (probabilidad) para alcanzar sus
metas. En general, cuanto méas altas sean las
expectativas, mayores seran las posibilidades de
motivacion. Cuando no creemos que podemos lograr
nuestras metas, no tendremos la motivacion para
intentarlo.

e La instrumentalidad: se refiere a la creencia de que la

ejecucion conducira a la recepcion de una recompensa. Si

49



los empleados confian en recibir recompensas, es
probable que estén motivados; Si no estan seguros, ho lo
estaran.

e Lavalia: se refiere al valor que una persona asigna a un
resultado o recompensa. En general, cuanto mayor sea el
valor (importancia) de un resultado o recompensa,
mayores seran las posibilidades de motivacion.

C. Teoria del establecimiento de metas. Se atribuye
principalmente a Edwin Locke. Sugiere que las metas
especificas y desafiantes motivan a las personas,
aumentando el compromiso con la meta, la motivacion, la
energia y la perseverancia. Criterios para la meta: Para que
una meta sea efectiva, debe incluir los cuatro criterios
enumerados:
¢ Resultado singular. Para evitar la confusion, cada objetivo

debe contener solamente un resultado final. Cuando se
enumeran multiples objetivos se puede cumplir uno, pero
no el(los) otro(s).

¢ Especifico. El objetivo no debe ser difuso, como aprender
mucho en este curso de liderazgo. Debe establecer el
nivel exacto de desempefio esperado, como obtener un
10.

e Medible. El dicho "lo que se mide se hace" es cierto. Silas
personas quieren alcanzar sus objetivos, deben poder
observar y medir su progreso regularmente para
monitorearlos y determinar si se han cumplido los

objetivos.
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e Fecha objetivo. Es recomendable fijar una fecha concreta
para conseguir el objetivo. Cuando las personas tienen
plazos, a menudo trabajan mas duro para hacer las cosas
a tiempo. Si a las personas solo se les pide que hagan
algo cuando pueden, solo lo haran cuando tengan que
hacerlo.

3. Teoria del reforzamiento. FC Skinner, un teérico del
reforzamiento de la motivacién, argumenta que no es realmente
necesario identificar qué motiva a los empleados, comprender
sus necesidades (teoria de la motivaciébn del contenido) o
comprender como eligen comportarse para lograr su
implementacién (teoria de la dinamica del proceso). Todo lo que
debe hacer un gerente es comprender la relacion entre los
comportamientos y sus consecuencias, y luego organizar planes
de contingencia para reforzar los comportamientos deseados y
desalentar los indeseables. Propuso que, a través de las
consecuencias del comportamiento, las personas estaran
motivadas a comportarse de cierta manera.

Tipos de reforzamiento: Los cuatro tipos de reforzamiento son:

o Reforzamiento positivo: un método para alentar el
comportamiento continuo es ofrecer consecuencias
atractivas (recompensas) por el desempefio deseado, como
salario, promocion, tiempo libre, aumento de estatus, etc. El
elogio es un reforzamiento positivo.

¢ Reforzamiento de evitacion: La evitacion también se conoce
como reforzamiento negativo. Las reglas de penalizacion

estan disefladas para alentar a los empleados a evitar ciertos
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comportamientos. No necesariamente deben seguir las
reglas, pero a menudo evitan las consecuencias negativas
del castigo. Los lideres organizacionales deben hacer reglas,
pero las reglas en si mismas no son castigos.

El castigo: se aplican solo cuando fallan, lo que esperamos
que no suceda. Asi que ten en cuenta que esquivar no es
castigo real; es la "amenaza" del castigo por control del
comportamiento. Asi, cuando sea necesario, establecer
reglas que contribuyan al desempefio; estos incluyen
hostigamiento, retiro de privilegios, periodo de prueba,
multas, despido e indemnizacion, entre otros. El castigo es el
método mas controvertido y menos efectivo para motivar a
los empleados a desempefiarse. Puede reducir
comportamientos inapropiados, pero si se usa en exceso,
puede causar otros comportamientos indeseables, como
baja moral, disminucién de la productividad y actos de robo o
vandalismo.

Extincion: en lugar de alentar el comportamiento deseado, la
extincion (y el castigo) intenta reducir o eliminar el
comportamiento indeseable. La extincion también incluye
ignorar conductas para evitar que un empleado se comporte
de cierta manera. Desde otro punto de vista, los gerentes que
no recompensan el buen desempefio pueden llevarlos a la
extincion. En otras palabras, si se pasa por alto un buen
desempefio, los empleados pueden cerrar la puerta porque
piensan: "¢ por qué debo hacer un buen trabajo si no recibo

ninguna recompensa?".
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2.2.1.3. Proceso de motivacion

e.

Se explica a continuacion:
Las necesidades y carencias provocan tension y malestar en la
persona, lo que desencadena un proceso para reducir o eliminar
ese estrés.
La persona elige un curso de accion para satisfacer una
determinada necesidad o deficiencia, y surge ese
comportamiento dirigido a un objetivo (motivacion).
Si la persona satisface la necesidad, el proceso de motivaciéon
habra tenido éxito. La satisfaccion elimina o reduce la carencia.
No obstante, si por algin obstaculo no logra la satisfaccion,
surgen la frustracion, el conflicto o el estrés.
Esa evaluacion del desempefio establece algun tipo de
recompensa (incentivo) o sancion para la persona.

Se activa un nuevo proceso motivacional y comienza otro ciclo.

Figura 1

Proceso de motivacion

2
Busqueda
de satisfaccion
de la necesidad
(impulso)

| |

5
Satisfaccion de la
necesidad (incentivo)
o frustracidn

[sancidn)
\ Desempefio |para /

alcanzar la meta)

1
6

/ Necesidad
Mecesidad

revalorada por la
persona

3
Comportamiento
enfocado en la
meta

Nota. La figura muestra el proceso de la motivacion. Fuente: (Chiavenato,
2009, p. 239).
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2.2.1.4. Dimensiones de la variable motivacion

Nos basamos en la teoria del libro de Comportamiento
organizacional: La dinamica del éxito en las organizaciones afio
2009 por ldalberto Chiavenato quién sintetiza los elementos que
forman la motivacién y el soporte amplio en la teoria de Robbins y
Coulter, en el libro Administracion afio 2014, desde la cual
obtenemos las dimensiones.
1. Percepcibn

Robbins y Coulter (2014), definen a la percepcién “es un
proceso a través del cual damos significado a nuestro entorno,
organizando e interpretando las impresiones sensoriales. La
investigacion en torno de la percepcién demuestra, una y otra
vez, que los individuos pueden ver un mismo objeto, pero cada
uno lo percibira de una manera distinta”. (p. 463)

Por otra parte, Chiavenato (2009); define como un
proceso dinamico mediante el cual las personas tratan de dar
sentido al mundo que las rodea. Ese proceso conlleva a que las
personas observen en forma selectiva las diferentes partes del
entorno, que analicen lo que ven a la luz de sus experiencias
pasadas y que evallen lo que estan experimentando en funcion
de sus necesidades y valores. Como las necesidades y
experiencias de las personas varian mucho, sus percepciones del
entorno también varian. (p. 215)

Factores que influyen en la percepcién

Los individuos perciben su entorno en funcién de sus

necesidades y experiencias pasadas. Debido a que el entorno es

grande, cambiante y complejo, los humanos no pueden percibirlo
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por completo. Asi, la persona no capta todo lo que sucede a su
alrededor, sino solo ciertos acontecimientos; eso es percepcion
selectiva. El o ella capta solo lo que es util o importante en cada
situacion. Esto se debe a que la percepcion es selectiva. Incluso
si se nota un objeto o una situacién, no hay garantia de que se
ver4 de manera objetiva y realista. El significado que tiene un
objeto o situacion para una persona dada esta influenciado por
las necesidades de esa persona. A menudo, la persona

distorsiona objetos o situaciones para hacerlos coherentes y

congruentes con sus necesidades y valores. Ademas, lo que

sucede en el medio ambiente también afecta la percepcion.
Asi, los factores externos o internos tienen una profunda
influencia en la percepcion de un individuo.

a. Factores de la situacion: son los elementos de la situacion
en los que se perciben los objetos, las personas y las
situaciones. Cada caso puede estar relacionado con
diferentes situaciones. Una persona con traje y corbata seria
vista como normal en la oficina, como alguien sofisticado en
un bar y completamente fuera de lugar en la playa. Las
circunstancias influyen en la percepcién. El escenario comun
en el que ocurren los hechos o situaciones puede hacer que
las personas tengan percepciones diferentes.

b. Factores situados en el blanco: Estos son factores dentro
del objetivo que se observan. La gente desordenada llama
mas la atencién que la gente callada. EI movimiento, el

sonido, el tamafio y otros atributos del objetivo también
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afectan la forma en que se percibe el objetivo. Las

propiedades mas importantes son:

Intensidad: cuanto mas fuerte es el estimulo, mayor es la
perceptibilidad.

Tamafio: Cuanto mayor sea el estimulo, mayor sera la
capacidad de percepcion.

Cambio: cuanto mas facil sea cambiar un estimulo, mayor
es la capacidad de percibirlo.

Contraste: a mayor contraste del estimulo, mayor
probabilidad de percepcion.

Repeticién: cuanto mas repetido y frecuente sea el

estimulo, mayor sera la capacidad perceptiva.

Factores internos Son los factores psicolégicos del

observador que trata de explicar lo que percibe. Las

caracteristicas personales, como motivaciones, actitudes,

intereses, experiencias pasadas y expectativas, influyen en

su interpretacién. Algunos de los factores internos clave son:

Atencion. Es un elemento muy importante de la
percepcion porque la concentra en una pequefia parte de
los fendmenos que nos interesan. En el estado de vigilia
existen muchos estimulos sensoriales que buscan llamar
la atencién, pero no todos reaccionan de la misma
manera. A veces, algunos captan ciertos estimulos,
mientras que otros permanecen en un segundo plano.

Motivos o aspectos motivacionales. Los motivos afectan
en la percepcion. Por ejemplo, si la persona tiene hambre,

los estimulos asociados a este motivo se convertiran en el
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centro de su percepcion. Lo mas probable es que esta
persona esté mas interesada en los restaurantes de la
ciudad. Los patrones hacen que la percepcién sea
selectiva. Las personas a menudo tienen la capacidad de
comprender ciertas cosas y eventos, lo que afecta sus
procesos de percepcion.

e Intereses y valores. Las personas tienden a centrarse en
aquellos aspectos del mundo que estan relacionados con
sus intereses y valores.

2. Personalidad

Robbins y Coulter (2014), definen como la “Combinacién
Unica de patrones emocionales, conductuales y de pensamiento
gque afecta la manera de reaccionar de las personas ante ciertas
situaciones o su interaccion con sus semejantes”. (p. 455)
¢ Puede la personalidad predecir el comportamiento?

Los investigadores han tratado de enfocarse
especificamente en identificar los tipos y rasgos de personalidad
gue brindaran informacién sobre las personas. Dos de estos
esfuerzos han recibido una amplia aceptacion: el indice de tipos
de Myers-Briggs y el modelo de personalidad de los cinco
grandes.

a. El modelo de los cinco grandes. En los ultimos afios, la
investigacion ha demostrado que todos los rasgos de
personalidad se basan en cinco dimensiones basicas que
cubren practicamente toda la variacion significativa en la

personalidad humana: la tipologia de Myers-Briggs.
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e Extroversion: La medida en que alguien es sociable,
hablador, asertivo y cdmodo interactuando con los demas.

e Afabilidad: El grado en que alguien es cortés, cooperativo
y confiado.

¢ Minuciosidad: el grado en que una persona es digna de
confianza, responsable, confiable, persistente y orientada
a resultados.

e Estabilidad emocional: El grado en que una persona esta
tranquila, entusiasta y confiada (rasgo positivo) o
estresada, ansiosa, deprimida e insegura (rasgo
negativo).

e Apertura a la experiencia: la medida en que alguien tiene
una amplia gama de intereses y es imaginativo, ama la
ficcion y es artistica e intelectualmente sensible.

Indicador de tipo Myers-Briggs: la evaluacion MBTI utiliza

cuatro dimensiones de personalidad para identificar 16 tipos

de personalidad diferentes a partir de las respuestas a un
cuestionario de aproximadamente 100 elementos. 16 tipos de

personalidad basados en cuatro dimensiones: Extraversion o

Introversion (El), Sensibilidad o Intuicion (SN), racional

(Thinking o Emocional (Feeling) (TF) y Juicio o Percepcién

(JP). La dimensién IE describe la orientaciéon de una persona

hacia su entorno externo (E) o el mundo interior de ideas o

experiencias (I). La dimension Sensorial-Intuitiva indica si la

persona esta mas inclinada a recopilar datos para procesar
un proceso estandar a partir de datos reales (S) o enfocarse

en el panorama general y hacer conexiones entre los datos
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(N). La dimension racional-emocional refleja la preferencia de
un individuo por tomar decisiones de forma légica y analitica
(T) o con base en valores y creencias y el impacto que la
decision tiene en los demas (F). La dicotomia calificador
perceptiva refleja actitudes respecto a como una persona se
relaciona con el mundo exterior: de manera planificada u
ordenada (J), o de manera flexible y espontanea (P).
3. Aprendizaje

Robbins y Coulter (2014), afirman que el aprendizaje es

“Cualquier cambio relativamente permanente en el

comportamiento que ocurra como resultado de la experiencia”. (p.

466)

Teorias del aprendizaje

Se han propuesto tres teorias para explicar el proceso
mediante el cual adquirimos patrones de conducta.

a. Condicionamiento clésico: esta teoria se remonta a los
experimentos del fisi6logo ruso Ivan Pavlov a principios de
1900. Basicamente, el aprendizaje de respuesta
condicionada implica la formacion de asociaciones entre el
estimulo condicionado y el estimulo incondicionado. Esta
teoria propone que la conducta se produce en funcién de sus
consecuencias. Las personas aprenden a comportarse para
obtener lo que quieren o evitar lo que no quieren.

b. Comportamiento operante es aquel que es voluntario o
aprendido, contrario al que es reactivo o no aprendido. La
tendencia a repetir un comportamiento se ve influida por el

reforzamiento, o la falta de éste, que generan las
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consecuencias que tiene. Por lo tanto, el reforzamiento
fortalece un comportamiento e incrementa la probabilidad de
gue se repita. Lo que Pavlov realizé por el condicionamiento
clasico, lo hizo el psicélogo de Harvard B. F. Skinner para
hacer funcionar el condicionamiento operante. Demostré que
es mas probable que las personas se involucren en los
comportamientos deseados si se les refuerza positivamente;
estas recompensas serian mas efectivas si siguieran
inmediatamente a la respuesta deseada; y es poco probable
gue se repita el comportamiento que no es recompensado 0
castigado. El condicionamiento operante mostrara que esta
practica es motivadora porque permite a los estudiantes
esperar una recompensa (obtener crédito de clase) cada vez
gue se involucran en un comportamiento particular (tomar
clases de aprendizaje; un comportamiento no se refuerza
positivamente, lo que reduce la probabilidad de recurrencia.

Aprendizaje social las personas también aprenden cuando
observan lo que les pasa a los demas, porque les dicen algo
y por experiencia directa. Este enfoque de que aprendemos a
través de la observacion y la experiencia directa se conoce
como teoria del aprendizaje social; es decir; asume que el
comportamiento se produce en funcién de las consecuencias;
también tiene en cuenta la existencia del aprendizaje por
observacioén y la importancia del conocimiento en el proceso
de aprendizaje. Las personas reaccionan a como perciben y
definen las consecuencias, no las consecuencias objetivas en

si mismas. La influencia de los modelos es de gran
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importancia desde el punto de vista de la sociedad del

aprendizaje.

Se encontraron cuatro procesos para determinar la influencia

de un patron en los individuos:

e Procesos de atencion. Las personas solo aprenden de un
patron cuando reconocen y notan sus caracteristicas
importantes.

e Proceso de retencién. La influencia de un patron
dependerd de qué tan bien el individuo recuerde sus
acciones, una vez que ya no esté disponible para él.

e Proceso de reproduccibn motrices. Cuando un
observador ve un nuevo comportamiento en el modelo,
debe implementarlo. Este proceso demuestra que el
individuo es capaz de realizar las actividades modeladas.

e Proceso de reforzamiento. Las personas estaran
motivadas para participar en los comportamientos
deseados si se ofrecen incentivos 0 recompensas
positivas. Los comportamientos que se refuerzan
positivamente reciben mas atencién, se entienden mejor
y se repiten con mas frecuencia.

2.2.2. Emprendimiento empresarial
El emprendimiento se define de la siguiente manera:
Proviene de las locuciones latinas in, en, y prendere, coger,
cuyo significado es acometer o llevar a cabo. Por extension, y
probablemente por influencia del francés y del italiano, lenguas en la
que empresario se dice entrepreneur e imprenditore

respectivamente, el vocablo se utiliza para sefialar a quien inicia una
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empresa. En conclusion, emprendedor es quien aborda la aventura
de un negocio, lo organiza, busca capital para financiarlo y asume
todo o la mayor accion del riesgo a presentarse. Por lo anterior, se
concluye que los emprendedores son los principales agentes de
cambio de la sociedad ya que aportara de manera benéfica a la
sociedad. (Duarte, 2008)

El término emprendimiento fue introducido por Richard
Cantilléon en 1755, quien conceptualizé el término emprendedor como
aquel agente que compra los medios de produccion con la intenciéon
de obtener nuevos productos. (Duarte y Ruiz, 2009)

El emprendedor es la persona que da inicio a un nuevo
negocio; es quien rompe las formas tradicionales de hacer las cosas,
debe tener aptitudes de liderazgo, y talento especial para identificar
alternativas de solucién, y por ende tiene la habilidad de ver las cosas
como mas nadie los ve (Schumpeter, 1996, p. 34). Por ende, los
emprendedores son tipo especial de persona.

El emprendimiento es la capacidad de disefar unaideay, con

base en ella, implementar un proyecto a través de la

identificacion de oportunidades; adquiere gran relevancia
pues constituye un factor que impulsa la economia, el
progreso y el nivel de bienestar de la sociedad, a través de la
creacion de oportunidades de trabajo, el fomento de la
innovacién, la estimulacién de la competitividad, entre otros

factores. (Fragoso et al., 2021, p. 12)

El emprendimiento es la iniciativa de un individuo para
desarrollar un proyecto de negocios o una idea en particular que

genere ingresos, es decir, crear una microempresa. Es el proceso de
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encontrar oportunidades en la adversidad (Cama, 2015, p. 9). En
conclusion, es la persona quien lleva las riendas de su vida por medio
de las actividades de un negocio que genera ingresos y aporta con
el desarrollo de su pais, region.

Por su parte (Varela, 2010, p. 7) define al emprendimiento en
sus siglas en ingles entrepreneurship es cuando un individuo o un
grupo de personas toman la iniciativa, reunen recursos y forman una
organizacién para lograr lo buscado; actian con autonomia tienen
éxito o fracasan en el evento; resumiendo en palabras simples es la
formacion de empresas propias y son personas que deciden cambiar
la trayectoria de su vida. El emprendedor tiene dos percepciones
basicas para su desarrollo: la de conveniencia y la de factibilidad. La
primera es una expresion de valores individuales, de convicciones.
La segunda es menos emocional, y es una medida del proyecto,
formadas por conocimientos de la actividad, de los recursos y de las
formas de llevarlos a cabo.

Un emprendedor se determina a la persona que detecta una
oportunidad y crea una empresa (la adquiere o es parte de un grupo
gue lo hace) para enfrentarla. El proceso emprendedor comprende
todas las actividades relacionadas con detectar oportunidades y
crear organizaciones para formalizarlas. (Freire, 2004, p. 27)

El emprendimiento es la manera de pensar y actuar orientada
hacia la creacion de riqueza. Es una forma de pensar, razonar y
actuar centrada en las oportunidades que se presentan, planteada
con visién global y llevada a cabo mediante un liderazgo equilibrado

y la gestion de un riesgo calculado, su resultado es la creacion de
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valor que beneficia a la empresa, la economia y la sociedad.

(Moreno, 2016, p. 3)

Segun los autores (James et al., pp. 179-181), definen que
los emprendedores pueden hacer grandes contribuciones para
provecho de la sociedad, los investigadores han tratado de analizar
sus personalidades, habilidades y actitudes, asi como las
condiciones que fomentan su desarrollo.
2.2.2.1. Factores caracteristicos de los emprendedores.

a. Factores psicolégicos: Como la mayoria de las personas, los
emprendedores son complejos y no existe una teoria Unica que
pueda explicar todo su comportamiento. La primera y quizés la
mas importante teoria de la raiz psicol6gica del emprendedor fue
presentada a principios de la década de 1960 por David
McClelland, quien descubrié que las personas que buscan una
carrera en los negocios tienen una gran necesidad de éxito; es
decir, la necesidad de lograr objetivos, les gusta correr riesgos,
pero solo si estan justificados y si estos riesgos son un incentivo
para esforzarse mas. Otros investigadores han estudiado las
motivaciones y metas de los empresarios, incluyendo la riqueza,
el poder, el prestigio, la seguridad, la autoestima y el servicio
social.

A mediados de los afios ochenta, Thomas Begley y David
P. Boyd estudiaron el material escrito sobre la psicologia del
espiritu emprendedor, con el proposito de encontrar las
diferencias entre los emprendedores y las personas que
administran las pequefias empresas existentes. A fin de cuentas,

identificaron cinco dimensiones:
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Necesidad de logro. Los emprendedores alcanzan una
calificacion alta acerca del concepto de la necesidad de logro
de McClelland.

Posicion de control. Enuncia la idea de que las personas, y
no la suerte ni el destino, controlan su existencia.
Tolerancia ante el riesgo. Los emprendedores que estan
preparados a correr riesgos moderados, al parecer, logran
rendimientos mas altos sobre los activos que los
emprendedores que no corren riesgos o0 los que corren
exagerados.

Tolerancia ante la ambigliedad. En cierta medida, todo
administrador la necesita, pues muchas decisiones se deben
tomar con informacién incompleta o confusa. Sin embargo,
los empresarios enfrentan mas ambigiedad porque pueden
estar haciendo cosas por primera vez y porque estan
arriesgando su forma de ganarse la vida.

Comportamiento del tipo A. Se refiere a la voluntad de
hacer mas en menos tiempo y, si es necesario, a pesar de las
objeciones de los deméas. Los fundadores y lideres de
pequefias empresas tienden a obtener una puntuacion mas
alta en la medida de comportamiento del tipo A que todos los
demas lideres empresariales.

Ellen Fagenson presenta otra mirada a las diferencias

psicologicas entre empresarios y gerentes. En su opinién, los

empresarios tienden a valorar la autoestima, la libertad, la

sensacion de logro y un estilo de vida agradable. Los gerentes,

por otro lado, a menudo valoran la verdadera amistad, la
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sabiduria, la salvacién y la diversion. Fagenson concluye que "los
empresarios no quieren obtener las mismas cosas en la vida que
los gerentes".
Es claro que los empresarios deben tener confianza, dinamismo,
optimismo y coraje para iniciar y administrar un negocio, sin la
garantia de un salario fijo. A veces, los empresarios deciden
iniciar un nuevo negocio porque no pueden ignorar sus suefios y
Su vision y estan dispuestos a arriesgar su seguridad por una
ganancia financiera. En otros casos, Se mueven por
circunstancias fuera de su control, o se sienten frustrados porque
las posibilidades de salir adelante son escasas, 0 estan
motivados por la necesidad de coordinar objetivos personales,
individuos y su profesion.

b. Factores sociolégicos: Los grupos minoritarios a menudo
sienten que los empleadores los discriminan, directa o
indirectamente. Para tener éxito en la cultura corporativa,
algunas minorias argumentan que deben "vender sus almas",
renunciando a su identidad racial, étnica o de género. Otros van
contra el "techo de cristal". Estas frustraciones han llevado a
muchas minorias a anhelar un entorno que satisfaga sus
necesidades y les permita crear y prosperar. Este deseo, junto
con el eterno atractivo del espiritu empresarial, ha convertido a
los empresarios minoritarios en algo comdn en el mundo
empresarial contemporaneo.

2.2.2.2. Condiciones determinantes detras del emprendedor
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Segun (Freire, 2004, pp. 30-32), aunque presentan tantos

perfiles diferentes, existen once elementos comunes de los grandes

emprendedores y son los siguientes:

a.

Emancipacién: méas del 60% de los grandes emprendedores
dicen que la busqueda de la libertad y la independencia es la
principal motivacion para su puesta en marcha.

Moderacion en la ambicion de dinero: paraddjicamente, la
mayoria de los estudios muestran que solo el 20% de los
empresarios ven el dinero como el principal motivador para
iniciar un negocio. La gran mayoria ve el dinero como una
consecuencia inevitable de ser un emprendedor exitoso, no
como un objetivo en si mismo.

Pasién: Emprender es dedicarse en cuerpo y alma al proyecto
en todo momento, aunque puede afectar ligeramente a las
relaciones de amistad y familiares.

Resultados: Los grandes emprendedores suefian, pero sobre
todo hacen, hacen y hacen. Muchos de ellos tienen grandes
capacidades intelectuales, pero su objetivo siempre es lograr
resultados concretos.

Espiritualidad: Los grandes emprendedores suelen organizar
su trabajo profesional con su trabajo especializado. He visto una
correlacion positiva entre el éxito de los emprendedores y su
trabajo emocional y espiritual para entenderse cada vez mejor
como seres humanos. y asi sucesivamente.

Novicio (actitud de aprendiz): Si bien puede sorprender a

muchas personas, los grandes emprendedores muestran
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humildad y un incansable deseo de aprender. En general, se
oponen al sabelotodo, que cree dominar el saber humano.

g. Disfrute del camino: Los grandes emprendedores consiguen un
curioso equilibrio entre la dificultad de superar obstéculos y la
alegria y el humor de disfrutar cada paso que dan todos los dias.

h. Exito compartido: Los grandes emprendedores ven a los
miembros de su equipo como socios y buscan compartir el valor
creado con ellos.

i. Determinacion: Los grandes emprendedores se toman el
tiempo necesario para tomar decisiones, pero una vez tomadas
se muestran seguros y consistentes en sus acciones.

j.  Optimismo y suefios: Todo el mundo tiene una vision clara y la
esperanza de la direccién que puede y quiere tomar para su
futuro y su negocio.

k. Responsabilidad incondicional (protagonismo): Los grandes
empresarios actlan como protagonistas y asumen la
responsabilidad incondicional de su destino. Su actitud mas
caracteristica es: "dada la situacion que enfrenté, ¢como
decidiste responder?". Esto les da un sentido de compromiso que
los hace expertos en la superacién de obstaculos.

2.2.2.3. Elementos claves para implementar un programa de

emprendimiento
Segun estudios realizados (Duarte y Ruiz, 2009) identificaron
de la siguiente manera:

a. Desde lo organizativo:

e Poblacion objeto: identificar en una comunidad, seleccionarla

dentro de una institucién educativa o0 empresa, reconocer un
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perfil de entrada, conocimientos, aptitudes y actitudes, con
desarrollo de las competencias basicas: biolégicas,
intelectuales y sociales, y sobre esta base trabajar las
competencias especificas de emprendimiento, con las
personas gue rednan las condiciones y se comprometan con
el desarrollo de iniciativas emprendedoras.

¢ Inclusién del programa en la estructura de la organizacién: es
necesario que el programa de emprendimiento esté adscrito
a un departamento o seccién de la organizacion y que cuente
con un responsable que lo dirija, para efectos de su ejecucién
y efectividad.

¢ Cualidades y Disposicion del personal a cargo del proyecto:
Como generalmente no se cuenta con el personal capacitado
y disponible para ejecutar el proyecto, se recomienda
programar una capacitacion para los interesados que
posteriormente puedan garantizar el manejo de la teoria y
practicas de emprendimiento, siendo preciso contar con
expertos en temas especificos para la formacion y asesoria
de los emprendedores.

e Organizacién de redes de emprendimiento: Es necesario
constituir al interior de cada organizacion o institucion una
comunidad de emprendimiento desde lo académico donde se
optimicen los recursos y se trabaje en equipo para generar
nuevas alternativas. Asi mismo se recomienda el trabajo
interinstitucional.

b. Desde lo académico
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Concepcién filoséfica y modelo de emprendimiento:
justificar la propuesta de emprendimiento como parte del
proceso de formacién, corresponde a establecer los por qué,
desde una mirada social, humana, pero también pragmética,
entendiendo la creacion de empresa como un proceso Yy
acciones netamente humanas y no necesariamente un solo
proceso econémico. Partiendo del concepto de emprendedor
como el que transforma la realidad a partir del conocimiento,
pero también el que crea empresa se pueden asumir las
propuestas sociales, corporativas o empresariales desde la
perspectiva disciplinar correspondiente y articulada a
cualquier sector de la economia.

Establecer metodologias de trabajo: Definir
procedimientos y métodos articulados al contenido tematico
y al sector econdmico a intervenir, a los recursos disponibles
y necesarios para la ejecucion de las propuestas; no se
puede descuidar en lo referente al talento humano que hay
unos elementos comunes en las caracteristicas de los
emprendedores como: liderazgo, creatividad e innovacion,
iniciativa, ambicién y capacidad de trabajo en equipo, estos
aspectos son el punto de partida para definir metodologias y
criterios de trabajo.

Tener claridad sobre las concepciones y tipos de
emprendimiento: Como el emprendimiento puede surgir
desde cualquier campo del conocimiento, existen tres

categorias en las que se incluyen las diferentes propuestas:
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2224,

Emprendimiento empresarial, corresponde a las
unidades productivas de bienes y servicios.
Emprendimiento social, Se refiere a los proyectos que
enfatizan en el contenido social, desde areas como:
comunicacion, capacitacion, medicina.

Emprendimiento corporativo: Representa las propuestas
de cambio e innovacién al interior de las organizaciones

y desde cualquier disciplina o area del saber.

Equipos interdisciplinarios para el emprendimiento:
Teniendo en cuenta la complejidad del conocimiento y que
para solucionar un problema se requiere de la participacion
de varias disciplinas, lo mas recomendable es conformar
equipos interdisciplinarios para elaborar, asesorar y ejecutar
las ideas emprendedoras y los planes de negocio o la

creacion de empresas.

Dimensiones de la variable emprendimiento

empresarial

1. Gestion empresarial

Segun (Mora et al, 2016, p.6), definen la gestion

empresarial como la visién basica de toda la empresa, y si se

practica una buena gestibn en la organizacion, el negocio

crecerd, pero visto desde otra perspectiva, la mala gestion el

negocio decaera. Funciones clave de gestion empresarial.

Planificacion: Esta funcion incluye la definicién de las metas
de la organizacion, el establecimiento de una estrategia
general para lograr esas metas y el desarrollo de una

jerarquia detallada de planes para integrar y coordinar
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actividades, que incluye lo siguiente: Asignacion de recursos
y programacion

Organizacion: Asi es como se disefia la estructura de una
empresa 0 negocio. Esto incluye definir qué tareas deben
realizarse, quién debe realizarlas, cdmo se agrupan las
tareas, quién informa a quién y dénde se toman las
decisiones. La estructura organizacional debe disefiarse de
manera que defina claramente quién realizara ciertas tareas
y quién es responsable de los resultados.

Direccién conduccién y liderazgo: Toda empresa, negocio,
organizacion o institucion esta conformada por personas, los
gerentes son los encargados de dirigir y coordinar las
actividades de estas personas. La direccidon es motivar a los
subordinados, dirigiendo las actividades de los demas.
Control: Una vez que se han establecido los objetivos y hecho
los planes, se definen las estructuras organizacionales, se
capacita y motiva a los empleados, existe el riesgo de error.
Para asegurarse de que todo va como debe, se debe
monitorear el desempefio de la empresa u organizaciéon para
comparar los resultados con las metas y presupuestos
establecidos.

- Dirigir Incluye: Produccion: Resultados, metas y eficacia.
- Administrar: Eficiencia, funciones.

- Emprender: Creatividad e innovacion.

- Integrar: personas, equipos y cultura
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2. Espiritu empresarial

Por su parte (Varela, 2010, p. 4) define que el espiritu

empresarial es un suefio de desafio, desarrollo e independencia
gue esta inmerso en el fondo de todos los seres humanos, es un
proceso humano que tiene su propio desarrollo en cada persona
gue decide asimilarlo y hacerlo su guia, su motor, su fuerza
impulsora. En otras palabras, se puede caracterizar a una
persona con espiritu emprendedor con las que se mencionan a
continuacion:
Esta capacidad vital, la capacidad de realizacion, el afan de
superacion y progreso, la capacidad de creacion e innovacion, la
capacidad de gestionar facilmente los recursos, esta valentia ante
situaciones inciertas, la actitud mental que los guia positivamente
hacia el éxito, esta aceptacion del cambio, esta creencia en sus
capacidades, la capacidad de integrar muchos hechos vy
circunstancias y tomar decisiones con informacion incompleta,
esta constancia y esta perseverancia, el impulso para lograr, esta
capacidad de realizar su idea, esta vision del futuro, este
desajuste positivo.

El espiritu emprendedor se define como una de las
caracteristicas que determinan el crecimiento, la transformacién
y el desarrollo de un nuevo sector econémico en una regiéon o un
pais. El emprendimiento cobra cada vez mas importancia porque
es un factor que dinamiza la economia, el progreso y el nivel de
bienestar de la sociedad, a través de la creaciéon de

oportunidades de empleo, la promocién de la innovacion, el
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estimulo de la competitividad, entre otros factores. (Fragoso et

al., 2021, p. 10)

Los tres elementos clave de esta definicion son: encontrar
oportunidades, innovacion y crecimiento. Los emprendedores
buscan oportunidades para hacer crecer sus negocios a través
de cambios, revoluciones, transformaciones o la introduccion de
nuevos productos o servicios. (Robbins y Coulter, 2005, p. 128)

Proponer una idea e inventar una organizacion para
desarrollar esa idea se llama iniciativa empresarial. El
empresario, que cree que el cambio del entorno le presenta
oportunidades, utiliza los factores de produccion para producir
nuevos bienes y servicios. El negocio se diferencia de la gestion
porque se centra en iniciar el cambio. El espiritu empresarial
puede ocurrir cuando una persona o un grupo de personas inicia
un nuevo negocio. (Stoner et al. 1996, p. 190)

Caracteristicas del espiritu emprendedor

Segun (Varela, 2010, p.4) se han demostrado
consistentemente cuatro caracteristicas muy especificas:

a. Su capacidad para identificar los problemas, necesidades y
deseos humanos.

b. Usar su capacidad de creatividad e innovacién para ser
complementada con su destreza analitica, crean soluciones u
oportunidades de descubrimiento.

c. Capacidad para realizar sus ideas y proyectos

d. La préctica de la filosofia de la mejora continua.
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Beneficios del espiritu emprendedor
(Stoner et al, 1996, pp. 176-178) afirma que el
emprendimiento genera cuatro beneficios sociales:

a. Crecimiento econdmico. Una de las razones por las que los
economistas estdn empezando a prestar mas atencién a las
pequefias empresas emergentes es que parecen ser las que
generan la mayoria de los nuevos puestos de trabajo en la
economia.

b. Productividad: una medida de qué tan bien esta funcionando
un sistema operativo, asi como un indicador de la eficiencia y
competitividad de un negocio o servicio. EI aumento de la
productividad es esencialmente una cuestiéon de mejorar las
técnicas de produccion, y esta tarea, segun John Kendrick, es
"una funcion esencial del espiritu empresarial”. Las dos claves
para aumentar la productividad son la investigacion y el
desarrollo (1+D).

c. Nuevas tecnologias, productos y servicios: este es el
papel de los emprendedores a la hora de impulsar
tecnologias, productos y servicios innovadores. Muchas
personas que inventan nuevas tecnologias, productos o
servicios son empleados de grandes corporaciones que se
niegan a utilizar nuevos inventos, lo que obliga a los
inventores a convertirse en empresarios.

d. Cambios en el mercado: Los empresarios desdibujan los
limites de la competencia en el mercado. Zoltan afirma que
las pequefias empresas creadas por empresarios son

“agentes de cambio en una economia de mercado”.
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Obstaculos para el espiritu empresarial

Reconocer las necesidades y encontrar formas de
satisfacerlas; rara vez es una base suficiente para iniciar un
nuevo negocio, especialmente si el empresario empieza con
un préstamo para su capital. Los empresarios mas exitosos
también elaboran un plan de negocios, es decir, un
documento formal con una definicion del propdésito del
negocio, una descripcion de los productos o servicios a
ofrecer, un andlisis de mercado, planes y ciertos
procedimientos administrativos destinados a lograr los
objetivos de la empresa.

Otro problema comuin es su falta de conocimiento del
mercado. A veces es dificil atraer a las personas mas
informadas porque ya tienen buenos trabajos, estan atadas
con "esposas de oro" por su empleador actual, o son
demasiado permisivas y no sienten la necesidad de hacer
bien su trabajo. Vesper dijo que incluso la falta de habilidades
técnicas puede causar problemas.

Algunos emprendedores fracasan después de empezar
porque carecen de conocimientos generales sobre el negocio.
Algunos emprendedores seran empresarios reacios a
dedicarse a determinadas ocupaciones.

La competencia feroz de empresas grandes y establecidas
también puede ser un obstaculo formidable para un
emprendedor. En este sentido, las nuevas relaciones
competitivas creadas por los empresarios son evidentes.

(Stoner et al., 1996, pp. 181-184)
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3. Cultura empresarial

(Varela, 2010, p. 7-9); la cultura empresarial implica la

introduccion de conceptos de educacion empresarial en todos los

niveles del sistema educativo; Solo asi se podran realizar los

cambios culturales necesarios para el mejoramiento de las

personas, las empresas, los negocios y el pais en su conjunto.

Entonces requiere una profunda reconversion humana; esta

transformacion es el desarrollo de otra cultura, sentando las

bases para la construccion de la cultura empresarial, y se logra a

través de un proceso educativo; que debe suceder en nuestra

comunidad, incluyendo las siguientes acciones clave:

a.

Capacidad y disposicion de las personas para responder
adecuadamente a los eventos del mercado en términos de
oportunidades y necesidades.

La existencia de un enfoqgue de toma de decisiones bajo
riesgo permite examinar posibles acciones.

La existencia de una tendencia de innovacion que permita
trabajar la imaginacion y la creatividad.

Creencias sociales sobre la capacidad y la motivacion para
tener éxito

La existencia de un sentido de independencia vy
autodesarrollo permite a las personas salir de su posicion
dependiente.

Sobrevivir, evaluar y potenciar el valor empresarial a través
de emprendedores exitosos.

Cambiar la mentalidad de que la Unica forma de crecer

personal y profesionalmente es ocupando un puesto dentro
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2.3.

de la organizacion. Necesitamos hacer que nuestra cultura
sea consciente de que el ejército profesional va mas alla de
mantener un puesto.

Desarrollar el valor de la autosuficiencia, para no depender
completamente de un trabajo, tener suficiente flexibilidad
mental para buscar otras alternativas razonables de
crecimiento econdémico y ocupacional

Existencia de una actitud de inclusién del empresariado en la
cultura y el entorno local, con el objetivo de hacerlos sentir
parte de la comunidad y asi fortalecer su relacién y
compromiso con la comunidad empresarial.

Supervivencia y consolidacion de una comunidad financiera
deseosa de apoyar el surgimiento de nuevas instituciones
productivas.

La cultura empresarial es el entorno cultural que
facilita el desarrollo de proyectos empresariales, entendida
como los procesos que crean actividades, proyectos,
empresas con o sin fines de lucro, de indole econémica, social
o0 politica, o también se refiere a la innovacion o redisefio de

procesos existentes. (Hidalgo, 2014, p.1)

Marco conceptual

Aprendizaje

Es el proceso de conseguir conocimientos, habilidades y valores a

partir de la experiencia o a lo largo de la vida o del resultado del proceso.

También es el desarrollo de habilidades, como producto de la instruccion,

capacitacion y por ende de la practica realizada.

Cultura empresarial
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La cultura empresarial se puede definir como un tipo de cultura que
determina una forma particular de hacer las cosas, un estilo que distingue a
los emprendedores de otros empresarios con el fin de crear una empresa.
Emprendimiento

Es el inicio de una actividad o negocio que exige esfuerzo,
dedicacion, requiere estar dispuesto a tomar riesgos relacionados con el
tiempo, el dinero, y el trabajo arduo para la sostenibilidad del proyecto de
negocio.

Emprendedor

Un emprendedor es la persona quien a partir de una idea propia o
ajena es capaz de crear una oportunidad de negocio, bajo la forma de
empresas pequefias partiendo de los planes de negocios o de la innovacion
de estas.

Espiritu empresarial

El espiritu empresarial son las capacidades que se manifiestan en la
forma de pensar y actuar vinculadas con la blsqueda, persecucion y el
aprovechamiento de las oportunidades que se presentan en la vida cotidiana
para la creacion de un negocio.

Gestion

La gestidn es un conjunto de operaciones y acciones que se llevan a
cabo para lograr un determinado objetivo propuesto. Se relacionan
principalmente con el mundo de los negocios ya que es un término mas
utilizado en ellas.

Gestién empresarial
La gestion empresarial es una de las principales virtudes de un

hombre de negocios. Incluye a las distintas competencias y capacidades que
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2.4,

se deben tener para cubrir distintas situaciones de un negocio para
garantizar la existencia del negocio.
Idea de negocios

Es una descripcion breve y clara de las operaciones basicas del
negocio que se desea poner en marcha, un buen negocio empieza con una
buena idea. La idea de negocio es la base de donde surge todo proyecto
empresarial que se desarrollara.
Motivacion

La motivacion es el estimulo interno o externo que recibe la persona
para poder realizar una actividad y la manera de estimular un
comportamiento, infundir energia, conservarlo y dirigirlo, asi como el tipo de
reaccion de lo que es propio de la persona que se presenta cuando todo ello
ocurre para el logro de algun objetivo o0 una meta propuesta.
Percepcion

Es un proceso mediante el cual una persona analiza, capta e
interpreta la informacién que recibe del entorno en este caso para la
obtencion de objetivos y metas propuestas en otras palabras es el
reconocimiento de las experiencias cotidianas.
Personalidad

Sirve para describir las caracteristicas de una persona, es decir, la
forma de ser que tiene una persona también se puede definir como la
manera de reaccion que tiene un individuo ante diversas situaciones
ocurridas.
Marco institucional
Universidad Nacional José Maria Arguedas

2.4.1. Reseifia historica
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2.4.2.

La primera casa de estudios superiores de la pradera de los
celajes, es asi que, a los 29 dias del mes de octubre de 2004, se
promulga la Ley N° 28372, Ley de Creacion de la Universidad, bajo
el nombre del mas ilustre poblador de esta parte del pais, el "amauta”
José Maria Arguedas Altamirano.

La Universidad empez6 su funcionamiento con tres escuelas
profesionales; Ingenieria Agroindustrial, Ingenieria de Sistemas y
Administracion de Empresas. Durante 13 afios ésta fue la oferta
académica de la UNAJMA.

En el afio 2017, la joven universidad obtiene Licenciamiento
Institucional, convirtiéndose con ello, en la cuarta universidad publica
a nivel nacional y la primera en el sur del pais en obtener tal
reconocimiento. Ademds, se autorizé el funcionamiento de tres
nuevas escuelas profesionales; Ingenieria Ambiental, Contabilidad y
Educacion Primaria Intercultural.

Misién, vision y objetivos.
Mision

"Somos una universidad publica, con clara orientacién
intercultural, que brinda formacion profesional integral y realiza
investigacion cientifica, humanista y tecnoldgica de calidad para el
desarrollo de la region Apurimac y el Pais".
Vision

"Al 2021, somos una universidad intercultural de reconocido
prestigio nacional e internacional, altamente generadora de ciencia y
tecnologia, en armonia con el ambiente, la historia y la cultura
regional, con carreras profesionales acreditadas y una contribucion

efectiva al desarrollo local, regional y nacional”
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2.4.3.

2.4.4.

Objetivos

Desarrollar las actividades académicas de la Universidad
Nacional José Maria Arguedas buscando la excelencia
académica y el desarrollo de la investigacion cientifica con la
participacién de docentes y estudiantes.

Orientar adecuadamente las acciones administrativas de la
estructura organica de la Universidad Nacional José Maria
Arguedas para su buen funcionamiento, con una administracion

agil que propicie la generacién de recursos propios.

Compromiso social

La Universidad Nacional José Maria Arguedas actla con alto

espiritu de compromiso e identidad institucional y, al mismo tiempo,
se compromete con los sectores sociales mas vulnerables de la
provincia de Andahuaylas y la Regién de Apurimac, defendiendo la
equidad de oportunidades para el desarrollo de las capacidades de
su gente.

Facultades de la UNAJMA

Facultad de ingenieria

Ingenieria Ambiental
Ingenieria Agroindustrial

Ingenieria de Sistemas

Facultad de ciencias de la empresa

Administracion de Empresas
Contabilidad

Educaciéon Primaria Intercultural

2.4.5. Organigrama estructural
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Figura 2

Organigrama de la Universidad Nacional José Maria Arguedas.
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Nota. Extraido de la pagina web de la Universidad Nacional José Maria

Arguedas.

2.4.6. Unidad de seguimiento al graduado (USEG)
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Es un érgano de apoyo de la oficina de secretaria general de
la UNAJMA, dedicado a fomentar la relacion y vinculo permanente
entre los graduados y la universidad, con fines de reciprocidad
académica, ética y econémica; promueve acciones de apoyo a los
graduados mediante convenios establecidos con las instituciones y
empresas para insertarse en el mercado laboral y el fortalecimiento
de la oferta educativa.

Mision

Somos la unidad que promueve y fomenta el vinculo de la
UNAJMA con los graduados, con fines de reciprocidad académica,
ética y econdmica para su insercion en el mundo laboral, asi como
para fortalecer la oferta educativa universitaria.

Vision

Ser la unidad referente a nivel nacional a través de las buenas
practicas de su sistema de seguimiento y los estudios realizados a
los graduados en el mundo laboral.

Objetivos

Apoyo institucional

- Coordinar alianzas estratégicas con el sector publico y privado
para establecer mecanismos de mediacion e insercion laboral de
nuestros graduados.

Bolsa de trabajo

- Proporcionar informacion actualizada de la oferta laboral regional

y hacional en nuestra pagina web y medios sociales.

Estimulo parala mejora continua

84



- Brindar informacién que estimule la continuidad de estudios de
posgrado, capacitaciones y actualizaciones que contribuyan la
permanente calificaciébn profesional y laboral de nuestros
graduados.

Registro de graduados

- Mantener actualizada y sistematizada la base de datos de los
graduados.

Estudios de seguimiento

- Evaluar los resultados de los estudios de seguimiento a
graduados que orienten a las mejoras de los planes curriculares
y la politica institucional.

- Conocer grado de satisfaccion del graduado con la formacion
recibida.

- Vincular al graduado con sector productivo para generar
sinergias de trabajo que contribuyan a la retroalimentacién de sus

competencias profesionales en el mundo laboral.
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3.1

CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
Hipotesis
3.1.1. Hipotesis general
Existe el grado de relacion moderada entre la motivacion y el
emprendimiento empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracién de Empresas, Universidad Nacional

José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

3.1.2. Hipotesis especificas

a. Existe el grado de relacion moderada entre la percepcion y la
gestion empresarial en los graduados de la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas, Universidad Nacional José
Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

b. Existe el grado de relacion moderada entre la percepcion y el
espiritu emprendedor en los graduados de la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas, Universidad Nacional José
Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

c. Existe el grado de relacibn moderada entre la percepcion y la
creacion de una cultura empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas,
Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-
2020.

d. Existe el grado de relacion moderada entre la personalidad y la
gestion empresarial en los graduados de la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas, Universidad Nacional José

Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.
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3.2.

Variables

Existe el grado de relacion moderada entre la personalidad y el
espiritu empresarial en los graduados de la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas, Universidad Nacional José
Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Existe el grado de relacibn moderada entre la personalidad y la
creacion de una cultura empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas,
Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-
2020.

Existe el grado de relacion moderada entre el aprendizaje y la
gestién empresarial en los graduados de la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas, Universidad Nacional José
Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Existe el grado de relacibn moderada entre el aprendizaje y el
espiritu empresarial en los graduados de la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas, Universidad Nacional José
Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Existe el grado de relacion moderada entre el aprendizaje y la
creacion de una cultura empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas,
Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-

2020.

Carrasco (2006), define a las variables “como aspectos de los

problemas de investigacion que expresan un conjunto de propiedades,

cualidades y caracteristicas observables de las unidades, tales como
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individuos, grupos sociales, hechos, procesos y fendmenos sociales o
naturales”. (p. 219)
Variable I: Motivacion

Robbins y Coulter (2014), definen “son los procesos que inciden en
la energia, direccion y persistencia del esfuerzo que realiza una persona
para alcanzar un objetivo”. (p. 506)

Variable Il: Emprendimiento Empresarial

Segun (Varela, 2010, p. 7), el emprendimiento empresarial en sus
siglas en ingles entrepreneurship se define:

Es cuando un individuo o un grupo de personas toman la iniciativa,
retnen recursos y forman una organizacion para lograr lo buscado; actian
con autonomia tienen éxito o fracasan en el evento; en resumen, es la
formacion de empresas propias y son personas que deciden cambiar la
trayectoria de su vida. El emprendedor tiene dos percepciones basicas para
su desarrollo: la de conveniencia y la de factibilidad. La primera es una
expresion de valores individuales, de convicciones. La segunda es menos
emocional, y es una medida del proyecto, formadas por conocimientos de la

actividad, de los recursos y de las formas de llevarlos a cabo.
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3.3.  Operacionalizacion de variables
Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores
La motivacion son los procesos | La motivacion es el estimulo | D1: Percepcion. Es un proceso a través del cual damos | Factores
que inciden en la energia, | interno o externo que recibe | significado a nuestro entorno, organizando e interpretando | internos
direcciobn 'y persistencia del | la persona para poder | lasimpresiones sensoriales. La investigacion en torno de la
VARIABLE I: esfuerzo que realiza una persona | realizar una actividad en los | percepcién demuestra, una y otra vez, que los individuos | Factores
para alcanzar un objetivo | graduados; se determinard | pueden ver un mismo objeto, pero cada uno lo percibird de | externos
MOTIVACION (Robbins y Coulter, 2014, p. 506) | mediante la identificacion | una manera distinta (Robbins y Coulter, 2014, p. 463).
ordenada y sistematica de | D2: Personalidad: Robbins y Coulter (2014), definen como | Actitud
los procesos psicologicos y | la “Combinacion Unica de patrones emocionales,
acciones que se dan dentro | conductuales y de pensamiento que afecta la manera de Comportamiento
de la percepcion, | reaccionar de las personas ante ciertas situaciones o su
personalidad y el | interaccion con sus semejantes” (p. 455).
aprendizaje. D3: Aprendizaje. Robbins y Coulter (2014), afirman que el | Conocimiento
aprendizaje es “Cualquier cambio relativamente permanente
en el comportamiento que ocurra como resultado de la | Habilidades
experiencia” (p. 466).
el emprendimiento empresarial en | El emprendimiento | D1: Gestion empresarial. Es un punto fundamental de toda | Eficacia
sus siglas en ingles | empresarial es la generaciéon | la empresa, y si se realiza una buena gestién dentro de la
VARIABLE II: entrepreneurship; es cuando un | de un negocio a través de | organizacion crece, pero por otra parte se realiza una mala | Eficiencia
individuo o un grupo de personas | una idea que se va | gestidnla empresa decaera (Mora et at., 2016, p. 6).
EMPRENDIMIENTO | toman la iniciativa, relGnen | concretizando hasta el logro | D2: Espiritu empresarial. Es un suefio de reto, desarrollo e | Habilidades
EMPRESARIAL recursos y forman una | del funcionamiento y puesta | independencia que esta inmerso en el fondo de todos los | empresariales
organizacion para lograr lo | en marcha de un negocio; se | seres humanos, es un proceso humano que tiene su propio
buscado; actian con autonomia | define operativamente a | desarrollo en cada persona que decide asimilarlo y hacerlo | Creacion de
tienen éxito o fracasan en el | través de las dimensiones de | su guia, su motor, su fuerza impulsora (Varela, 2010, p. 4). | negocios
evento; en resumen, es la | gestion empresarial, espiritu [ p3: Cultura empresarial. Implica llevar conceptos de | Educacion
formacion de empresas propias y | emprendedor y la cultura | educacién empresarial a todos los niveles del sistema | empresarial

son personas que deciden
cambiar la trayectoria de su vida.
El emprendedor tiene dos
percepciones basicas para su
desarrollo: la de convenienciay la
de factibilidad (Varela, 2010, p. 7).

empresarial.

educativo; pues solo asi se lograran los cambios culturales
necesarios para el progreso de las personas, las empresas,
los negocios y el pais en general. Exige entonces una
reconversion humana profunda; esta reconversion es el
desarrollo de una cultura diferente, que siente las bases para
la construccién de una cultura empresarial, y ella se logra a
través de un proceso educativo; el cual debe producirse en
nuestras comunidades, entre otras (Varela, 2010, pp. 7-9).

Fortalecimiento
de procesos de
trabajo
asociativo y en
equipo
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3.4.

Metodologia

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

Enfoque de investigacion

La investigacion es de enfoque cuantitativo segiin Hernandez
et al. (2014), afirman que “utiliza la recoleccion de datos para probar
hipétesis con base en la medicién numérica y el analisis estadistico,
con el fin de establecer pautas de comportamiento y probar teorias”.
(p- 4)

Asi mismo, examina un conjunto de informacién de datos
encontrados, para procesar dicha informacion se hizo a través del
uso de instrumentos estadisticos para contrastar las teorias y

describir las relaciones conceptuales.

Método de la investigacién

Segun Bernal (2010), la investigacién tiene un método
deductivo el cual “consiste en tomar conclusiones generales para
obtener explicaciones particulares. El método se inicia con el andlisis
de los postulados, teoremas, leyes, principios, etcétera, de aplicacion
universal y de comprobada validez, para aplicarlos a soluciones o
hechos particulares”. (p. 59)

Por lo tanto, la investigacion utiliza el método deductivo;
reside en poder obtener una conclusion partiendo de sus inferencias
como base, el cual tienen como valor general que son auténticas o
verdaderas.

Tipo de investigacion

Segun Carrasco (2006), la investigacion es bésica “es la que

no tiene propositos aplicativos inmediatos, pues solo busca ampliar

y profundizar el caudal de conocimientos cientificos existentes
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3.4.4.

3.4.5.

acerca de la realidad” (p. 43). Ya que en la investigacion solo busca

ampliar y profundizar las variables mencionadas.

Nivel de investigacion

De acuerdo a Hernandez et al. (2014), el trabajo de
investigacion es de nivel correlacional “asocian variables mediante
un patrén predecible para un grupo o poblacion. Tiene como finalidad
conocer la relacion o grado de asociacion que exista entre dos o0 mas
conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en
particular.”. (p. 93)

Por lo tanto, se pretende relacionar las variables
mencionadas en esta investigacion, pretendiendo determinar alguna
precision.

Disefio de investigacion

Esta investigacion es de disefilo no experimental -
Transeccional correlacional.

Hernandez et al. (2010), afirman que la investigacion no
experimental es “estudios que se realizan sin la manipulacién
deliberada de variables y en los que s6lo se observan los fenébmenos
en su ambiente natural para analizarlos” (p. 152). Por tanto, se van
observar situaciones existentes dentro del ambito de estudio de los
graduados, sin manipular de manera deliberada ninguna de las
variables de estudio.

Es de corte transversal o transeccional porque se recolectan
los datos en un solo momento, en un tiempo Unico, su propdsito es
describir y analizar la incidencia e interrelacion de las variables en un
momento dado (Hernandez et al., 2014, p. 154), debido a que la

recoleccién de la informacién se va a realizar en un solo momento y
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en un tiempo Unico el afio 2022 para la aplicacion de los

instrumentos.

3.5. Poblacion y muestra

3.5.1.

3.5.2.

Poblacion

Arias (2012), indica “la poblacion, o en términos mas precisos
poblacién objetivo, es un conjunto finito o infinito de elementos con
caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las
conclusiones de la investigacion”. (p. 81)

Para la investigacion se considera como poblacion al total de
graduados desde el afio 2017 al 2020 de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas de la Universidad Nacional José Maria
Arguedas equivalente a un total de 347 graduados segun el area de
USEG.

Muestra

Segun Arias (2012), define “La muestra es un subconjunto
representativo y finito que se extrae de la poblacion accesible”. (p.
83)

De acuerdo a Hernandez et al. (2010), el muestreo no
probabilistico también llamadas muestras dirigidas, “suponen un
procedimiento de seleccién informal. Subgrupo de la poblacién en la
gue la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad sino
de las caracteristicas de la investigacion”. (pp. 189-190)

Para la muestra de esta investigacién se tomé en cuenta el
muestreo no probabilistico, en este caso a los graduados de los afios
2017 al 2020 donde se aplico la muestra por conveniencia; porque
se debe ubicar a cincuenta graduados, basados en la informacion

limitada que existe en la Oficina de Seguimiento al Graduado de la
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Universidad Nacional José Maria Arguedas. Ademas, se presenta un
grado de dificultad para ubicarlo y la disponibilidad de tiempo para la
respuesta del graduado.

Hernandez et al. (2014), definen a la muestra por
conveniencia como simplemente casos disponibles a los cuales
tenemos acceso. Son validas en cuanto a que un determinado disefio
de investigacion asi las requiere; sin embargo, los resultados se
aplican nada mas a la muestra en si 0 a muestras similares en tiempo
y lugar (transferencia de resultados), pero esto ultimo con suma
precaucion. (p. 390)

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
3.6.1. Técnicas:

Carrasco (2006), afirma que las técnicas: Constituyen un
conjunto de reglas y pautas que guian las actividades que realizan
los investigadores en cada una de las etapas de la investigaciéon
cientifica. Las técnicas como herramientas procedimentales y
estratégicas suponen un crecimiento en cuanto a su utilidad y
aplicacion, de tal manera que seleccionarlas y elegirlas resulte una
tarea facil para el investigador. (p. 274)

Para la investigacion, la técnica de recoleccion de datos que
se utilizé fue la observacion, encuesta y la entrevista.

El presente trabajo de investigacion tuvo como técnica de
recoleccion de datos la observacion; segun Arias (2012), “consiste
en visualizar o captar mediante la vista, en forma sistematica,
cualquier hecho, fendmeno, o situacion que se produzca en la
naturaleza o en la sociedad en funcibn de unos objetivos de

investigacion preestablecida”. (p. 69)
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Es un proceso de visualizar las actividades, problemas,
carencias ocurridas en la escuela profesional de Administracion de
Empresas, lo cual nos ayudara para poder realizar la investigacion
con mayor efectividad.

Segun Arias (2012), define “la encuesta como una técnica
con la que pretende obtener informacion que se suministra a un
grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos, o en relacién con
un tema en particular”. (p.72)

Por otra parte, Bernal (2010), sostiene que la entrevista:

Es una técnica orientada a establecer contacto directo con las
personas que se consideren fuente de informacion, si bien puede
soportarse en un cuestionario muy flexible, tiene como propdsito
obtener informaciéon mas espontanea y abierta. Durante la misma,
puede profundizarse la informacion de interés para el estudio. (p.
194)

3.6.2. Instrumentos

El instrumento que se utilizd6 para la investigacién fue el
cuestionario y la ficha de entrevista-

Segun Hernandez et al. (2014), definen “conjunto de
preguntas respecto de una o mas variables a medir. Debe ser

congruente con el planteamiento del problema e hipétesis”. (p.217)

3.7. Métodos de andlisis de datos
Para poder analizar los resultados de la investigacion se emple6
medios electrénicos: SPSS (paquete estadistico para las ciencias sociales),

alfa de Cronbach y coeficiente de correlacion rho de Spearman.

94



Para el presente trabajo de investigacion se utilizo los siguientes
métodos de andlisis: en primer lugar se realizé la validez de instrumento lo
cual se hizo por el juicio de expertos; seguidamente se hizo la confiabilidad
gue nos permite saber si la aplicacion de un instrumento dar4 siempre
resultados consistentes en este caso con el alfa de Cronbach que ayuda a
medir la fiabilidad y consistencia del instrumento utilizado, determinada en
los rangos de cero a uno, donde cero significa nula fiabilidad de los
resultados y uno significa fiabilidad perfecta de los resultados; finalmente se
recolecto los datos mediante la encuesta por medio de Google forms a los
50 graduados Yy finalmente los resultados se trabajé en el programa SPSS,
este programa facilita crear una base de datos en una forma estructurada y
organizada que puede ser analizada con diversas técnicas estadisticas.
3.7.1. Statiscal package for the social sciences (SPSS) paquete

estadistico paralas ciencias sociales

Segun Hernandez et al. (2014), mencionan que:

El SPSS ((Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales),
desarrollado en la Universidad de Chicago, “es uno de los mas
difundidos y actualmente es propiedad de IBM®. Contiene todos los
andlisis estadisticos permite manejar bancos de datos de gran
magnitud y también efectuar analisis estadisticos muy complejos”. (p.
273)

El programa SPSS nos permite calcular y nos indicara
mediante una tabla el grado de relaciéon entre la motivacion y el
Emprendimiento Empresarial, asimismo sus dimensiones.

3.7.2. Alfade Cronbach
Segun Hernandez et al. (2014), “permite saber la fiabilidad y

consistencia del cuestionario que se emple6 para la investigacion,
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3.7.3.

donde cero significa nula fiabilidad ( Arias, 2012) de los resultados y
uno significa fiabilidad perfecta de los resultados (segun tabla)”.
(p.208)
Coeficiente de correlacion rho de Spearman

Para poder medir la relacién de las variables se utilizé el
coeficiente de correlacion de Spearman. Hernandez et al., (2014),
afirman que:

El coeficiente rho Spearman simbolizado como rs, y
tau de Kendall, simbolizado como t, son medidas de
correlacion para variables en un nivel de medicién ordinal
(ambas), de tal modo que los individuos, cosas o unidades de
analisis de la muestra pueden ordenarse por rangos
(jerarquias). Son coeficientes utilizados para relacionar
estadisticamente  escala tipo Likert por aquellos
investigadores que las consideran ordinales. Asi mismo el
autor hace mencion que el coeficiente rho de Spearman
puede variar de -1.00 a +1.00, donde: —-1.00 = correlacion
negativa perfecta. +1.00 = Correlacion positiva perfecta.

(p.323)
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Tabla 1

Valores del coeficiente de correlacién de Spearman

Valor de RHO Significado
-1 Correlaciéon negativa grande y perfecta
-0.9 a-0.099 Correlacion negativa muy alta
-0.7 a-0.89 Correlaciéon negativa alta
-0.4 a-0.69 Correlacion negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01a0.19 Correlacién positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacion positiva baja
0.4 a0.69 Correlacién positiva moderada
0.7a0.89 Correlacion positiva alta
0.9a0.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Nota. Datos tomados de Hernandez et al. (2014).
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CAPITULO IV
PRESENTACION DE RESULTADOS
4.1. Resultados de lainvestigacion

La confiabilidad de los resultados se basa en la validacion que los
expertos realizaron del instrumento utilizado y en la fiabilidad que el
indicador alfa de Cronbach propone, para ello es importante conocer los
siguientes valores de confiablidad:
Tabla 2

Interpretacién de valores de confiabilidad

Medida Descripcién
0,53 a menos Nula confiabilidad
0,54 a 0,59 Baja confiabilidad
0,60 a 0,65 Confiable
0,66 a 0,71 Muy confiable
0,72 a 0,99 Excelente confiabilidad
1,00 Perfecta confiabilidad

Nota. Datos tomados de Hernandez et al. (2014).

4.1.1. Fiabilidad (alfa de Cronbach)
A continuacion, se dispone los resultados obtenidos respecto
a la evaluacion de fiabilidad y consistencia del cuestionario
desarrollado, de acuerdo al analisis; los datos obtenidos mediante el
procesamiento estadistico en el programa estadistico SPSS 22
fueron:
Tabla 3

Fiabilidad del instrumento de variables y dimensiones

Alfa de N° de

Instrumentos Encuestados
Cronbach preguntas

Motivacién 0,823 12 50

Emprendimiento 0,782 12 50

empresarial
Nota. Resultados del SPSS, donde la tabla muestra los resultados respecto

a la fiabilidad de las variables estudiadas.
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4.1.2.

Segun la tabla de Hernandez et al., el resultado se ubica
dentro de los intervalos de 0,72 a 0,99 el cual tiene una interpretacion
segun su denominacion de excelente confiabilidad, en relacion con

los pardmetros del rango de fiabilidad.

Frecuencia de datos generales

Tabla 4
Género
Frecuencia Porcentaje
Femenino 29 58,0
Vélido Masculino 21 42,0
Total 50 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados calculados del tipo de género

informacion obtenida al aplicar el instrumento 2022.

Figura 3
Género

Género

Frecuencia

Femenino Maculino

Género

Nota: La figura muestra los resultados obtenidos del tipo de género

femenino y masculino, informacién obtenida al aplicar el instrumento, 2022.

La tabla 4 y la figura 3 muestran lo que respondieron los
encuestados sobre género, quedando el sexo femenino como la cifra

mayor, que representa el 58,0% del total de los encuestados y
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seguido por el sexo masculino, el 42,0% del total de los encuestados.
En consecuencia, la mayoria de los encuestados son de sexo
femenino de la en los graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad Nacional José Maria

Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Tabla 5
Edad
Frecuencia Porcentaje
Entre 20 a 24 afos 11 22,0
- Entre 25 a 29 afios 37 74,0
Valido ~

Entre 30 a 34 afios 2 4,0
Total 50 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados calculados de la frecuencia edad

informacion obtenida al aplicar el instrumento 2022.

Figura 4

Edad

Edad

Frecuencia

Entre 20 a 24 afios Entre 25 a 29 afios Entre 30 a 34 afios
Edad

Nota. El grafico muestra los resultados porcentuales obtenidos del rango

edad informacidn obtenida al aplicar el instrumento 2022.

La tabla 5 y figura 4, muestran lo que respondieron los

encuestados sobre sus edades, quedando en primer lugar que es de
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25 a 29 afios el 74,0% del total de los encuestados, seguido de 20 a
24 afos que hacen el 22,0% del total de encuestados y por ultimo de
30 a 34 afios el 4,0% del total de encuestados. En consecuencia, se
deduce que la mayor parte de los graduados tienen las edades de
los rangos de 25 a 29 afios en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad Nacional
José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Tabla 6

Graduados que emprenden un negocio

Frecuencia Porcentaje
Si 28 56,0
Valido No 22 44,0
Total 50 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados calculados de la frecuencia de

graduados que emprenden un negocio obtenido al aplicar el instrumento.

Figura 5

Graduados que emprenden un negocio

Actualmente emprende un negocio

Frecuencia

Si Mo

Actualmente emprende un negocio

Nota. El gréfico muestra los resultados obtenidos de graduados que

emprenden un negocio, informacién obtenida al aplicar el instrumento 2022.
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4.1.3.

La tabla 6 y figura 5, muestran lo que respondieron los
encuestados sobre graduados que emprenden un negocio, como
resultado indicaron que si emprenden un negocio, el 56,0% del total
de los encuestados y por ultimo respondieron que no emprenden un
negocio, el 44,0% del total de los encuestados. En consecuencia, se
deduce que la mayor parte de los encuestados indicaron que si
emprenden un negocio los graduados de la Escuela Profesional de

Administracién de Empresas, UNAJMA. Andahuaylas 2017-2020.

Frecuencias de datos variables y dimensiones
Tabla 7

Frecuencia respecto al nivel de motivacion

Frecuencia Porcentaje
Nunca 2 4,0
Casi nunca 1 2,0
valido A veces 10 20,0
Casi siempre 18 36,0
Siempre 19 38,0
Total 50 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados calculados de la frecuencia
motivacion, informacién obtenida al aplicar el instrumento, 2022.

Figura 6

Frecuencia respecto al nivel de motivacion

Motivacién

Frecuencia

MNunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Motivacion

Nota. La figura muestra los resultados porcentuales de la frecuencia

Motivacion, informacién obtenida al aplicar el instrumento, 2022.
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La tabla 8 y figura 6, expone la respuesta acerca de la
motivacién, encontramos que el 38,0% (19 graduados) indican que
existe siempre la motivacién, un 36,0 % (18 graduados) mencionan
casi siempre, un 20,0 % (10 graduados) indican que a veces, 4,0%
(2 graduados) indican nuncay 2,0% (un graduado) indica casi nunca.
Se puede sefalar que la mayoria de los graduados indican que la
motivacién existe siempre en un 38.0% en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas. Andahuaylas.
Tabla 8

Frecuencia respecto al nivel de percepcion

Frecuencia Porcentaje
Nunca 2 4,0
Casi nunca 9 18,0
. A veces 19 38,0
Valido Casi siempre 18 36,0
Siempre 2 4,0
Total 50 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados calculados de la dimensién

percepcion, informacion obtenida al aplicar el instrumento, 2022.

Figura 7

Frecuencia respecto al nivel de percepcion

Percepcion

Frecuencia

MNunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Percepcion

Nota. La figura muestra los resultados porcentuales de la frecuencia

percepcion, informacion obtenida al aplicar el instrumento, 2022.
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La tabla 9 y figura 7, expone la respuesta acerca de la
dimensién percepcion, encontramos que el 38,0% (19 graduados)
manifiestan que a veces contribuye la percepcion, el 36,0% (18
graduados) casi siempre, el 18,0% (9 graduados) casi nunca, y el
4,0% (2 graduados) siempre de la misma manera el 4,0% (2
graduados) mencionan nunca. Se puede indicar que la mayoria de
los graduados manifiestan que la percepcién contribuye solo a veces
en un 38,0% para que exista la motivacién en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Tabla 9

Frecuencia respecto al nivel de personalidad

Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 2,0
A veces 3 6,0
Valido Casi siempre 20 40,0
Siempre 26 52,0
Total 50 100,0

Nota: La tabla muestra los resultados calculados de la dimensién

personalidad, informacién obtenida al aplicar el instrumento, 2022.

Figura 8

Frecuencia respecto al nivel de personalidad

Personalidad

Frecuencia

Munca A veces Casi siempre Siempre

Personalidad

Nota. La figura muestra los resultados porcentuales de la frecuencia

evaluacion cualitativa, informacion obtenida al aplicar el instrumento, 2022.
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La tabla 9 y figura 8, expone la respuesta acerca de la
dimensién personalidad, encontramos que el 52,0% (26 graduados)
manifiestan que siempre contribuye la personalidad, el 40,0% (20
graduados) casi siempre, el 6,0% (3 graduados) a veces y el 2,0%
(un graduado) indica hunca. Se puede sefialar que la mayoria de los
graduados indican que la personalidad contribuye siempre en un
52,0% para que exista la motivacién en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracién de Empresas, Universidad Nacional
José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Tabla 10

Frecuencia respecto al nivel de aprendizaje

Frecuencia Porcentaje

Vélido Nunca 4 8,0
Casi nunca 5 10,0
A veces 12 24,0
Casi siempre 16 32,0
Siempre 13 26,0
Total 50 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados calculados de la dimensién

aprendizaje, informacion obtenida al aplicar el instrumento, 2022
Figura 9

Frecuencia respecto al nivel de personalidad

Aprendizaje

Frecuencia

Munca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Aprendizaje

Nota. La figura muestra los resultados porcentuales de la frecuencia

evaluacion cualitativa, informacion obtenida al aplicar el instrumento, 2022.
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La tabla 10 y figura 9, expone la respuesta acerca de la
dimensién aprendizaje, encontramos que el 32,0% (16 graduados)
manifiestan que casi siempre contribuye el aprendizaje, el 26,0% (13
graduados) indican siempre, el 10,0% (5 graduados) casi nuncay el
8,0% (4 graduados) nunca. Se puede indicar que la mayoria de los
graduados manifiestan que el aprendizaje contribuye casi siempre en
un 32,0% para que exista motivacion en los graduados en la Escuela
Profesional de Administracién de Empresas, Universidad Nacional
José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Tabla 11

Frecuencia respecto al nivel de emprendimiento empresarial

Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 2 4,0
Casi nunca 3 6,0
A veces 19 38,0
Casi siempre 19 38,0
Siempre 7 14,0
Total 50 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados calculados de la variable 2,
informacion obtenida al aplicar el instrumento, 2022.

Figura 10
Frecuencia respecto al nivel de emprendimiento empresarial

Emprendimiento empresarial

Frecuencia

MNunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Emprendimiento empresarial

Nota. La figura muestra los resultados porcentuales de frecuencia de la
variable emprendimiento empresarial, informacion obtenida al aplicar el

instrumento, 2022
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La tabla 11 y figura 10, expone la respuesta acerca de
la variable emprendimiento empresarial, encontramos que el 38,0%
(19 graduados) indican que el emprendimiento empresarial existe a
veces; de la misma manera el 38,0% (19 graduados) indican casi
siempre, el 14,0% (7 graduados) indican siempre, el 6,0% (3
graduados) indican casi nunca y el 4,0% (2 graduados) nunca. Se
puede indicar que la mayoria de los graduados indican a veces y casi
siempre en un 38,0% para ambas escalas que existe
emprendimiento empresarial.
Tabla 12

Frecuencia respecto al nivel de gestion empresarial

Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 1 2,0
Casi nunca 3 6,0
A veces 10 20,0
Casi siempre 19 38,0
Siempre 17 34,0
Total 50 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados calculados de la gestion empresarial,
informacion obtenida al aplicar el instrumento, 2022

Figura 11

Frecuencia respecto al nivel de gestion empresarial

Gestion empresarial

Frecuencia

MNunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Gestion empresarial

Nota. La figura muestra los resultados porcentuales de la dimensién gestion

empresarial, informacién obtenida al aplicar el instrumento, 2022.
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La tabla 12 y figura 11, expone la respuesta acerca de la
dimensién gestion empresarial, encontramos que el 38,0% (19
graduados) indican casi siempre, siempre 34,0% (17 graduados),
20,0% (10 graduados) a veces, 6,0% (3 graduados) casi nunca y el
2,0% (un graduado) indica nunca. Se puede indicar que la mayoria
de los graduados manifiestan que la gestion empresarial interviene
casi siempre en un 38,0% para lograr el emprendimiento en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

Tabla 13

Frecuencia respecto al nivel de espiritu empresarial

Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 1 2,0
A veces 5 10,0
Casi siempre 24 48,0
Siempre 20 40,0
Total 50 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados calculados de espiritu empresarial,

informacion obtenida al aplicar el instrumento, 2022.

Figura 12

Frecuencia respecto al nivel de espiritu empresarial

Espiritu empresarial

Frecuencia

MNunca A veces Casi siempre Siempre

Espiritu empresarial

Nota. La figura muestra los resultados porcentuales de la dimensién espiritu

empresarial, informacién obtenida al aplicar el instrumento, 2022.
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La tabla 13 y figura 12, expone la respuesta acerca de la
dimensién espiritu empresarial, encontramos que el 48,0% (24
graduados) indican que el espiritu empresarial contribuye casi
siempre, siempre 40,0% (20 graduados), 10,0% (5 graduados) a
veces y el 2,0% (un graduado) indican nunca. Se puede indicar que
la mayoria de los graduados indican que el espiritu empresarial
contribuye casi siempre en un 48,0% para lograr el emprendimiento
empresarial en los graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas. Andahuaylas 2017-2020.

Tabla 14

Frecuencia respecto al nivel de cultura empresarial

Frecuencia Porcentaje
Valido Nunca 4 8,0
Casi nunca 1 2,0
A veces 11 22,0
Casi siempre 24 48,0
Siempre 10 20,0
Total 50 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados calculados de la cultura empresarial,

informacion obtenida al aplicar el instrumento, 2022.

Figura 13

Frecuencia respecto al nivel de cultura empresarial

Cultura empresarial

Frecuencia

MNunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Cultura empresarial

Nota. La figura muestra los resultados porcentuales de la dimension cultura

empresarial, informacién obtenida al aplicar el instrumento, 2022.
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La tabla 15 y figura 13, expone la respuesta acerca de la
dimensién cultura empresarial, encontramos que el 48,0% (24
graduados) manifiestan que la cultura empresarial contribuye casi
siempre, a veces 22,0% (11 graduados), 20,0% (10 graduados)
siempre, 8,0% (4 graduados) nunca y el 2,0% (un graduado) indica
casi nunca. Se puede indicar que la mayoria de los graduados
indican que la cultura empresarial interviene casi siempre en un
48,0% para el logro del emprendimiento empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas

2017-2020.

4.2. Contrastacion estadistica de hipétesis

4.2.1. Prueba de hipétesis

4.2.1.

Con el fin de poder probar tanto la hipétesis general y las
hipétesis especificas, en cuanto a la determinacion del planteamiento
de los objetivos trazados, el cual serd necesario conocer el contexto,
teniendo en cuenta la metodologia que sera utilizada en los
resultados para este proceso de investigacion.

Prueba de normalidad

La prueba de normalidad se realiz6 para seleccionar el
estadistico adecuado para efectuar la prueba de hipétesis. El cual se
realizé para la variable motivacion y emprendimiento empresarial.
Paso 1. Planteamiento de hipotesis
H.: Los datos de las variables motivacion y emprendimiento
empresarial no siguen una distribucién normal.

Ho. Los datos de las variables motivacion y emprendimiento

empresarial siguen una distribucién normal.
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Paso 2. Nivel de significancia (a)

Para la investigacion, se establecié el margen de error o la
probabilidad de equivocarse igual a 5% (a =0.05); mientras que el
nivel de confianza o seguridad es igual a 95%.

Paso 3. Estadigrafo de prueba

El contraste de la normalidad se realiz6 con el estadistico de
prueba de Shapiro-Wilk, determinando que el tamafio de muestra es
menor igual a cincuenta (50) datos. Para ello se utilizé el paquete
estadistico SPSS v26.

Tabla 15

Prueba de normalidad de las variables

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Motivacion ,922 50 ,003
Emprendimiento empresarial ,960 50 ,088

Nota. La tabla muestra los resultados de la prueba de normalidad de las

variables

Paso 4. Establecimiento de la regla de decision
Si p-Valor < 0.05 se acepta la H1y se rechaza la Ho.
Si p-Valor > 0.05 se rechaza la H1y se acepta la Ho.
Paso 5. Toma de decision

Determinado el andlisis, se dispone que el p-Valor calculada
es menor a p-Valor critico (sig. 0,003 < a 0.05); por tanto, se
establece que los datos de la variable motivacion posee una
distribucion no normal. Por ende, se rechaza la Hoy se acepta la Hs.
Mientras para la variable emprendimiento empresarial el p-Valor

calculada es mayor a p-Valor critico (sig. 0,088 > a 0.05); posee una
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4.3.

distribuciéon normal. Por lo tanto, se rechaza la H.1y se acepta la Ho.
Bajo este supuesto, se procedié a contrastar las hipétesis en el
marco del analisis no paramétrico y con el estadistico coeficiente rho
de Spearman ya que ambas variables no siguen una distribucion

normal.

Analisis a nivel inferencial

4.3.1.

4.3.2.

Correlacion de rho - Spearman

Para la contrastacion de hipotesis, se determiné la decision
de usar el estadistico no paramétrico de r — Spearman segun la
prueba de normalidad aplicada, para luego valorar la situacion de
correlacion que existe entre las variables en estudio a un nivel de

significancia menor a 0,05.

Prueba de hipétesis

Prueba de hipotesis general

Hi: La motivacion se relaciona con el emprendimiento empresarial en
los graduados de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

Ho: La motivacion no se relaciona con el emprendimiento empresarial
en los graduados de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas

2017-2020.
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Tabla 16

Resultados contrastados de hip6tesis general

Emprendimi
Motivacion ento
(Agrupada) empresarial
(Agrupada)
Coeficiente de 1,000 ,481"
Motivacion correlacién
(Agrupada)  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 50 50
Spearman  Emprendimie Coeficiente de 481" 1,000
nto correlacién
empresarial  Sig. (bilateral) ,000 .
(Agrupada) N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. La tabla muestra los resultados de correlacién de las variables en
estudio ello con respecto a la hip6tesis general, informacion obtenida al
aplicar el instrumento 2022.

La tabla 16, sefiala una correlacién positiva moderada por ser
el Sig. (bilateral) menor a 0,05; por tanto, el resultado es a un nivel
de confianza del 95%. Es correlacion positiva moderada conforme al
rho Spearman de 0,481** encontrado. Entonces se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipétesis general, la motivacion se
relaciona con el emprendimiento empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Por lo expuesto, podemos inferir que la motivacion y el
emprendimiento empresarial varian en el mismo sentido es decir de
manera proporcional.

Prueba de hipotesis especifica primera
Hi:: La percepcién se relaciona con la gestion empresarial en los

graduados de la Escuela Profesional de Administracion de
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Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

Ho: La percepcidn no se relaciona con la gestion empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

Tabla 17

Resultados contrastados de la hipotesis especifica primera

- Gestion
Percepcion .
(Agrupada) empresarial
(Agrupada)
Coeficiente de 1,000 411"
Percepcién  correlacion
(Agrupada)  Sig. (bilateral) . ,003
Rho de N 50 50
Spearman . Coeficiente de 411" 1,000
Gestion il correlacion
?A'\g%%saadr;‘ Sig. (bilateral) 003 .
N 50 50

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. La tabla muestra los resultados de correlacion de las dimensiones en
estudio ello con respecto a la hipétesis especifica 1, informacion obtenida al

aplicar el instrumento 2022.

Latabla 17, sefiala una correlacién positiva moderada por ser
el Sig. (bilateral) menor a 0,05; por tanto, el resultado es a un nivel
de confianza del 95%. Es correlacion positiva moderada conforme al
rho Spearman de 0,411** encontrado. Entonces se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipétesis especifica 1, la percepcién se
relaciona con la gestién empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad Nacional

José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.
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Por lo expuesto, podemos inferir que la percepcion y gestion
empresarial varian en el mismo sentido; es decir estdn asociadas
entre si.

Prueba de hipétesis especifica segunda

Hi: La percepcion se relaciona con el espiritu empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

Ho: La percepcion no se relaciona con el espiritu empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

Tabla 18

Resultados contrastados de la hipétesis especifica segunda

. Espiritu
Percepcion .
(Agrupada) empresarial
(Agrupada)
Coeficiente de 1,000 ,528"
Percepcion  correlacion
(Agrupada)  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 50 50
Spearman L Coeficiente de ,528" 1,000
Espiritu il correlacién
(e@%ep?(‘;:)‘ Sig. (bilateral) ,000 .
N 50 50

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. La tabla muestra los resultados de correlacion de la dimensiéon y
variable en estudio ello con respecto a la hipotesis especifica 2, informacion

obtenida al aplicar el instrumento 2022.

La tabla 18, sefiala una correlacion positiva moderada por ser
el Sig. (bilateral) menor a 0,05; por tanto, el resultado es a un nivel

de confianza del 95%. Es correlacion positiva moderada conforme al
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r Spearman de 0,528** encontrado. Entonces se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipétesis especifica 2, la percepcion se relaciona
con el espiritu empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad Nacional
José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Por lo expuesto, podemos inferir que la percepcion y el
espiritu empresarial varian en el mismo sentido; porque estan
asociadas entre si.

Prueba de hipétesis especifica tercera

Hi: La percepcion se relaciona con la creacion de una cultura
empresarial en los graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad Nacional José Maria
Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Ho: La percepcion no se relaciona con la creacion de una cultura
empresarial en los graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad Nacional José Maria
Arguedas. Andahuaylas 2017-2020

Tabla 19

Resultados contrastados de la hipétesis especifica tercera

., Cultura
Percepcion .
(Agrupada) empresarial
(Agrupada)
Coeficiente de 1,000 ,035**
Percepcién  correlacion
(Agrupada)  Sig. (bilateral) . ,809
Rho de N 50 50
Spearman Cultura Coeficielnte de ,035 1,000
il correlacion
?@?ﬁiﬂg Sig. (bilateral) 809 .
N 50 50

Nota. La tabla muestra los resultados de correlacion de la dimensién y
variable en estudio ello con respecto a la hip6tesis especifica 3, informacion

obtenida al aplicar el instrumento 2022.
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La tabla 19, sefiala una correlacion positiva muy baja por ser
el Sig. (bilateral) mayor a 0,05; por tanto, el resultado es a un nivel
de confianza del 95%. Es correlacion positiva muy baja conforme al
rho de Spearman de 0,035** encontrado. Entonces se acepta la
hipétesis nula y se rechaza la hipétesis especifica 3, la percepcién
no se relaciona con la cultura empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Por lo expuesto, podemos inferir que la percepcion y la cultura
empresarial no varian en el mismo sentido; porque no estan
asociadas entre si.

Prueba de hipotesis especifica cuarta

Hi:: La personalidad se relaciona con la gestion empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

Ho: La percepcién no se relaciona con la gestion empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas

2017-2020.
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Tabla 20

Resultados contrastados de la hipotesis especifica cuarta

Personalidad err?persetslc;rr]ial
(Agrupada) (Agrupada)
Coeficiente de 1,000 ,430™
) correlacién
E’:&fﬁg‘:g:ﬁd Sig. (bilateral) . 002
Rho de N 50 50
Spearman ., Coeficiente de ,430™ 1,000
Gestion . correlacién
?X‘F:Lesgiaa' Sig. (bilateral) 002 .
grupada) 50 50

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. La tabla muestra los resultados de correlacion de la dimensién y
variable en estudio ello con respecto a la hip6tesis especifica 4, informacion

obtenida al aplicar el instrumento 2022.

La tabla 20, sefiala una correlacién positiva moderada por ser
el Sig. (bilateral) menor a 0,05; por tanto, el resultado es a un nivel
de confianza del 95%. Es correlacion positiva moderada conforme al
rho de Spearman de 0,430** encontrado. Entonces se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipétesis especifica 4, la personalidad
se relaciona con la gestion empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020. Por lo
expuesto, podemos inferir que la personalidad y la gestion
empresarial varian en el mismo sentido.

Prueba de hipoétesis especifica quinta

H:: La personalidad se relaciona con el espiritu empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas

2017-2020.
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Ho: La personalidad no se relaciona con el espiritu empresarial en
los graduados de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

Tabla 21

Resultados contrastados de la hipétesis especifica quinta

Personalidad errlfsg;gl:ial
(Agrupada) (Agrupada)
Coeficiente de 1,000 , 399"
Personalidad correlacion
(Agrupada)  Sig. (bilateral) . ,004
Rho de N 50 50
Spearman Espifit Coeficiente de ,399™ 1,000
P il correlacion
(eprg F;L%i%r; Sig. (bilateral) ,004 .
N 50 50

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. La tabla muestra los resultados de correlacion de la dimensién y
variable en estudio ello con respecto a la hip6tesis especifica 5, informacion

obtenida al aplicar el instrumento 2022.

La tabla 21, sefiala una correlacién positiva baja por ser el
Sig. (bilateral) menor a 0,05; por tanto, el resultado es a un nivel de
confianza del 95%. Es correlacion positiva baja conforme al rho de
Spearman de 0,399** encontrado. Entonces se rechaza la hipétesis
nula y se acepta la hipo6tesis especifica 5, la personalidad se
relaciona con el espiritu empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad Nacional
José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Por lo expuesto, podemos inferir que la personalidad y el

espiritu empresarial varian en el mismo sentido.
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Prueba de hipétesis especifica sexta

Hi: La percepcion se relaciona con la creacion de una cultura
empresarial en los graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad Nacional José Maria
Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Ho: La percepcion no se relaciona con la creacion de una cultura
empresarial en los graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad Nacional José Maria
Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Tabla 22

Resultados contrastados de la hipétesis especifica sexta

Personalidad emcpjlﬂletg;?ial
(Agrupada) (Agrupada)
Coeficiente de 1,000 -,123"
. correlaciéon
('ffrflj’”:gg)""d Sig. (bilateral) . 393
Rho de grup N 50 50
Spearman cul Coeficiente de -,123 1,000
ultura il correlaciéon
(eA“Fr’Le?(‘;:)‘ Sig. (bilateral) 393 .
grup N 50 50

Nota. La tabla muestra los resultados de correlacion de la dimension y
variable en estudio ello con respecto a la hipoétesis especifica 6, informacion

obtenida al aplicar el instrumento 2022.

La tabla 22, sefiala una correlacion negativa muy baja por ser
el Sig. (bilateral) mayor a 0,05; por lo tanto, el resultado es a un nivel
de confianza del 95%. Es correlacion negativa muy baja conforme al
rho de Spearman de -0,123** encontrado. Entonces se acepta la
hipotesis nula y se rechaza la hipotesis especifica 6, la personalidad

no se relaciona con la cultura empresarial en los graduados de la
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Escuela Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Por lo expuesto, podemos inferir que la personalidad y la
cultura empresarial no varian en el mismo sentido.
Prueba de hipotesis especifica séptima
Hi: El aprendizaje se relaciona con la gestion empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020
Ho: El aprendizaje no se relaciona con la gestion empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.
Tabla 23

Resultados contrastados de la hip6tesis especifica séptima

A . Gestion
prendizaje :
(Agrupada) empresarial
(Agrupada)
Coeficiente de 1,000 ,503™
Aprendizaje  correlacion
(Agrupada)  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 50 50
Spearman ., Coeficiente de ,503™ 1,000
Gestion . correlacion
(e/gr’aep?(‘;g’)" Sig. (bilateral) 000 .
N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. La tabla muestra los resultados de correlacion de la dimensién y
variable en estudio ello con respecto a la hip6tesis especifica 7, informacion

obtenida al aplicar el instrumento 2022.

La tabla 23, sefiala una correlacién positiva moderada por ser

el Sig. (bilateral) menor a 0,05; por tanto, el resultado es a un nivel
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de confianza del 95%. Es correlacion positiva moderada conforme al
rho de Spearman de 0,503** encontrado. Entonces se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipotesis especifica 7, el aprendizaje se
relaciona con la gestion empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracién de Empresas, Universidad Nacional
José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Por lo expuesto, podemos inferir que el aprendizaje y la
gestion empresarial varian en el mismo sentido.
Prueba de hip6tesis especifica octava
Hi: El aprendizaje se relaciona con el espiritu empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020
Ho: El aprendizaje no se relaciona con el espiritu empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.
Tabla 24

Resultados contrastados de la hip6tesis especifica octava

Aprendizaje ESp'”tu.
(Agrupada) empresarial
(Agrupada)
Coeficiente de 1,000 ,267
Aprendizaje correlacion
(Agrupada)  Sig. (bilateral) . ,061
Rho de N 50 50
Spearman L Coeficiente de ,267 1,000
Espiritu . correlacion
?Arg F:L%Sa?jr:)“ Sig. (bilateral) ,061 .
N 50 50

Nota. La tabla muestra los resultados de correlacion de la dimension y
variable en estudio ello con respecto a la hipotesis especifica 8, informacion

obtenida al aplicar el instrumento 2022.
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La tabla 24, sefiala una correlacién positiva baja por ser el
Sig. (bilateral) mayor a 0,05; por lo tanto, el resultado es a un nivel
de confianza del 95%. Es correlacion positiva baja conforme al rho
de Spearman de 0,267 encontrado. Entonces se acepta la hipotesis
nula y se rechaza la hipétesis especifica 8, el aprendizaje no se
relaciona con el espiritu empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracién de Empresas, Universidad Nacional
José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Por lo expuesto, podemos concluir que el aprendizaje y el
espiritu empresarial no varian en el mismo sentido.
Prueba de hipétesis especifica novena
Hi: El aprendizaje se relaciona con la creacion de una cultura
empresarial en los graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad Nacional José Maria
Arguedas. Andahuaylas 2017-2020
Ho: El aprendizaje no se relaciona con la creacion de una cultura
empresarial en los graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad Nacional José Maria

Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.
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Tabla 25

Resultados contrastados de la hipotesis especifica novena

Aprendizaje Cultura_
(Agrupada) empresarial
(Agrupada)
Coeficiente de 1,000 ,179
Aprendizaje correlacion
(Agrupada)  Sig. (bilateral) . ,213
Rho de N 50 50
Spearman Coeficiente de ,179 1,000
Cultura ial correlacion
(eg%ep?(‘;f)‘ Sig. (bilateral) 213 .
N 50 50

Nota. La tabla muestra los resultados de correlacion de la dimension y
variable en estudio ello con respecto a la hip6tesis especifica 9, informacion

obtenida al aplicar el instrumento 2022.

La tabla 25, sefiala una correlacion positiva muy baja por ser
el Sig. (bilateral) mayor a 0,05; por lo tanto, el resultado es a un nivel
de confianza del 95%. Es correlacion positiva muy baja conforme al
rho de Spearman de 0,179 encontrado. Por ende, se acepta la
hipétesis nula y se rechaza la hip6tesis especifica 9, el aprendizaje
no se relaciona con la cultura empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Por lo expuesto, podemos inferir que el aprendizaje y la

cultura empresarial no varian en el mismo sentido.
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CAPITULO V
DISCUSION
Primero: Se determind como objetivo general: Establecer el grado de
relacion que existe entre la motivacion y el emprendimiento empresarial en los graduados
de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas, Universidad Nacional José
Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Para el andlisis y establecer la relacién de estas variables se usoé el coeficiente de
rho de Spearman en el cual se obtuvo como resultado de 0,481** con un nivel de
significancia Sig. (bilateral) de 0,000; es decir menor a 0.05 a través de la prueba no
paramétrica; y de acuerdo al grado de correlacion del valor obtenido corresponde a una
correlacion positiva moderada entre las variables; se concluye entonces que existe un
grado de relacion significativa entre la motivacion y el emprendimiento empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Por lo tanto, se puede sefalar que las variables tienen una relacién significativa
entre la motivacion y el emprendimiento empresarial Esto quiere decir que a un mayor
fortalecimiento de la motivaciéon ello incide directamente a un mayor logro del
emprendimiento empresarial.

El resultado obtenido en la presente investigacion guarda relacion con los
antecedentes considerados en la presente investigacién con respecto a los resultados:
Calero et al. (2020) en su tesis “La motivacion para el emprendimiento y la innovacién en
alumnos universitarios: Caso Universidad Técnica de Manabi”, donde se analiz6 el grado
de motivacién que tienen los alumnos para realizar emprendimiento e innovacién, sus
aspiraciones, las oportunidades que ven en el mercado, el aprendizaje que deben
desarrollar en sus carreras para que los direccionen hacia una vida econdmicamente activa
donde cada uno es su patrono y no dependen de los negocios/empresas ya establecidas

para el sustento de sus hogares. Se lleg6 a una conclusién principal que en su mayoria los
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estudiantes estdn motivados a la innovacién y emprendimiento por otro lado las preguntas
desarrolladas demuestran que hay iniciativa por parte de los estudiantes universitarios para
hacer cosas nuevas, buscan oportunidades de negocios. Las oportunidades de aprendizaje
y de negocios es lo que consideran como lo mas importante para el futuro de su vida y que
indicaron respuestas de mas del 75% que podrian tener cualidades para ser emprendedor.
Conclusiéon confirmada cabe indicar. Lo cual demostraria que las metodologias son
replicables.

Por otra parte, Hincho y Mamani (2018) en su tesis “El emprendimiento empresarial
de los egresados de las carreras profesionales de la Universidad Nacional Amazoénica de
Madre de Dios 2014-2017” con el propésito de comparar el emprendimiento empresarial
de los egresados de las Carreras Profesionales de la Universidad Nacional Amazonica de
Madre de Dios 2014-2017. Se llegé a una conclusion principal de que se demostré la
existencia de diferencia del Emprendimiento Empresarial se en los egresados de las
Carreras Profesionales de la UNAMAD; el estadistico de prueba utilizado fue ANOVA de
un factor, y el test de Tukey, a un nivel de significancia de 0.05, F = 4.786; p < 0.05.

Asi mismo segun Chiavenato (2009), la motivacion; esta intimamente relacionado
con el comportamiento y el desempefio de las personas. Por lo antes sefialado se puede
sefialar que la motivaciéon es un conjunto de estimulos tanto internos y externos que tienen
las personas para alcanzar un objetivo definido.

De acuerdo a los resultados sobre las variables motivacién y emprendimiento
empresarial, se determina que existen una relacion entre las variables, considerando que
a mayor fortalecimiento de la motivacion contribuira para el logro del emprendimiento
empresarial en los graduados.

Segundo. Respecto al primer objetivo especifico planteado: Determinar el grado de
relacion que existe entre la percepcion y la gestion empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas, Universidad Nacional José Maria

Arguedas. Andahuaylas 2017-2020. Para el analisis y establecer la relacion de estas
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dimensiones se utiliz6 el coeficiente de rho de Spearman el cual se obtuvo como resultado
de 0,411* con un nivel de significancia Sig. (bilateral) de 0,03; es decir menor a 0.05 a
través de la prueba no paramétrica; y de acuerdo al grado de correlacién del valor obtenido
corresponde a una correlacion positiva moderada entre las variables; se concluye entonces
que existe un grado de relacion significativa entre la percepcion y la gestiébn empresarial en
los graduados. Por lo tanto, se puede sefialar que las dimensiones tienen una relacion
significativa entre la percepcién y la gestidbn empresarial. Esto quiere decir que sufren
cambios de manera proporcional entre ambas dimensiones; es decir que si existe una
buena percepcién (proceso mediante el cual las personas tratan de dar sentido al mundo
que las rodea) existira una buena gestion empresarial en los graduados. Estos resultados
son corroborados por Robbins y Coulter (2005), quienes indican que la percepcion es un
proceso por medio del cual las personas dan significado a su ambiente organizando e
interpretando sus impresiones sensoriales. La investigacion sobre la percepcion demuestra
sistematicamente que los individuos pueden ver la misma cosa, pero percibirla de manera
diferente. Y, por supuesto, nos comportamos de acuerdo con nuestras percepciones; en
tal sentido, bajo lo referido anteriormente y al analizar los resultados, confirmamos que se
puede afirmar que la interpretacion falsa del entorno genera controversias y cuando existe
una buena impresion existe una buena interpretacién para el desarrollo de una buena
gestion; es decir las personas se comportan en funcién a sus necesidades y experiencias
pasadas.

Tercero. Respecto al segundo objetivo especifico planteado: determinar el grado
de relacion que existe entre la percepcion y el espiritu empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de Empresas. Para el analisis y establecer la
relacion de estas dimensiones se utilizo el coeficiente de rho de Spearman el cual se obtuvo
como resultado de 0,528** con un nivel de significancia Sig. (bilateral) de 0,000; es decir
menor a 0.05 a través de la prueba no paramétrica; y de acuerdo al grado de correlacion

del valor obtenido corresponde a una correlacion positiva moderada entre las variables; se
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concluye entonces que existe un grado de relacion significativa entre la percepcion y el
espiritu empresarial en los graduados. Lo que nos da a entender que sufren cambios de
manera proporcional entre ambas dimensiones; es decir, que si existe una buena
percepcion (proceso mediante el cual las personas tratan de dar sentido al mundo que las
rodea) habra el adiestramiento al espiritu empresarial en los graduados. Estos resultados
son corroborados por Duarte y Ruiz (2009), quienes mencionan que el emprendedor debe
contar con unas caracteristicas personales tales como: necesidad de logro, disciplina, alta
autoestima, trabajar por resultados y por consiguiente construye ambientes positivos frente
a la iniciativa de un proyecto; también el espiritu empresarial con: dinamismo, creatividad,
innovacion, flexibilidad, crecimiento y riesgo, bajo lo referido anteriormente y al analizar los
resultados, confirmamos que, es necesario desarrollar desde el aspecto psicolégico de una
persona para sobrellevar todas las transformaciones y el desempefio para el desarrollo
tanto personal y profesional en los graduados.

Cuarto. Respecto al tercer objetivo especifico planteado: determinar el grado de
relacién entre la percepcion y la creacién de una cultura empresarial en los graduados de
la Escuela Profesional de administracion de empresas. Para el andlisis y establecer la
relacién de estas dimensiones se utilizé el coeficiente de rho de Spearman el cual se obtuvo
como resultado de 0,035** con un nivel de significancia Sig. (bilateral) de 0,809; es decir
mayor a 0.05 a través de la prueba no paramétrica; y de acuerdo al grado de correlacion
del valor obtenido corresponde a una correlacion positiva baja entre las variables; se
concluye entonces que no existe un grado de relacion significativa entre la percepcién y la
creacion de una cultura empresarial en los graduados. Esto quiere decir que la percepcion
no repercute para la creacion de una cultura empresarial, es decir el punto de vista de un
individuo no seré suficiente para la creacion de una cultura empresarial. Estos resultados
son corroborados por Duarte y Ruiz (2009), quienes llegan a concluir que la cultura debe
estar soportada intra e interinstitucionalmente, que generen la asociacién necesaria para

alcanzar el desarrollo a escala humana, desde la alineaciéon de los distintos subsectores
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economicos. Por otra parte, Pérez (2019) en su tesis “El clima motivacional y el
emprendedurismo como factores del desarrollo de la cultura emprendedora en la Facultad
de Ciencias Administrativas de la UNMSM.” refiere que la variable clima motivacional y la
variable emprendedurismo ayudan al desarrollo de la cultura emprendedora de la Facultad
de Ciencias Administrativas de la UNMSM. Este se da como consecuencia de la estructura
combinada de desarrollo del comportamiento y las actitudes, sumado a los conocimientos,
capacidades y habilidades empresariales. Las teorias de la motivacion cumplen un rol
primordial en la comprension y la gestion eficiente de estas estructuras de comportamiento
y motivaciones en el proceso de desarrollo de una cultura empresarial. En tal sentido, bajo
lo referido anteriormente y al analizar los resultados, confirmamos que, la percepcién no
necesariamente repercute al desarrollo de una cultura empresarial el cual tiene como
objetivo conservar un ambiente propicio para la discusién, proyeccién e implementacion de
nuevas empresas.

Quinto. Respecto al cuarto objetivo especifico planteado: determinar el grado de
relacién entre la personalidad y la gestibn empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de administracién de empresas. Para el analisis y establecer la relacién de
estas dimensiones se utilizé el coeficiente de rho de Spearman el cual se obtuvo como
resultado de 0,402** con un nivel de significancia Sig. (bilateral) de 0,002; es decir menor
a 0.05 a través de la prueba no paramétrica; y de acuerdo al grado de correlacion del valor
obtenido corresponde a una correlaciéon positiva moderada entre las variables; se concluye
entonces que existe un grado de relacion significativa entre la personalidad y la gestion
empresarial en los graduados. Esto quiere decir que cuanto mejor sea la estabilidad del
comportamiento de una persona sera extraordinario el desenvolvimiento para la aplicacion
de una buena gestion empresarial en los negocios. Este resultado posee similitud por
Robbins y Coulter (2014), quienes mencionan que la personalidad es nuestra forma natural
de hacer las cosas y relacionarnos con los demas, suele ser descrita en términos de los

rasgos medidos y valorados por la gente. Nuestro interés en analizar la personalidad radica
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en que, al igual que las actitudes, constituye un factor que afecta el cémo y el por qué nos
comportamos y como lo hacemos. en tal sentido, bajo lo referido anteriormente y al analizar
los resultados, confirmamos que, la personalidad va de la mano para el fortalecimiento de
la gestion empresarial en los graduados; el cual es muy importante ya que al comportarse
de una manera apropiada determinara el crecimiento, la transformacién y el desarrollo de
algun proyecto por desarrollar.

Sexto. Respecto al quinto objetivo especifico planteado: determinar el grado de
relacién entre la personalidad y el espiritu empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de administracién de empresas. Para el analisis y establecer la relacién de
estas dimensiones se utilizé el coeficiente de rho de Spearman el cual se obtuvo como
resultado de 0,399** con un nivel de significancia Sig. (bilateral) de 0,004; es decir menor
a 0.05 a través de la prueba no paramétrica; y de acuerdo al grado de correlacién del valor
obtenido equivale a una correlacion positiva baja entre las variables; se concluye entonces
que existe un grado de relacion significativa entre la personalidad y el espiritu empresarial
en los graduados. Esto quiere decir que cuanto mejor sea percibida la personalidad mayor
sera el desempenio del espiritu empresarial, es decir podra desenvolverse adecuadamente
en una empresa, experimentando un nivel determinado de sus competencias. Estos
resultados son corroborados por Calero et al. (2020) en su tesis “la motivacién para el
emprendimiento y la innovacion en alumnos universitarios: caso Universidad Técnica de
Manabi” quienes en su investigacion llegaron a concluir que las oportunidades de
aprendizaje y de negocios es lo que consideran como lo mas importante para el futuro de
su vida. En tal sentido, bajo lo referido anteriormente y al analizar los resultados,
confirmamos que, es necesario desarrollar la formacion en competencias referente a la
innovacién y cambio ante los graduados.

Séptimo. Respecto al sexto objetivo especifico planteado: determinar el grado de
relacion entre la personalidad y la creacion de una cultura empresarial en los graduados

de la Escuela Profesional de administracion de empresas. Para el andlisis y establecer la
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relacion de estas dimensiones se utilizo el coeficiente de rho de Spearman el cual se obtuvo
como resultado de -0,123** con un nivel de significancia Sig. (bilateral) de 0,393; es decir
mayor a 0.05 a través de la prueba no paramétrica; y de acuerdo al grado de correlacién
del valor obtenido corresponde a una correlacién negativa muy baja entre las variables; se
concluye entonces que no existe un grado de relacion significativa entre la personalidad y
la creacién de una cultura empresarial en los graduados. Esto quiere decir que la
personalidad no repercute para la creacion de la cultura empresarial, es decir se demuestra
que la personalidad no necesariamente es una opcion idénea para la creacion de una
cultura empresarial. Estos resultados son corroborados por Pérez (2019) en su tesis “El
clima motivacional y el emprendedurismo como factores del desarrollo de la cultura
emprendedora en la Facultad de Ciencias Administrativas de la UNMSM, quien llegdé a
concluir que la cultura emprendedora tiene como objetivo central, la conservacion de un
ambiente propicio para la discusion, proyeccion e implementacion de nuevas empresas.
por ello dispone a la universidad como un laboratorio donde se ensayan los nuevos
productos, bienes y servicios, y las nuevas organizaciones, llamadas a ser parte de la
dindmica del crecimiento econémico. en tal sentido, bajo lo referido anteriormente y al
analizar los resultados, confirmamos que no necesariamente repercute la personalidad,
sino que es necesario desarrollar la creacion de una cultura empresarial para familiarizarse
con el emprendimiento, ademas, a través de ella se busca generar conocimientos para
tener futuros profesionales aptos para una vida exitosa.

octavo. Respecto al séptimo objetivo especifico planteado: determinar el grado de
relacion entre el aprendizaje y la gestion empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de administracién de empresas. Para el analisis y establecer la relacion de
estas dimensiones se utilizo el coeficiente de rho de Spearman el cual se obtuvo como
resultado de 0,503** con un nivel de significancia Sig. (bilateral) de 0,000; es decir menor
a 0.05 a través de la prueba no paramétrica; y de acuerdo al grado de correlacion del valor

obtenido corresponde a una correlacion positiva moderada entre las variables; se concluye
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entonces que existe un grado de relacion significativa entre el aprendizaje y la gestion
empresarial en los graduados. . Esto quiere decir que cuanto mayor sea el aprendizaje
mayor sera el desarrollo de una buena gestion empresarial, es decir el conocimiento sera
una parte favorable para que exista una exitosa gestion al momento de iniciar un negocio.
Estos resultados son corroborados Estos resultados son corroborados por Machaca et al.
(2021) en su tesis “Motivacion y emprendimiento empresarial en estudiantes universitarios”,
quienes en su investigacién quienes llegaron a concluir que es necesario empezar con los
jévenes familiarizandolos con los conceptos de emprendimiento para la futura
administracién de su propio negocio, para ello se requiere que deben ser creativos,
perseverantes e innovadores con nuevos conocimientos con vision de futuro. Una manera
de motivarles a los jovenes es gracias a los concursos de emprendimientos, proyectos,
aprendizajes cooperativos, para ello en la programacién curricular de las carreras de
administracién deben incluirse estos temas, a fin de que realicen diferentes actividades
como talleres de coach, salén del exalumno para conocer la realidad universitaria, talleres
de liderazgo, visitas a empresas, etc. Al ayudar a los estudiantes a desarrollar su talento y
proporcionarles la confianza suficiente para lograr sus metas, les aportan una ventaja
competitiva adicional, fomentando hacia el desarrollo de una educacién con autonomia y
responsabilidad. En tal sentido bajo lo referido anteriormente y al analizar los resultados,
confrmamos que, es necesario desarrollar el conocimiento necesario referente al
emprendimiento; ademas, a través de ella se busca la aversién a los riesgos para poder
sobrellevar una dificultad y tener un exitoso manejo de un negocio y por ende sobrellevar
los problemas a presentarse en todo el transcurso de la creacion y establecimiento de una
empresa.

Noveno. Respecto al octavo objetivo especifico planteado: determinar el grado de
relacion entre el aprendizaje y el espiritu empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de administracién de empresas. Para el analisis y establecer la relacion de

estas dimensiones se utilizo el coeficiente de rho de Spearman el cual se obtuvo como
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resultado de 0,267** con un nivel de significancia Sig. (bilateral) de 0,061; es decir mayor
a 0.05 a través de la prueba no paramétrica; y de acuerdo al grado de correlacién del valor
obtenido corresponde a una correlacion positiva baja entre las variables; se concluye
entonces que no existe un grado de relacion significativa entre el aprendizaje y el espiritu
empresarial en los graduados. . Esto quiere decir que el aprendizaje no repercute a la
aplicacion del espiritu empresarial, es decir no necesariamente se necesita el conocimiento
para el desarrollo del espiritu empresarial ya que este Ultimo se basa en habilidades y
destrezas de un individuo. Estos resultados son corroborados por Stoner et al. (1996)
quienes mencionan que el espiritu emprendedor se refiere, sobre todo, al cambio y, por
ende, produce cuatro beneficios sociales: fomenta el crecimiento econémico, incrementa
la productividad, crea tecnologias, productos y servicios nuevos y cambia y rejuvenece la
competencia en los mercados. en tal sentido, bajo lo referido anteriormente y al analizar
los resultados, confirmamos que, para tener un buen cambio referente al desarrollo de los
negocios no necesariamente implica con el conocimiento mas bien prevalece el cambio,
ante todo; ademas, busca por regla general el estudio exhaustivo del entorno para
garantizar el éxito del cambio.

Decimo. Respecto al noveno obijetivo especifico planteado: determinar el grado de
relacion entre el aprendizaje y la creacion de una cultura empresarial en los graduados de
la Escuela Profesional de administracion de empresas. Para el andlisis y establecer la
relacién de estas dimensiones se utilizé el coeficiente de rho de Spearman el cual se obtuvo
como resultado de 0,179** con un nivel de significancia Sig. (bilateral) de 0,213; es decir
mayor a 0.05 a través de la prueba no paramétrica; y de acuerdo al grado de correlacion
del valor obtenido corresponde a una correlacion positiva baja entre las variables; se
concluye entonces que no existe un grado de relacion significativa entre el aprendizaje y
la creacion de una cultura empresarial en los graduados. Esto quiere decir que el
aprendizaje no repercute para la creaciébn de una cultura empresarial, es decir no

necesariamente se necesita como parte primordial el aprendizaje para la creacion de una
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cultura ya que esta tiene por finalidad crear ambientes propicios en donde se generara
conocimientos basicos en los netamente para la generacién de negocios en los futuros
graduados. Estos resultados son corroborados por Huaraca y Caceres (2017) en su tesis
“La formacion profesional y su influencia en el emprendimiento empresarial de los
estudiantes de la Escuela Académico Profesional de Administracion de la Universidad
Nacional Micaela Bastidas de Apurimac, 2014; quienes en su investigacion llegaron a
concluir que el proceso de aprendizaje tiene un impacto moderado en el desarrollo y
analisis de los factores de motivacion empresarial ya que aunque los estudiantes tienen
una baja motivacién de aprendizaje, son capaces de analizar e identificar oportunidades
de negocio para sus emprendimientos y competitividad en el mercado. En tal sentido, bajo
lo referido anteriormente y al analizar los resultados, confirmamos que, es necesario
desarrollar un ambiente exclusivamente para los temas de emprendimientos en donde se
analizara, investigara exhaustivamente el mercado para la generacién de negocios y por
ende poner en marcha ya que este contara con el apoyo de la institucion como parte de

ella.
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CONCLUSIONES

1. De acuerdo al objetivo general que es establecer el grado de relacidon gque existe
entre la motivacién y el emprendimiento empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad Nacional José Maria
Arguedas. Andahuaylas 2017-2020; segun los resultados del coeficiente de
correlacion rho de Spearman que es de 0, 481** con un nivel de significancia Sig.
(bilateral) de 0,000; es decir menor a 0.05; por lo tanto, el resultado es a un nivel de
confianza del 95%, y de acuerdo al grado de correlacion del valor obtenido
corresponde a una correlacion positiva moderada entre las variables; ello concretiza
que a un mayor fortalecimiento de la motivacién incide directamente a un mayor
logro de emprendimientos en los graduados de la UNAJMA.

2. Enrelacién al primer objetivo especifico determinar el grado de relacion gue existe
entre la percepcion y la gestion empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad Nacional José Maria
Arguedas. Andahuaylas 2017-2020; segun los resultados del coeficiente de
correlacién rho de Spearman que es de 0, 411” con un nivel de significancia Sig.
(bilateral) de 0, 003; es decir menor a 0.05; por tanto, el resultado es a un nivel de
confianza del 95%, a través de la prueba no paramétrica, y de acuerdo al grado de
correlacion del valor obtenido corresponde a una correlacion positiva moderada
entre percepcion y la gestion empresarial; se concluye entonces que existe un
grado de relacién significativa, es decir sufren modificaciones de manera
proporcional entre las dimensiones.

3. En relacién al segundo objetivo especifico que fue determinar el grado de relacién
gue existe entre la percepcion y el espiritu empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administraciéon de Empresas, Universidad Nacional José
Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020, segun los resultados del coeficiente de

correlacién rho de Spearman que es de 0, 528" con un nivel de significancia Sig.
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(bilateral) de 0, 000; es decir menor a 0.05 por tanto, el resultado es a un nivel de
confianza del 95%, a través de la prueba no paramétrica, y de acuerdo al grado de
correlacion del valor obtenido corresponde a una correlacion positiva moderada
entre percepcion y el espiritu empresarial; se concluye entonces que existe un
grado de relacidon significativa, es decir sufren modificaciones de manera
proporcional entre las dimensiones.

Con relacién al tercer objetivo especifico que fue determinar el grado de relaciéon
que existe entre la percepcion y la creacién de una cultura empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020, segun los resultados del
coeficiente de correlacion rho de Spearman que es de 0, 035** con un nivel de
significancia Sig. (bilateral) de 0, 809; es decir mayor a 0.05 por tanto, el resultado
es a un nivel de confianza del 95%, a través de la prueba no paramétrica, y de
acuerdo al grado de correlacion del valor obtenido corresponde a una correlacion
positiva muy baja entre percepcion y la creacion de una cultura empresarial; se
concluye entonces que no existe un grado de relacion significativa, es decir no
sufren modificaciones de manera proporcional entre las dimensiones. Lo que
significa que las personas interpretan el mundo que los rodea; mas no repercute
para la creacién de una cultura empresarial lo cual incluye el desarrollo continuo del
enfogue innovador en un ambiente propicio.

En lo que concierne al cuarto objetivo especifico que fue determinar el grado de
relacion que existe entre la personalidad y la gestion empresarial en los graduados
de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas, Universidad Nacional
José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020, segun los resultados del
coeficiente de correlacion rho de Spearman que es de 0, 430™ con un nivel de
significancia Sig. (bilateral) de 0, 002; es decir menor a 0.05 por tanto, el resultado

es a un nivel de confianza del 95%, a través de la prueba no paramétrica, y de
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acuerdo al grado de correlacion del valor obtenido corresponde a una correlacion
positiva moderada entre personalidad y la gestibn empresarial; se concluye
entonces que existe un grado de relacion significativa, es decir sufren
modificaciones de manera proporcional entre las dimensiones.

En relacién al quinto objetivo especifico que fue determinar el grado de relacién que
existe entre la personalidad y el espiritu empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas, Universidad Nacional José Maria
Arguedas. Andahuaylas 2017-2020, segun los resultados del coeficiente de
correlacion rho de Spearman que es de 0, 399** con un nivel de significancia Sig.
(bilateral) de 0, 004; es decir menor a 0.05 por tanto, el resultado es a un nivel de
confianza del 95%, a través de la prueba no paramétrica, y de acuerdo al grado de
correlacion del valor obtenido corresponde a una correlaciéon positiva baja entre
personalidad y el espiritu empresarial; se concluye entonces que existe un grado
de relacion significativa, es decir sufren modificaciones de manera proporcional
entre las dimensiones.

Con respecto al sexto objetivo especifico que fue determinar el grado de relacion
que existe entre la personalidad y la creacién de una cultura empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020, segun los resultados del
coeficiente de correlacién rho de Spearman que es de -0,123** con un nivel de
significancia Sig. (bilateral) de 0, 393; es decir mayor a 0.05 por tanto, el resultado
es a un nivel de confianza del 95%, a través de la prueba no paramétrica, y de
acuerdo al grado de correlacion del valor obtenido corresponde a una correlacion
negativa muy baja entre la personalidad y la creacion de una cultura empresarial;
se concluye entonces que no existe un grado de relacion significativa, es decir no

sufren modificaciones de manera proporcional entre las dimensiones.
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8.

10.

En lo que concierne al séptimo objetivo especifico que fue determinar el grado de
relacién que existe entre el aprendizaje y la gestibn empresarial en los graduados
de la Escuela Profesional de Administracién de Empresas, Universidad Nacional
José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020, segun los resultados del
coeficiente de correlacion rho de Spearman que es de 0, 503** con un nivel de
significancia Sig. (bilateral) de 0, 000; es decir menor a 0.05 por tanto, el resultado
es a un nivel de confianza del 95%, a través de la prueba no paramétrica, y de
acuerdo al grado de correlacion del valor obtenido corresponde a una correlacién
positiva moderada entre aprendizaje y la gestion empresarial; se concluye entonces
que existe un grado de relacion significativa, es decir sufren modificaciones de
manera proporcional entre las dimensiones.

En relacion al octavo objetivo especifico que fue determinar el grado de relaciéon
gue existe entre el aprendizaje y el espiritu empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administraciéon de Empresas, Universidad Nacional José
Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020, segun los resultados del coeficiente de
correlacion rho de Spearman que es de 0, 267** con un nivel de significancia Sig.
(bilateral) de 0, 061; es decir mayor a 0.05 por tanto, el resultado es a un nivel de
confianza del 95%, a través de la prueba no paramétrica, y de acuerdo al grado de
correlacion del valor obtenido corresponde a una correlacion positiva baja entre
personalidad y el espiritu empresarial; se concluye entonces que no existe un grado
de relacion significativa, es decir no sufren modificaciones de manera proporcional
entre las dimensiones.

Finalmente, respecto al noveno objetivo que fue determinar el grado de relacion
gue existe entre el aprendizaje y la creacion de una cultura empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas 2017-2020, segun los resultados del

coeficiente de correlacion rho de Spearman que es de 0, 179** con un nivel de
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significancia Sig. (bilateral) de 0, 213; es decir mayor a 0.05 por tanto, el resultado
es a un nivel de confianza del 95%, a través de la prueba no paramétrica, y de
acuerdo al grado de correlacion del valor obtenido corresponde a una correlacién
positiva baja entre la personalidad y el espiritu empresarial; se concluye entonces
que no existe un grado de relacién significativa, es decir no sufren modificaciones

de manera proporcional entre las dimensiones.
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1.

4,

RECOMENDACIONES

A la unidad de seguimiento al graduado en coordinacién con la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas que desarrollen, encaminen e implementen
incubadoras de empresas, ya que representa una oportunidad para iniciar un
negocio e incluso para emplear a quienes pierden su puesto de trabajo en
situaciones como la actual crisis que se viene atravesando, es urgente empezar a
formar emprendedores que contribuyan al desarrollo econémico y social a nivel
local, regional y nacional, a través de la generacion de las nuevas empresas.

A la Escuela Profesional de Administracion de Empresas gestionar de manera
fundamental para que se analicen, mejoren y actualicen aquellos contenidos
académicos de las asignaturas dictadas, acordes a la demanda y exigencias del
mercado, con el fin de que les permita tener profesionales competitivos en el mundo
laboral y con capacidad de emprender negocios.

A la unidad de seguimiento al graduado en coordinacion con la Escuela Profesional
de Administracibn de Empresas promover e instruir para el emprendimiento, es
decir no solo ensefar a formar empresas que sin duda es un elemento esencial;
sino también debe ser entendido y trabajado desde un sentido amplio, es decir
desarrollar competencias, habilidades y destrezas que permitan una mayor
generacion y aprovechamiento de las oportunidades que brinda el mercado. Todo
ello requiere de una gran voluntad de las autoridades universitarias y de tener una
amplia vision del nuevo entorno en el que se mueven los centros de formacion
superior, ya que a la fecha no ha sido explotada como una excelente estrategia de
diferenciaciéon o como un mayor valor agregado.

A la unidad de seguimiento del graduado que desarrolle ambientes propicios para
la integracion y la concientizacion de los graduados con el fin de instruir un
profesional exitoso, de tal forma promover el progreso con la creatividad

perseverancia y la innovacion.
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5. A los graduados desarrollar, mejorar y trabajar en cuanto a su personalidad con la
constante preparacion, capacitacion y actualizacién con el fin de sobrellevar los
constantes cambios que se viene atravesando en la sociedad; entendiendo de que
la personalidad influye en como nos enfrentamos a los obstéculos, tratamos a los
demas o celebramos los objetivos que logramos.

6. A los graduados deben asumir progresivamente la responsabilidad de su propio
aprendizaje; reconocer que el aprendizaje solo se logra haciéndolos ellos mismos
y que desarrollaran habilidades y competencias profesionales a través de la
participacion, activa y voluntariamente.

7. Alos graduados y a la escuela profesional de administracién de empresas frente al
cambio radical que se viene atravesando tener la firmeza y el compromiso
necesario para la aplicacién de los conocimientos adquiridos ya que este ultimo se
adquirira como consecuencia del aprendizaje instruido por la escuela por ende se
tiene que implementar un plan curricular vinculados a la educacion empresarial; y
este sea como una destreza para los futuros graduados.

8. A la Escuela Profesional de Administracion de Empresas y en general quienes son
docentes universitarios deben inculcar y fomentar en sus estudiantes el interés por
emprender, pero un emprendimiento que sea previamente analizado y planificado,
un emprendimiento que contemple siempre ese aspecto innovador necesario e
indispensable en cada uno de los intentos. La educacion y la formacién deben
contribuir a impulsar el espiritu empresarial, fomentando una actitud favorable, la
sensibilizaciéon hacia las salidas profesionales como empresarios y las
competencias el cual servira de base para el éxito.

9. A la Unidad de Seguimiento al graduado incluir talleres coach, conferencias y
concursos de emprendimientos; todo con el fin de concientizar a los graduados para

tener profesionales decididos con vision al futuro.
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10. Finalmente, a las autoridades se les recomienda crear un centro de emprendimiento
dentro de la universidad e implementarlos con asesorias, equipos de oficina y
laboratorios que ayuden en la generacion y fortalecimiento de emprendimientos en
los graduados, el cual brindara apoyo y asesoria sobre temas concernientes a
planes de negocio, asesoria tributaria, investigacion de mercado y generaciéon de
redes de contacto. En el caso de los egresados que cuenten con un negocio en
marcha, el centro de emprendimiento podra brindar apoyo para la expansion y ser

mas competitivos en el mercado todo ello brindando asesorias especializadas.
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Anexo 1. Matriz de consistencia de la investigacion

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES Y
DIMENSIONES

Problema general

¢, Cual es el grado de relacién que existe entre la
motivacién y el emprendimiento empresarial en
los graduados de la Escuela Profesional de
Administracibon de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-20207?

Problemas especificos

a. ¢Cudl es el grado de relacion que existe entre
la percepcion y la gestion empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020?

b. ¢Cudl es el grado de relacion que existe entre
la percepcion y el espiritu emprendedor en los
graduados de la Escuela Profesional de
Administracibn de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020?7?

c. ¢Cudl es el grado de relacion que existe entre
la percepcion y la creacion de una cultura
empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas,
Universidad Nacional José Maria Arguedas.
Andahuaylas 2017-20207?

d. ¢Cudl es el grado de relacion que existe entre
la personalidad y la gestion empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad

Objetivo General:

Establecer el grado de relaciéon que existe entre
la motivacion y el emprendimiento empresarial en
los graduados de la Escuela Profesional de
Administracibn de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

Objetivos especificos:

a. Determinar el grado de relacion que existe
entre la percepcion y la gestion empresarial
en los graduados de la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

b. Determinar el grado de relacion que existe
entre la percepcion y el espiritu emprendedor
en los graduados de la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

c. Determinar el grado de relacion que existe
entre la percepcion y la creacion de una
cultura empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria
Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

d. Determinar el grado de relacion que existe
entre la personalidad y la gestion empresarial
en los graduados de la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas, Universidad

Hipdtesis general

Existe el grado de relacion moderada entre la
motivacién y el emprendimiento empresarial en
los graduados de la Escuela Profesional de
Administracibn de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

Hipdtesis especificas

a. Existe el grado de relacion moderado entre la
percepcion y la gestion empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

b. Existe el grado de relacién moderado entre la
percepcion y el espiritu emprendedor en los
graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

c. Existe el grado de relacion moderado entre la
percepcion y la creacion de una cultura
empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas,
Universidad Nacional José Maria Arguedas.
Andahuaylas 2017-2020.

d. Existe el grado de relacion moderado entre la
personalidad y la gestién empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad

V1: Motivacion
D1: Percepcién
D2: personalidad
D3: Aprendizaje

V2:
Emprendimiento
empresarial

D1: Gestion
empresarial

D2: Espiritu
Empresarial

D3: Cultura
empresarial
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Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020?

¢, Cudl es el grado de relacién que existe entre
la personalidad y el espiritu emprendedor en
los graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020?7?

¢, Cual es el grado de relacion que existe entre
la personalidad y la creacién de una cultura
empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas,
Universidad Nacional José Maria Arguedas.
Andahuaylas 2017-20207?

¢, Cudl es el grado de relacién que existe entre
el aprendizaje y la gestion empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020?

¢,Cual es el grado de relacion que existe entre
el aprendizaje y el espiritu empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de
Administracibn de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020?

¢, Cudl es el grado de relacién que existe entre
el aprendizaje y la creacion de una cultura
empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas,
Universidad Nacional José Maria Arguedas.
Andahuaylas 2017-20207?

Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

Determinar el grado de relacién que existe
entre la personalidad y el espiritu
emprendedor en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas,
Universidad Nacional José Maria Arguedas.
Andahuaylas 2017-2020.

Determinar el grado de relacion que existe
entre la personalidad y la creacion de una
cultura empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria
Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.
Determinar el grado de relacion que existe
entre el aprendizaje y la gestion empresarial
en los graduados de la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

Determinar el grado de relaciéon que existe
entre el aprendizaje y el espiritu empresarial
en los graduados de la Escuela Profesional
de Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

Determinar el grado de relacion que existe
entre el aprendizaje y la creaciéon de una
cultura empresarial en los graduados de la
Escuela Profesional de Administracion de
Empresas, Universidad Nacional José Maria
Arguedas. Andahuaylas 2017-2020.

Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

Existe el grado de relacion moderado entre la
personalidad y el espiritu emprendedor en los
graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

Existe el grado de relacion moderado entre la
personalidad y la creacién de una cultura
empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas,
Universidad Nacional José Maria Arguedas.
Andahuaylas 2017-2020.

Existe el grado de relacibn moderado entre
el aprendizaje y la gestion empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

Existe el grado de relacion moderado entre
el aprendizaje y el espiritu empresarial en los
graduados de la Escuela Profesional de
Administracion de Empresas, Universidad
Nacional José Maria Arguedas. Andahuaylas
2017-2020.

Existe el grado de relacibn moderado entre
el aprendizaje y la creacién de una cultura
empresarial en los graduados de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas,
Universidad Nacional José Maria Arguedas.
Andahuaylas 2017-2020.

METODO Y DISENO

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS
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Enfoque:
Cuantitativo
Método:
Deductivo
Disefio:

No experimental transversal correlacional.

Nivel:
Correlacional

Poblacion: Comprende un total de 347
graduados de la escuela Profesional de
Administraciéon de Empresas de los afios 2017-
2020 de la Universidad Nacional José Maria
Arguedas.

Muestra: Esta conformada por 50 graduados de
los afios 2017 al 2020.

Técnicas: Encuestay entrevista Instrumentos: Cuestionario

Tratamiento estadistico:
Se utilizara medios electrénicos para el procesamiento de datos
Programa estadistico informéatico SPSS y Excel.
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de variables

y son personas que deciden
cambiar la trayectoria de su vida.
El emprendedor tiene dos
percepciones basicas para su
desarrollo: la de conveniencia y
la de factibilidad (Varela, 2010,

p. 7).

empresarial.

educativo; pues solo asi se lograran los cambios culturales
necesarios para el progreso de las personas, las empresas,
los negocios y el pais en general. Exige entonces una
reconversion humana profunda; esta reconversion es el
desarrollo de una cultura diferente, que siente las bases
para la construccion de una cultura empresarial, y ella se
logra a través de un proceso educativo; el cual debe
producirse en nuestras comunidades, entre otras (Varela,
2010, pp. 7-9).

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores
La motivacién son los procesos | La motivacion es el estimulo | D1: Percepcion. Es un proceso a través del cual damos | Factores
que inciden en la energia, | interno o externo que recibe la | significado a nuestro entorno, organizando e interpretando | internos
direccion y persistencia del | persona para poder realizar | las impresiones sensoriales. La investigacion en torno de la
VARIABLE I: esfuerzo que realiza una | una  actividad en los | percepciéon demuestra, una y otra vez, que los individuos | Factores
persona para alcanzar un | graduados; se determinard | pueden ver un mismo objeto, pero cada uno lo percibird de | externos
MOTIVACION objetivo (Robbins y Coulter, | mediante la identificacién | una manera distinta (Robbins y Coulter, 2014, p. 463).
2014, p. 506). ordenada y sistematica de los | D2: Personalidad: Robbins y Coulter (2014) definen como la | Actitud
procesos  psicolégicos y | “Combinacion Unica de patrones emocionales, conductuales
acciones que se dan dentro de | y de pensamiento que afecta la manera de reaccionar de las | Comportamiento
la percepcion, personalidad y | personas ante ciertas situaciones o su interaccién con sus
el aprendizaje. semejantes” (p. 455).
D3: Aprendizaje. Robbins y Coulter (2014), afirman que el | Conocimiento
aprendizaje es  “Cualquier cambio relativamente
permanente en el comportamiento que ocurra como | Habilidades
resultado de la experiencia” (p. 466).
el emprendimiento empresarial | El emprendimiento | D1: Gestion empresarial. Es un punto fundamental de toda | Eficacia
en sus siglas en ingles | empresarial es la generacién | la empresa, y si se realiza una buena gestion dentro de la
VARIABLE II: entrepreneurship; es cuando un | de un negocio a través de una | organizacion crece, pero por otra parte se realiza una mala | Eficiencia
individuo o un grupo de | idea que se va concretizando | gestion la empresa decaera (Mora et al., 2016, p.6).
EMPRENDIMIENTO | personas toman la iniciativa, | hasta el logro del | D2: Espiritu empresarial. Es un suefio de reto, desarrollo e | Habilidades
EMPRESARIAL reinen recursos y forman una | funcionamiento y puesta en | independencia que esta inmerso en el fondo de todos los | empresariales
organizacion para lograr lo | marcha de un negocio; se | seres humanos, es un proceso humano que tiene su propio
buscado; actian con autonomia | define operativamente a través | desarrollo en cada persona que decide asimilarlo y hacerlo | Creacion de
tienen éxito o fracasan en el | de las dimensiones de gestion | su guia, su motor, su fuerza impulsora (Varela, 2010, p. 4). | negocios
evento; en resumen, es la | empresarial, espiritu ['p3: Cultura empresarial. Implica llevar conceptos de | Educacion
formacion de empresas propias | emprendedor y la cultura | educacién empresarial a todos los niveles del sistema | empresarial

Fortalecimiento
de procesos de
trabajo
asociativo y en
equipo
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Anexo 3. Matriz de instrumento de recojo de datos

Variable

Dimensiones

Indicadores

Peso
%

[\l" de
Iltems

ftems o Preguntas

E.V.

Variable 1:
Motivacién

Dimension 1:
Percepcion

1.1. Factores internos
1.2. Factores externos

16.67%

P1. Piensas que la experiencia de realizar una actividad te
genera interés y diversion; y la razén para hacerla esta en
la actividad misma.

P2. Crees estar dispuesto a alcanzar la autorrealizacion y
el desarrollo personal para conseguir tus metas y objetivos.

P3. Consideras que las personas que asumen riesgos
tienen més probabilidades de progresar en la vida.

P4. Crees haber emprendido retos que te han dado
satisfacciones personales importantes.

Dimension 3:
Personalidad

2.1. Actitud
2.2. Afabilidad

16.67%

P5. Cuando tienes un objetivo propuesto
perseverante para conseguirlo?

ceres

P6. Crees ser una persona capaz de adaptarse
rapidamente a las diversas situaciones, para lograr una
mejor convivencia y entendimiento con los demas.

P7. Al realizar tus actividades eres sociable, conversador,
asertivo y estableces conversaciones de forma clara,
sincera y efectiva.

P8. Consideras importante tener un objetivo claro en lo que
se hace y hablas con entusiasmo sobre las metas a lograr.

Dimensién 3:
Aprendizaje

3.1. Conocimiento
3.2. Habilidades

16.67%

P9. Consideras que la formacion profesional que recibiste
contribuye al desarrollo y fortalecimiento de la creatividad.

P10. Consideras que la formacion profesional que recibiste
contribuye a la toma de decisiones frente a tus
necesidades de logro.

P11. Crees tener la habilidad y destreza para generar
nuevas iniciativas cuando realizas trabajos en equipo.

P12. Consideras importante tener un objetivo claro en lo
gue se hace y nunca pierdes el interés por aquello que te
interesa hacer a pesar de las dificultades.

Nunca (1)

Casi nunca (2)
A veces (3)

Casi siempre (4)
Siempre (5)

Variable 2:

Dimension 1:
Gestion empresarial

1.1. Eficacia
1.2. Eficiencia

16.67%

P13. Analizas la confianza de viabilidad a tu empefio y a
las tareas que desarrollaras si creas tu propia empresa.

Nunca (1)
Casi nunca (2)
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Emprendimiento
Empresarial

P14. Asumes nunca estar satisfecho con lo que has
alcanzado y siempre quieres realizar mas sin importar el
riesgo.

P15. Desarrollas y gestionas proyectos demostrando
eficiencia a pesar de que estas puedan ser complejas.

P16. Pondrias empefio y dedicacion a las actividades si
pones en marcha tu propia empresa.

Dimension 2:

2.1. Habilidades
empresariales

P17. Crees tener la capacidad de realizacion de tus ideas
y proyectos generando soluciones a las necesidades y
oportunidades detectadas.

P18. Estarias dispuesto a tomar riesgos para poner en

Espiritu empresarial | 2.2. Creacion de 16.67% marcha un proyecto de negocio.
negocios P19. Realizas cosas nuevas que te hagan pensar en ideas
para empezar un negocio.
P20. Has pensado poner en marcha tu proyecto y
convertirlo en un negocio real en algin momento.
P21. Participas en proyectos empresariales buscando
mejorar tu capacidad y habilidad para satisfacer tus metas
personales.
3.1. Educacién P22. Percibes la falta de asesoria de personas
Dimensién 3: empresarial especializadas que te o_rienten, para superar la inseguridad
s 3.2. Fortalecimiento de | 16.67% por la falta de preparacion.

Cultura empresarial

procesos de trabajo
asociativo y en equipo

P23. Buscas programas de entrenamiento para el
desarrollo del potencial del perfil del emprendedor.

P24. Buscas apoyo de instituciones publicas o privadas
que te permitan desarrollar y emprender tu idea de
negocio.

A veces (3)

Casi siempre (4)

Siempre (5)
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Anexo 4. Instrumento de recojo de datos

UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE MARIA ARGUEDAS
Facultad de Ciencias de la Empresa
Escuela Profesional de Administracién de Empresas

CUESTIONARIO

Estimado Graduado:

La presente encuesta es parte de una investigacion que tiene por finalidad conocer como es la motivacién para
el emprendimiento empresarial en los graduados de la Escuela Profesional de Administracién de Empresas -
Universidad Nacional José Maria Arguedas, 2017-2020, la encuesta es totalmente confidencial y andnima, asi
lo agradeceremos ser los méas sinceros posibles. Marque con una “X” |a alternativa de respuesta que se adecue
a su criterio.

DATOS GENERALES:

1.1. Género:
a) Femenino( )  Masculino( )

1.2. Edad:
a) Entre 20 a 24 afios
b) Entre 25 a 29 afios
c) Entre 30 a 34 afios
d) Masde 35

1.3. Actualmente emprende un negocio
a) Si
b) No

Silarespuesta es “SI” eSPeCifiqUe...........ccuvviiiiiii i

Para evaluar las variables, marcar una “X” en el casillero de su preferencia del item correspondiente, utilice la
siguiente escala:

1 2 3 4 5
NUNCA CASINUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
N° ITEMS 1 4

Dimension 1: Percepcion

1 Piensas que la experiencia de realizar una actividad te genera interés
y diversion; y la razdn para hacerla esta en la actividad misma.

2 | Crees estar dispuesto a alcanzar la autorrealizacion y el desarrollo
personal para conseguir tus metas y objetivos.

3 consideras que las personas que asumen riesgos tienen mas
probabilidades de progresar en la vida.

4 Crees haber emprendido retos que te han dado satisfacciones
personales importantes
Dimension 2: Personalidad

5 Cuando tienes un objetivo propuesto jeres perseverante para

conseguirlo?
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N° ITEMS 1 3145

6 Crees ser una persona capaz de adaptarse rapidamente a las
diversas situaciones, para lograr una mejor convivencia y
entendimiento con los demés.

7 Al realizar tus actividades eres sociable, conversador, asertivo y
estableces conversaciones de forma clara, sincera y efectiva.

8 | Consideras importante tener un objetivo claro en lo que se hace y
hablas con entusiasmo sobre las metas a lograr.

Dimension 3: Aprendizaje

9 Consideras que la formacion profesional que recibiste contribuye al
desarrollo y fortalecimiento de la creatividad.

10 | Consideras que la formacion profesional que recibiste contribuye a la
toma de decisiones frente a tus necesidades de logro.

11 | Crees tener la habilidad y destreza para generar nuevas iniciativas
cuando realizas trabajos en equipo.

12 | Consideras importante tener un objetivo claro en lo que se hace y
nunca pierdes el interés por aquello que te interesa hacer a pesar de
las dificultades.

1 2 3 4 5
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
N° ITEMS 1 3] 4|5
Dimension1: Gestion empresarial

13 | Analizas la confianza de viabilidad a tu empefio y a las tareas que

desarrollaras si creas tu propia empresa.

14 | Asumes nunca estar satisfecho con lo que has alcanzado y siempre

quieres realizar mas sin importar el riesgo.

15 | Desarrollas y gestionas proyectos demostrando eficiencia a pesar de

que estas puedan ser complejas.

16 | Pondrias empefio y dedicacién a las tareas si pones en marcha tu

propia empresa.
Dimension 2: Espiritu empresarial

17 | Crees tener la capacidad de realizacion de tus ideas y proyectos

generando soluciones a las necesidades y oportunidades detectadas.

18 | Estarias dispuesto a tomar riesgos para poner en marcha un proyecto

de negocio.

19 | Realizas cosas nuevas que te hagan pensar en ideas para empezar

un negocio.

20 | Has pensado poner en marcha tu proyecto y convertirlo en un negocio

real en algun momento.
Dimension 3: Cultura empresarial

21 Participas en proyectos empresariales buscando mejorar tu

capacidad y habilidad para satisfacer tus metas personales.

22 | Percibes la falta de asesoria de personas especializadas que te

orienten, para superar la inseguridad por la falta de preparacion.

23 | Buscas Programas de entrenamiento para el desarrollo del potencial

del perfil del emprendedor.

24 | Buscas apoyo de instituciones publicas o privadas que te permitan

desarrollar y emprender tu idea de negocio.

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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Anexo 5. Ficha de validacién por criterio de jueces o0 experto

FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO
|-GENERALIDADES (Dalos del Experio)
ADEIRIOE:.. CAME FIOMEE...........ooooooooooooerso e

Grado Académico:... Magister en AJmnETAGEEN. ...

Fecha . 04,0025 302
I-0BSERVACIONES:
FORMA (Referidoa cumplimiento de normias y reglas de redaccidn)

...... Rieisar las conedones enbre palabrds. ..o

ESTRUCTURA (Referida a la coberencia, dimenson, indicadones & fems)

... NO separar el InShumenio 0 CUBSAONAND. .. ........ocooee e
... igual moda no separar las Matrioes ...
CONTENIDO (Referida a la presenkacidn de los reactivas, al grupo muestral)

1L\ LD ACHOM -

Luego de chservado e nsiruments Procede EI no Procede | | para su
aplicacian

?  angigal
Tiondn Joil Coma Frevee:

DODEMTE

Sello y Fima del Evaleadar
DAL, 24461156, ..............
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FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

WOTRVACION Y EMPRERDSIEN TO EMPRESARIAL EN LOS SRADUADDS DE LA ESCLELS PROFESIONAL DE
ADMIRISTRACION OF BMPRESAS - URIVERSIDAD MACOkAL J0SE MARS SRCUEDAS 301 F-5130

I. GEMERALIDADES:

Mombres y Apelidos: John Peter Aguime Landa
Grado Académico: Doclor en Administracidn

Fechar 010272022

. OBSERYACIONES:
FORMA:

Mejorar la redaccian de los Hems, usar lenguaje s=nolle ¥ entendible para los encuesiados

ESTRUCTURA: [Relenda a la coherencia, dmension, indicadores e lems)

Minguna

CONTENIDO: (Referido a la presentacion de los reacivos, al grupo misestral)

Revisar la representatvidad de la muesira

I, VALIDACION:
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FORMATO DE VAI.IDACION DE JUICIO DE EXPERTO
|.GENERALIDADES (Datos del Experto)

P \ v f 3/
NtymhnesvApe\lidos_....r o .""-‘"rl" P g fu:2

A Trepe TR T L

- on  PaselP:
Grado Académicoi...... Flag s B G*S_J" ...... P* olfea

70, | ORI (WS s

I\, OBSERVACIONES:

FORMA (Referido a cumplimiento de nermas y reglas de redaccidn)

.X'\:5w.x.t.......'§?.',~:-.....s.esh.'.simf....xk...&x?:.._..\._"..'::‘..?_*t.‘?.'a......':-r:?.‘.‘.ft:..._.....“-gﬁ:{.‘_}.

v

POTTTTTTTTTesse R T T
|

ESTRUCTURA [Referido a la coherencia, dimensién, indicadores e items)
>
Mg wen_cuchores pae  Conefdscon Lo yedledsind

CONTENIDO (Referido a la presentacidn de los reactivos, 4l grupo muestral)

los

.:J:f_.‘..C!?"\" i AU~ ‘-xl"’.’..ff’...............

1. VALUIDACION:

Luego de observado el instrumento Procede] X |no Procede [ | para su
aplicacion

L]
Deveemls  Nan | alasey veovan

B T L LT T T T P P T R T

L

b U0 ~.0
Sello y Firma del Evaluador
- D" b

Eevad) oo Cariiierse
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FORMATO DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO
. GEMERALIDADES:
Mombres y Apelidos: Efrain Rodas Guizado
Grado Académico: Maesino en Estadistica e Investigacion
Fecha- 31/01/2022

Il. OBSERVACIKONES:

.................. L 1 o =

................................. L=

I VALIDACKON:

Luego de evaluado &l instrements H-:l- Pracedeljpam su aplicacion.

Sello y Famna del Evaluador
DiMI:42250741
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Anexo 6. Fotografias de la investigacion

(LAULLLLAA

Saca tu creédito al toque
y haz crecer tu negocio

—

caja

arequipa

Kemetl

SR TR
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Anexo 7. Base de datos del cuestionario en el programa Excel

" | atos Genert VARIABLES . - - - . - - - =
% Var 1: MOTIVACION Var 2: EMPRENDIMIENT O EMPRESARIAL TOTALES
s .
% % ” ] A it ' o ; : o Vidt | Vd2 V2d2:
L0 % E g V1d1:Percepcion | V1d2:Personalidad | VA4d3: Aprendizaje | V2 d1: Gesfon empresarial | V2d2: Espritu empresarial | V2d3: Cultura empresarial Percepcio |Personaid V1d'31. Total V2d1:Gesltién Espiritu VZdS:Cum,”a Tota!
; gl o -é . ad Aprendizajel] VI | empresarial — empresarial V2
El1 ]2 34567 |89 10|11 (1213|1415 (16 17 |18 |19 |20 |21 |22 |23 |24
102 2 2 4 4 5 al 3 3 s 1| 2 3 2| s| 3 5| 4 4 4 s/ 3|5]|4]°1 16 15 10| 4 15 17 12 44
21| 2|1 3 s s s| s| s 5 5| s 4 s| s| 4 5 5| s| 4 s/ 3[2]3]|3 17 20 18| 55 19 19 8 46
311 21 3 s s 5| 3 5 5 3 3 s 3| 3 5 5 5| 5| 5 5 3|3[3]3 16 18 16| 50 16 2 9 45
411 2/ 2 4 4 s 5| 5| 5 5| 4 s s o 3 4 5| 5| s| 4 o 3[3|4]3 16 20 19| 55 16 16 10 42
5|2 21 s s s s| s| s 5 s s s s| 5| 5 5 5 5 5 5 5|5[5]5 2 20 200 60 20 2 15 55
611 21| 4 4 s s| s| 4 4 5| s s s| s| s| s s| s s s/ 1|1]2]°1 18 18 20| 56 20 20 4 44
711 2|2 2 s 3 o 4 4 3 3 4 3 3 3| 3 3 3 3 3 3|3 [3]3 13 15 13 4 12 12 9 33
812 2 1 3 s s 5| s| s 5 5| 3 s 5| 3| 4 5 5| s 5 s/ 3[3]3]2 18 20 18| 56 17 20 9 46
92 22 3 2 s s| 5| 4 4 3| 4 4 3l 4 s 3 5 5 4 2/ 4|3]5]2 15 18 14| 41 15 16 12 43
102 2 1| s s 4 s| s| s 5 5| 5 s 5| s 4 5 5| s| s s 4|4]|5]5 18 20 19 57 19 18 13 50
Wil a1 3 4 s o 4 3 3 3 3 4 o 4 3| 5| 4 5| 4 3 3[4]3]|2 16 14 14| 44 16 16 10 42
120 1] 2/ 2| s s 5 s| 4 4 s 4 4 s al 4l 4 5| 4 5| 4 4 4|4]4]4 18 18 18| 54 17 17 12 46
B 1l 2/ 2 3 4 s al 4l 4 4 3| 3 4 3| 4 3 4 3 4 s 3 4|4]5]3 14 16 15| 45 14 15 13 42
41 1) 2 3 4 s s| 4 4 4 4 4 s 3| 4 4 5 4 5| 4 3 3|4]4]3 16 17 18| 51 16 16 11 43
5] 2 11| 4 s s a s| s| s 4 s 4 o s| 4 5| 4 5| s s/ 4[4]4]|5 18 19 18| 55 18 19 12 49
161 21| s 5 4 s| s| s| 5 4 3 s o s| 4 s 4 s s s T[1]1]1 17 20 17| 54 18 19 3 40
1712 31| 3 s 4 5| s| 4 s 4 s 3 ol 3| 4 5| 4 4 4 3 3[3]3 |4 16 19 15| 50 16 15 9 40
1811 2/ 2 3 5 5 5| s| s/ 5 5| s s 3l 1| 3| 5 s| s| s af1|2]1 |1 18 20 18| 56 12 16 4 32
190 1] 2 2| 4 4 4 al 4 4 3 4 4 3 al 3 4 5 5 5 3 3 2|3]2]2 15 15 15| 45 16 16 7 39
2|1 22 3 s 4 s| 4 3 s 4 s s s| s| 3 4 5| 4 s af3[3]5]|3 14 17 19| 50 17 15 11 43
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