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RESUMEN
El estudio tuvo el objetivo de comprender las percepciones de los docentes acerca de la
innovacién y la practica pedagégica en instituciones educativas rurales en el Perd en tiempos
de pandemia. El estudio considero a los docentes de las instituciones educativas rurales de las
diferentes provincias de la regién de Ayacucho, Peru. El estudio corresponde al enfoque mixto
de nivel exploratorio. Los datos cuantitativos fueron operacionalizados por un cuestionario por
Google forms y lo cualitativo fue aportado por las entrevistas por medio de un guién a través de
Zoom, los cuales fueron grabadas; la informacién se vincula mediante un enfoque interpretativo.
Las categorias que emergieron fueron: adaptacién a la innovacién educativa, formacién docente,
apoyo familiar, nuevos roles de los docentes y estudiantes. Emergieron puntos de vistas
favorables de los docentes que laboran en instituciones rurales en esta region del pais, quienes
se adaptaron a la educacién bajo la modalidad virtual, asumiendo la necesidad de aprender,
autoformarse y actualizarse para el manejo de los equipos y las aplicaciones para hacer su
practica pedagdgica destacando que aun persisten muchas debilidades en la ensefianza virtual,
sin discutir las bondades que ha traido su apoyo al proceso de aprendizaje de los educandos.
Por lo que es necesario desarrollar secuencias centradas en las TIC para la capacitacion,
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planificacion gestion y disposicidn de recursos con el objeto de ofrecer mejores experiencias
educativas.

Palabras claves: Educacion rural, innovacién pedagégica, adaptacion, cambios, formacion
docente, apoyo familiar, roles, competencias digitales.

Educational innovation and pedagogical practice in rural educational institutions in
Peru on times of pandemic

ABSTRACT

The study aimed to understand teachers' perceptions about innovation and pedagogical practice
in rural educational institutions in Peru in times of pandemic. The study considered teachers from
rural educational institutions in different provinces of Ayacucho region, Perl. The study
corresponds to the mixed approach of exploratory level. The quantitative data were
operationalized by a questionnaire through Google forms and the qualitative data was contributed
by the interviews through a script by means of Zoom, which were recorded; the information is
linked by means of an interpretative approach. The categories that emerged were: adaptation to
educational innovation, teacher training, family support, new roles of teachers and students.
Favorable points of view emerged from teachers working in rural institutions in this region of the
country, who adapted to education under the virtual modality, assuming the need to learn, self-
train and update themselves for the management of equipment and applications to carry out their
pedagogical practice, emphasizing that many weaknesses still persist in virtual teaching, without
discussing the benefits that its support has brought to the learning process of students. Therefore,
it is necessary to develop sequences focused on ICT for training, planning, management and
provision of resources in order to offer better educational experiences.

Keywords: Rural education, pedagogical innovation, adaptation, changes, teacher training,
family support, roles, digital competencies.

Introduccion

La emergencia sanitaria se declard en todo el mundo por la propagacién del coronavirus
(COVID-19), el nimero de infectados coloco en alerta a todas los &mbitos: politico, salud,
educativo y econdmico, por lo que se decreto el aislamiento social, como medida de freno al
contagio (OMS, 2020; Hernandez Barrios et al., 2021). Por lo que la sociedad se vio circunscrita
a una gran calamidad que ha marcado la historia, por la gran cantidad de muertes e impacto
psicoldgicos en la poblacidén causado por una de las pandemias mas devastadoras que ha
sufrido hasta el momento la humanidad (Méndez Calderdn, 2021). Este nuevo escenario mundial
impacto especialmente a la salud y a la educacién (Neira-Gonzélez & Pulgarin, 2021).

El Ministerio de Educacion del Perd, establecié desarrollar el servicio educativo a
distancia para garantizar la atencién en las instituciones de Educacion Basica Regular durante
el afio 2020 y 2021, a través de la estrategia “Aprendo en Casa” (Estrada Araoz y Mamani
Roque, 2021). La adaptacion de los docentes al empleo de herramientas tecnologicas, asi como
la introduccion de nuevas maneras de realizar la practica pedagdgica permitieron la continuidad
del servicio educativo.

63



Innovacion educativa y practica pedagogica docente en instituciones educativas rurales en el
Peru en tiempos de pandemia

Es necesario realizar una mirada desde la disrupcion educativa que existe frente a la
aparicién de la pandemia que ha provocado un cambio profundo e inmediato en los sistemas
educativos de todos los niveles, trayendo consigo, de manera urgente, transformaciones
profundas; por ello, en tiempos tan inciertos, desafiantes y cambiantes, se requiere guiar tal
transformacion digital en los contextos educativos (Romero Escalante, 2021; Watermeyer et al.,
2021), que han sido dificultosos sobre llevar el cambio de la practica pedagdgica de ambientes
presenciales a virtuales mediante las TICS a los espacios urbanos, alin mas ha costado en el
contexto rural (Peirano et al., 2015).

Por tanto, es relevante sefialar que la presencia del empleo de las TICS en el ambito
escolar, tanto urbano como rural, trae como consecuencia una nueva definicién de roles y
funciones de todos los integrantes de la comunidad educativa porque la educacion a distancia
involucra la disponibilidad de plataformas virtuales, contenidos digitales y una formacién
pedagégica adecuada de los docentes, siendo un desafio realizar una practica pedagogica en
este contexto (Orozco-Cazco, et al., 2020; Sandia et al., 2018).

Para los paises latinoamericanos, la innovacion educativa en tiempos de pandemia es
un tema completamente desafiante, en cuanto a conectividad, empleo de recursos tecnolégicos
y el acompafiamiento activo de las familias para la formacion de los educandos. Existen muchos
autores que han aportado a la definicion de la innovacion educativa. Moreno-Correa (2020), la
define como “una serie de actuaciones, decisiones y procesos, con cierto grado de pretensiones
y sistematizaciones, que tratan de cambiar actitudes, contenidos, modelos, préacticas
pedagogicas, ideas y culturas” (p.17). La innovaciéon educativa esta relacionada con la
introduccién de ideas nuevas, propuestas novedosas para la solucién de problemas dentro del
hacer escolar.

La innovacion educativa surge de las necesidades en el contexto escolar, la nueva
realidad ha contribuido a transformar el escenario a nivel macro y micro en funcién de desarrollar
la actividad pedagdgica y darle continuidad al proceso de ensefianza aprendizaje (Ramirez,
2020). De alli que la innovacién sea un proceso intencional cuyo objeto es mejorar los procesos
de ensefianza aprendizaje, la praxis pedagégica, con caracter sostenible cuyos resultados sean
transferibles a otros contextos. Por eso, cuando se aborda la innovacion educativa se debe
incluir los conceptos de cambio y mejora (Pila Martinez et al., 2020).

Para Sein-Echaluce et al. (2016), la innovacién educativa es la aplicacién de una idea
que produce un cambio planificado en los procesos, servicios o productos y que generan mejora
en los procedimientos formativos. Es relevante que los educadores puedan facilitar a los
educandos las innovaciones propuestas en el proceso de ensefianza aprendizaje con el fin de
poder identificar el impacto generado con lo nuevo mediante el proceso planteado por la
innovacion. Con el arribo de las TIC a los contextos escolares en la década de los 80, ha sido
una palanca de mejora y a la vez otorga un nuevo impulso a los métodos pedagégicos,
propiciando en el sistema escolar la bisqueda de nuevos caminos innovadores en el proceso
formativo (Islas, 2018).

Asimismo, en las actuales circunstancias por la que atraviesa el sistema educativo, la
practica pedagdgica tiene real relevancia por tratarse de un espacio donde convergen todas las
acciones y esfuerzos que realiza el docente para lograr mejores aprendizajes en los educandos.
Ademas, la préctica pedagdgica, como actividad en el aula que desarrolla el docente, tiene como
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finalidad la formacion integral del estudiante de acuerdo a un curriculo establecido (Loaiza
Zuluaga et al., 2012). La ejecucion de acciones que realiza el docente en la practica pedagdgica
esta relacionadas al uso de estrategias de ensefianza aprendizaje, planificacién curricular,
aplicacion de la didactica y metodologia, elaboracion y empleo de materiales educativos,
evaluacion de los aprendizajes y el trabajo con la comunidad educativa, todo ello se adquiere
por medio de la formacidn docente continua o permanente (Torres-Gonzalez, 2021).

Por lo que se considera que los docentes deben estar actualizados y bien formados en
competencias digitales. Estudios anteriores, como el de Parra y Méndez (2005), sefialan que la
practica pedagogica y la educacion virtual en el contexto rural debe superar las limitaciones de
la tecnologia dado que se genera un nuevo entorno virtual de aprendizaje que exige que los
docentes y educandos ajusten las maneras de participar y relacionar dentro del proceso
formativo. El docente dentro de su hacer pedagoégico bajo estas condiciones de educacion
virtual, online o a distancia, recurre a un conjunto de actividades y acciones las cuales deben
utilizar la didactica y la pedagogia para brindar una adecuada formacion educativa de acuerdo
a la realidad del educando (Basto-Torrado, 2011).

Como se puede observar la educacion virtual en el contexto rural no es nada nuevo, si
bien es cierto ha tenido mas tropiezos en comparacién con otros contextos escolares urbanos,
sin embargo, existe una gran mayoria de docentes que no se han certificado en competencia
digital, desconociendo metodologias como medios para el desarrollo de las clases virtuales
(Vasquez-Ponce et al., 2020). La apropiacién de competencias digitales demuestran la
incidencia positiva en la practica pedagdgica a través de la innovacién educativa tal como lo
refleja Hernandez Pino (2015), al considerar que mientras se realice cosas distintas en el aula
con el empleo de la TICS, estas facilitaran el fomento y desarrollo de habilidades para la solucion
de los problemas, la socializacién y el compartir de experiencias para el aprendizaje continuo y
mejora de las condiciones de vida de los actores involucrados.

Por otra parte, se puede decir, que son escasos los estudios con docentes que laboran
en contextos rurales en educacion primaria en tiempos de pandemia, por lo que este estudio
constituye un referente para aproximar la realidad que viven el escenario educativo en esta zona
del Perd. Teniendo en cuenta que las instituciones educativas rurales en su mayoria son
multigrados, donde se desarrolla una pedagogia inclusiva, reconociendo los ritmos e
individualidades del aprendizaje de los educandos, que convoca hoy méas que nunca que los
docentes se organicen en comunidades de aprendizaje en funcién al empleo de tecnologias
disponibles (Peirano et al., 2015) para ofrecer una educacién integral y adecuada a los
educandos.

De esta manera es pertinente conocer y comprender las percepciones del docente de
escuelas rurales de la regidén de Ayacucho, Perl en su practica pedagogica con relacion a la
innovacion educativa provocada por la pandemia. Dentro de este marco, la innovacién educativa
que realiza el docente dentro del aula tiene como finalidad mejorar los procesos de aprendizaje,
aplicando nuevas y variadas formas de trabajo. Por eso, cualquier sistema educativo tiene que
facilitar y enfatizar el desarrollo de una transformacion de la practica pedagogica de los docentes
como respuesta de la institucion educativa con las exigencias del entorno social y tecnolégico
(Vila Pérez y Nufiez Garcia, 2020).

Con ello, este estudio se enmarcé en un enfoque mixto de nivel exploratorio, que, para
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), los estudios mixtos son sistematicos, criticos y
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empiricos que implican la obtencién y andlisis de informacion cuantitativa y cualitativa, discutida
de manera integrada para su mejor comprension (p.546). Desde la perspectiva cualitativa se
fundamenté en la hermenéutica de Heidegger (2003), para quien el lenguaje y los hechos es la
casa del ser, la interpretacion del ser y Gadamer (1993), quien sefiala que el didlogo es una rica
experiencia e induce a cambios en las personas que las vive. Dado que la cuestion principal fue
conocer ¢,Cudles son las percepciones de los docentes que laboran en contextos rurales acerca
de la innovacion y la practica pedagogica en la educacién a distancia en tiempos de pandemia?

En la parte cuantitativa se les aplicd una encuesta a 28 docentes de escuelas rurales de
diferentes provincias de la region de Ayacucho (Tabla 1), quienes estudian la Maestria en
Gestion Educacional en la Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga, cuyo cuestionario
comprendié 12 items, con tres dimensiones: innovacién por emergencia, innovacion para la
mejora de los aprendizajes e innovacion para la mejora de la practica docente, por lo que fue
validado por especialistas. Posteriormente se muestra el resultado de la encuesta y
seguidamente las entrevistas que complementan y enriquecen la informacion del estudio. La
muestra fue intencional, 12 hombres y 16 mujeres, muestra que se encontraba al alcance de los
investigadores. El criterio de seleccion fue a) ser docente con mas de ocho afios de experiencia
docente en el area rural, b) interesado en participar en el estudio, c) trabajar en aula, d) tener
computador o telefonia mévil. Y en la parte cualitativa se empled entrevistas semiestructuradas
que permitid conocer las percepciones de los docentes participantes, acercandose asi a la
realidad ocurrida en el contexto.

Tabla 1. Docentes zona rural de la Regién de Ayacucho

N° Instituciones Educativas Zonas rurales Docentes
1 |.E. N°432-59/Mx-M Yanamilla- Huanta 3
Tambillo
2 |.E. N° 38245 Pallccacancha 3
3 I.E. “Ciro Alegria” Accomarca - Vilcas Huaman 2
4 I.E. “Haya de la Torre” Vincho 3
5 I.E. “Mariscal Andrés Avelino Caceres” Paico — Sucre 2
6 |.E. “Tomas Gamarra” Acocro — Matara 3
7 |.E. N° 38705 Samugari 3
8 |.E. N° 432-74/Mx-M “Nuestra Sefiora Acocro — Acco 3
Concebida de Acco”
9 Chuschi — Quispillagta Chuschi — Quispillagta 3
10 L.E. N° 38405/Mx Osqococha La Mar — Anco 3
Total 28

Fuente: Elaboracién propia a partir del Sistema de matricula de la Maestria en Gestién
Educacional U.N.S.C.H-2019.

Alos 28 docentes se les realiz6 entrevistas semi-estructuradas y a partir del fendémeno
de saturacion se seleccion6 a 5 docentes quienes aportaron datos mas resaltantes e informacion
rica para su andlisis (Jansen, 2012), considerandolos como informantes clave que mostraron
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ganas de participar y responder a las preguntas durante los encuentros, los cuales se les
identific con letras (A, B, C, Dy E).

El cuestionario y las entrevistas fueron realizadas via online, el cuestionario por Google forms y
las entrevistas por medio de Zoom, dichos encuentros fueron grabados, durando una hora cada
dos dias a la semana, durante los meses de octubre, noviembre y diciembre del 2020, creando
fichas para el registro de archivos de informacién para ser transcritas lo mas rapido posible,
donde el didlogo y la interpretacion permitieron comprender los testimonios textuales. Para
interpretar la informacién generada se aproveché de las ventajas que brinda el programa
ATLAS.ti, delineado por Mihr y Friese (2004), como mecanismo computacional para analizar
informacion cualitativa de las declaraciones textuales.

Percepciones de la innovacion educativa y la practica pedagogica en instituciones rurales

Una vez aplicado el cuestionario sobre la innovaciéon y practica pedagdgica la
interpretacion de la informacidén mostrada en el grafico 1, posibilita identificar que solo 50% de
los docentes reconocen y perciben que la innovacion educativa mejora la practica pedagdgica,
el 32% medianamente reconocen que la innovacion educativa mejora los aprendizajes de los
estudiantes. Mientras que el 18% no reconocen que la innovacién educativa por emergencia es
la mejor oportunidad para generar cambios en las practicas pedagdgicas. Los docentes
reconocen desde su percepcion que la innovacion educativa produce cambios y mejoras, sin
embargo, en este tiempo de emergencia no lo ven como oportunidad para mejorar la practica
pedagdgica, aun cuando todos han desarrollado actividades a través de las TIC que les ha
permitido crecer académica y profesionalmente.

Grafico 1. Percepciones sobre la innovacion educativa y la practica pedagogica

Innovacion educativa por emergencia
como oportunidad de cambio 18
Innovacion educativa para mejorar los

aprendizajes de los estudiantes 32

Innnovacion educativa como mejora de la

practica pedagdgica 50

Fuente: Elaboracion propia.

En este estudio ademas de conocer algunas percepciones de los docentes que laboran
en instituciones rurales se partié también de informacién valiosa mediante las entrevistas
realizadas que le otorgan fiabilidad a la investigacion. Todo esto con la finalidad de poder generar
categorias y sub-categorias que emergieron como resultado de la interpretacion de la
informacion, centrandose en el andlisis y sintesis para construir una percepcién clara de la
innovacién educativa y practica pedagogica docente en instituciones educativas rurales en
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tiempos de pandemia. En la tabla 2 y Gréfico 2, se presentan en forma simplificada todas las
categorias y sub-categorias adquiridas a través del programa ATLAS i
Tabla 2. Categorias y sub-categorias emergidas del programa ATLAS i

Categorias Subcategorias
Adaptacion a la innovacién educativa Virtualidad
Nuevas tecnologias
Nuevos entornos de ensefianza aprendizaje
Formacién docente Formacién continua
Practica docente
Pedagogia
Didéctica
Desempefio profesional
Reprofesionalizacion
Actualizacion
Apoyo familiar Comunicacién e interaccion
Acompafiamiento
Nuevos roles de los docentes y estudiantes Relacion personalizada
Activo
Dinamico
Tutorizador

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 2. Red de categorias

¥ Préctica pedagogica
docente {30-2}

< Adaptacién a la innovacién
Educativa {30-4}

=]

¥ Nuevos roles Docentes y Estudiantes
{70-2}

Fuente: Elaboracion propia

La préactica pedagdgica docente se evidencia en el desarrollo de las acciones y el discurso
dentro del escenario escolar, en el pleno proceso formativo donde se integra no solo las
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relaciones con los estudiantes sino también los conocimientos que estos le aportan para su
crecimiento personal. Comprender la nueva realidad escolar que cada dia requiere del empleo
de herramientas didacticas en ambientes virtuales para proporcionar la formacién de los
educandos en este tiempo de incertidumbre, es pertinente la ejecucion de actividades
individuales y en grupo con el objeto de desarrollar en ellos el trabajo auténomo, aprendiendo
de otros y para otros (Garcia Aretio, 2017).

La practica docente bajo la modalidad a distancia necesita de variados elementos como
la adaptacién a las ideas nuevas, manejo de medios y recursos tecnoldgicos adecuados vy al
alcance de los educandos, formacién continua, apoyo familiar, que han desencadenado nuevas
formas de actuar, nuevas funciones y roles mediado por las tecnologias. Esto refleja una
renovacion y cambio en el papel del docente en el contexto escolar (Martinez-Garcés y Garcés-
Fuenmayor, 2020).

Adaptacion a la innovacion educativa

La categoria adaptacion a la innovacion educativa se centra en el docente como una de
las piezas fundamentales para que la innovacion educativa y la practica pedagogica en las
instituciones educativas rurales en estos tiempos de pandemia se logre. Primero porque es un
hecho que la educacion a distancia o virtual vino para quedarse, y es evidente que ha marcado
un antes y un después en el desempefio y la practica docente. Ademas de mostrar la precariedad
del sistema educativo y las desigualdades culturales, sociales y econoémicas en nuestro
continente (Exposito y Marsollier, 2021). No obstante, la adaptacién a la innovacién educativa
facilitd el desarrollo de la educacién continua garantizando el derecho a educarse a los
educandos tanto en el contexto rural como el urbano (Amuchastegui et al., 2017).

En el caso del contexto rural, la innovacion educativa es una oportunidad de cambio para
el docente y el sistema en general, dado que el sector red imperceptible y poco tomado en cuenta
en la politica peruana (Gémez-Arteta y Escobar-Mamani, 2021), debe ser considerado como una
propuesta para las comunicaciones y oportunidad para lograr la adaptacion a la innovacion, las
nuevas tecnologias y los nuevos entornos de aprendizaje; aunque fue con la pandemia que de
manera forzada y drastica por la emergencia sanitaria vivida, ha tenido que responder mediante
la readaptacion de las actividades escolares presenciales a las virtuales (Cabrera, 2020), sin la
adecuada capacitacion, recursos y apoyo (UNESCO, 2020).

Los docentes ante esto percibieron durante varios meses que era todo un desafio
adaptarse a emplear el computador y el mévil como medio de comunicacion y herramienta de
trabajo constante, algo que era eventual cuando el contenido lo ameritaba (Docente A y D).
Mientras que otros docentes refirieron que no tenian computador y mévil con las tecnologias
necesarias para dar clases, asi mismo los nifios, nifias y jovenes tampoco poseen esto por su
bajo nivel socioeconémico (Docentes B, C y E), lo que demuestra que los recursos fueron uno
de los primeros elementos que limitaban a la adaptabilidad a la innovacién educativa de los
docentes y estudiantes del contexto rural.

Gracias a la estrategia generada por el Ministerio de Educacién, quien ejecutd un
programa denominado “Aprendo en casa” que ofrecid clases por radio y television, asi como las
plataformas virtuales, que sirvieron de apoyo a la virtualizacién de la ensefianza aprendizaje
posibilitd llegar a mas lugares. Efectivamente la adaptacion a la virtualizacion educativa en
contextos rurales ha mantenido a la educacion de cientos de nifios y jévenes que requieren ser
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formados, y sus docentes han ido construyendo sus propios aprendizajes, siendo responsables
con los educandos a ensefiar a manejarse en este entorno, en funcién del medio digital que esté
al alcance de los educandos (Bonilla-Guachamin, 2020; Dussel, 2020).

Si bien es cierto, es bueno resaltar que a pesar de los bajos recursos que poseen las
instituciones educativas rurales, tal como lo expresan los informantes era un gran desafio para
ellos adaptarse pues en su mayoria los encuentros eran presenciales, y la innovacion a través
de las TIC, eran discretas poco usada, por los que las experiencias con ellas eran aisladas y
complementaria como estrategia innovadora (Almiron y Porro, 2014). Los docentes de las
instituciones rurales, a pesar de la poca conexion a internet (Gonzalez y Cabrera, 2010; Dussel,
2020), han sabido salir adelante, ante estos tiempos de incertidumbre, incorporando los medios
digitales disponibles en la realizacién de las actividades escolares.

En la medida que el docente comprenda que la sociedad postmoderna esta en una
dimension temporal cambiante este debe ir readaptandose a la innovacién educativa, debido a
que los educandos aprenderan al ritmo en lo que son ensefiados generando transformaciones
en sus percepciones sociales y culturales, por lo que el docente debe dejar a un lado la
resistencia al cambio y evolucionar en su practica pedagogica (Perrenoud, 2004; Molina
Pacheco y Mesa Jiménez, 2018).

Formacién Docente

Para dar paso a las innovaciones educativas como saber manejar el computador, el
movil o cualquier equipo que apoye a las telecomunicaciones, asi como romper la concepcién
de educar solo en espacios fisicos fijos, y que este proceso pueda darse en tiempo real o
programados desde cualquier parte y a cualquier hora, es un gigantesco paso para el sistema
educativo de la educacién basica peruana. Esto lo permitio la pandemia que, si bien esta
situacién ha ocasionado graves problemas de salud, econémicos y educativos, ha traido
beneficios desde el panorama escolar para que el docente en su practica pedagogica, renueve
su accion, lo que ha conllevado a actualizarse, reprofesionalizarse emplear una pedagogia y
didactica diferente mejorando su desempefio profesional.

Por lo que el docente ha tenido la necesidad de capacitarse y adquirir competencias
digitales en unas cuantas semanas para establecer la comunicacién y colaboracién entre
educandos, docentes y familiares (Gonzalez Fernandez, 2021). Este proceso de virtualizacion
del aprendizaje ha sido un desafio pedagdgico y asunto complejo (De Luca, 2020). Tal es asi,
que algunos docentes manifestaron sentirse incompetentes, fracasados ante el manejo de
herramientas tecnolégicas y medios colaborativos destacando no adaptarse a ellas (Docente B
y E); no obstante, otros sefialaron que, aunque es diferente el hacer estan dispuestos a
autoformarse, capacitarse, dedicar mas tiempo y aprovechar todo lo que ofrecen los estudios
planteados por la direccion escolar y curriculas universitarias que les ayude a apropiarse de
competencias pedagégicas digitales para la mejora de su préctica en clase (Docente A, Cy D).

Lo que muestra que todos los docentes que laboran en instituciones rurales necesitan
formarse y actualizarse para adquirir competencias digitales y adaptarse a las condiciones que
estamos viviendo (Diaz Hoyos et al., 2020; Flores Pefia y Navarrete Cueto, 2020; Picon et al.,
2020). Las habilidades y capacidades para asumir la practica en el aula ante la pandemia eran
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diferentes, por los cuales son insuficientes para enfrentar la educacion a distancia, debido a que
no estaban preparados para aceptarla.

Por lo que coincide con lo planteado por Sanchez Mendiola et al. (2020), al sefialar que
el papel del docente cambia de una perspectiva tradicional a una innovadora digital donde este
dirige ambientes que induce al educando a adquirir conocimientos de manera constructiva y
dindmica acompafiando al aprendiz en todo el proceso ya sea en ambientes sincrénicos o
asincrénicos. El hecho de ser un buen docente en la educacion presencial no garantiza el mismo
desempefio cuando se desenvuelve en ambientes virtuales (Gros Salvat y Silva Quiroz, 2005).
Esto lleva a que el docente reflexione sobre los mecanismos de aprender a ensefiar y potenciar
el autoaprendizaje en estos contextos, mediante su formacion continua (Suarez, 2020).

Por todo esto se puede inferir que, a partir de la autoformacion docente, capacitacion y
actualizacién, ha aumentado la actitud del profesorado con respecto al reconocimiento de la
innovacién educativa por emergencia como la mejor oportunidad para generar cambios en las
practicas pedagogicas, dado que una minoraria de los participantes no la aprecian como tal,
mientras que la mayoria de los informantes han percibido los avances en la integracion de la
tecnologia, al reconocer que la innovacién educativa mejora la practica pedagégica y los
aprendizajes de los estudiantes.

Esta actitud y percepcion ha marcado que las experiencias tanto favorables como
desfavorables adquiridas en la practica ha facilitado la adquisicion de algunas competencias
digitales comprendiendo asi su rol como docente virtual (Gros Salvat y Silva, Quiroz 2005). Esto
ha conducido el cambio de percepcién por medio de la autocapacitacion de muchos docentes
que antes de la pandemia se resistian al desarrollo de las competencias digitales y se vieron
forzados a experimentarlas y apropiarse de ellas para ver resultados académicos en sus
educandos (Padilla Partida, 2018; Martinez-Garcés y Garcés-Fuenmayor, 2020).

Apoyo familiar

Esta categoria es muy importante; el apoyo familiar ha sido moderado bajo, por las
precariedades en la que vive la zona rural del Pert, por su conocida brecha de desigualdad
social, que se recrudeci6 en estos tiempos de pandemia (Gomez-Arteta y Escobar-Mamani,
2021). La falta de equipos, la inestable conexion a internet, y otras telecomunicaciones como la
radio y la televisién mediante la estrategia “Aprendo en casa” han mitigado de alguna manera el
proceso de ensefianza aprendizaje. Sin embargo, la innovacién educativa a través de la
modalidad virtual generé varias contrariedades, principalmente la comunicacion con los padres
de familia, quienes trabajan y son analfabetos, por lo que los estudiantes no reciben
retroalimentacion o refuerzo en el hogar. Ademas, que los educandos no tienen los recursos
para ver las guias, por lo que se le dificulta al docente hacer el acompafiamiento, orientacion y
realizacién de las actividades propuesta en el programa escolar (Aragén y Cruz, 2020).

Al respecto, esto corresponde con lo manifestado por los docentes entrevistados quienes
respondieron que se les dificulta establecer comunicacion recurrente con sus educandos y
padres de familia, por lo que muchas veces deben ir a su encuentro en zonas amplias y lejanas
como cerros, a impartir las clases con las medidas de distanciamiento requeridas, trabajando
con los educandos con teléfono y los que no tienen escuchan la realimentacion realizada por el
docente y el resto de sus compafieros (Docente B,C y E); por otro lado, los que poseen teléfono,
computadora, radio o television, reciben clases por mensajeria a través del Messenger o
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WhatsApp, quienes reciben el acompafiamiento a distancia, son evaluados con actividades que
deben ser adjuntas a sus correos para observar y corregir el proceso (Docente A, B, C, Dy E);
este grupo de estudiantes que tiene acceso a internet y recursos es muy reducido, por lo que
poseen ventajas en la interaccion y el desarrollo de varias habilidades y competencias digitales.

Estas situaciones, aunque son diferentes benefician a unos y desfavorecen a otros; es
de considerar para hacer una profunda reflexion pues acentla las desigualdades sociales y
culturales (Tarabini, 2020; Vivanco-Saraguro 2020), donde los docentes y educandos todavia
no se encuentran a tope con la formacion requerida para dar respuestas ante las crecientes
demandas en el manejo de las TIC. Asi mismo, es urgente que existan politicas educativas que
se extienda después de la pandemia, que fortalezca la educacion virtual en todos los niveles
para poder asumirla, accederla y sacar provecho de ella (Exposito y Marsollier, 2021).

Nuevos roles de los docentes y estudiantes

Es evidente que los roles de los docentes y educandos han cambiado; en los docentes
la relacion debe ser ampliamente personalizada, flexible, donde debe manejar equipos nuevos
y sus aplicaciones para la comunicacién e interaccidn, que promueva una ensefianza activa y
dinamica que fortalezca los aprendizajes de los educandos (Garcia-Garcia, 2020). Donde lo
pedagdgico y su practica se fortalecié tal como lo expresan los Docentes A y D, al referir que
convirtieron la ensefianza presencial a ensefianza virtual o remota desde su hogar, influyendo
con los materiales didacticos a la mano con el objeto de que los educandos comprendieran los
temas, haciendo que este sea constructivo, activo y critico. Asi como también, motivadores de
vida, promotores de superacion de circunstancias dolorosas, porque muchos de los estudiantes
y docentes sufrieron pérdidas de seres queridos (Docentes B, C, E).

Esto demuestra una vez mas que la innovacion educativa y la practica pedagdgica
docente en instituciones educativas rurales en tiempos de pandemia, fue mas alla de lo escolar,
tal como lo afirma Villafuerte et al. (2020), fue hacia la contencion afectiva y emocional,
asumiendo un rol de centinela de la esperanza al progreso de la educacién. Es preciso destacar,
que el nuevo rol del docente es seguir haciendo que el educando se sienta protagonista de su
propio aprendizaje, que tiene un rol importante que debe asumir dentro del proceso de
ensefianza aprendizaje virtual que solo se logra mediante la autodisciplina para autodirigir sus
capacidades y adquirir los conocimientos propio de su nivel (Rugeles Contreras et al., 2015).
Con estos nuevos roles de los docentes y educandos mediados por las TIC, no solo se generara
nuevos conocimientos, sino que se promoverd y fortalecerd competencias pedagégicas y
digitales en los principales actores educativos tan relevantes para hacer frente a los retos del
futuro.

Es por ello, que el educando del contexto rural a pesar de las pocas oportunidades y
dificultades de acceso a las TIC, desarrollaron un rol en la virtualidad mas comunicativo y
colaborativo, siendo una figura activa de su aprendizaje, critico ante lo que lee y disfruta, debido
a que se motiva por las multiples formas de aprender a través del acceso actualizado de
informacion, flexibilidad de revisar en el momento que considere necesario e interaccion
sincronica y asincronica con sus pares, asi como conocer infinidades de zonas geogréficas y
culturales, sin limite alguno (Suérez y Najar, 2014; Salgado et al., 2017).
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Conclusiones

La expansién del COVID-19, ha afectado todos los sectores productivos, especialmente
el educativo, generando transformaciones desde la modalidad presencial a la virtual, esa que se
puede acceder a distancia desde cualquier parte donde se encuentren. Sin embargo, desde los
escenarios educativos rurales existen ciertas limitantes como falta de apoyo familiar, fallas de
conexion constante que dificultan en la mayoria de las veces llevar a cabo las clases online, por
lo que pudiera desmotivar al estudiante.

De acuerdo a la percepcion de los docentes entrevistados la innovacion educativa y
practica pedagdgica en el sector rural al principio se tornd dificil, pues cay6 de sorpresa, sin
planificacion, ni formacién sobre una modalidad poco conocida y experimentada por la mayoria
de docentes y educandos como un modelo educativo que diera respuestas al desarrollo de los
aprendizajes; mas bien era vista desde la 6ptica del entretenimiento, comunicacién y distraccion.

Por lo que el docente se adapté a la situacién, al nuevo escenario escolar asumiendo
que era necesario aprender, autoformarse y actualizarse para el manejo de los equipos y las
aplicaciones y hacer su practica pedagdgica desde su hogar, por lo incierto del panorama, su
formacién no fue la mas adecuada, pero gracias a las pocas habilidades del docente, se
transformé la ensefianza presencial a la ensefianza virtual que ha tenido tropiezos, pues ain
persisten muchas debilidades en la ensefianza virtual, sin discutir las bondades que ha traido su
apoyo al proceso de aprendizaje de los educandos.

Hay cambios de percepciones y roles de los principales actores educativos,
percepciones favorables; que evidentemente los aprendizajes para el docente y el educando no
es el mismo, por lo que el docente ha requerido capacitarse en el empleo de estrategias
pedagdgicas y didacticas para el manejo de recursos virtuales, lo que es considerado un gran
avance para reducir brechas socioeducativas y culturales. Asimismo, el establecimiento de
nuevas formas de relacionarse, fortaleciendo lazos entre docentes y estudiantes, dandole
continuidad a los procesos educativos. Por lo que es necesario desde la direccién escolar,
desarrollar acciones sostenidas centradas en las TIC para la capacitacién docente, planificacién
gestion y disposicidn de recursos con el objeto de ofrecer mejores experiencias educativas.
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